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บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วิส จ ำกัด (มหำชน) ได้จัดท ำ “นโยบำยต่อต้ำนคอร์ร ัปชัน” เป็น 
ลำยลักษณ์อักษรขึ้น เพื่อเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติที่ชัดเจนในกำรด ำเนินธุรกิจ และพัฒนำสู่องค์กรแห่ง 
ควำมยัง่ยนื โดยมคีวำมมุ่งมัน่ที่จะให้กรรมกำรบรษิทัและผู้บรหิำรระดบัสูงรวมถึงพนักงำนทุกคนในบริษัทฯ 
มคีวำมรบัผดิชอบต่อกำรน ำนโยบำยต่อตำ้นคอรร์ปัชนัไปปฏบิตัอิย่ำงเคร่งครดั อกีทัง้ยงัเป็นกำรสรำ้งและรกัษำ
วฒันธรรมองคก์รทีย่ดึมัน่ว่ำกำรทุจรติคอรร์ปัชนัในภำครฐัและภำคเอกชนเป็นสิง่ทีผ่ดิและยอมรบัไม่ได ้

นโยบายต่อต้านคอรร์ปัชนั 

บรษิทั โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วสิ จ ำกดั (มหำชน) ไดต้ระหนักถงึกำรคอร์รปัชนัว่ำเป็นปัญหำส ำคญั 
จงึมุ่งมัน่เป็นอย่ำงยิง่ในกำรต่อต้ำนกำรคอร์รปัชนั และได้ก ำหนดให้มกีำรสอบทำนกำรปฏบิตัิรวมถึงก ำหนด
บทลงโทษหำกมกีำรฝ่ำฝืนนโยบำยต่อต้ำนคอร์รปัชนันี้ ตลอดจนทบทวนแนวทำงกำรปฏบิตั ิเพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบักำรเปลีย่นแปลงของธุรกจิ กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบับรษิทั และกฎหมำย 

โดย บรษิทั โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วสิ จ ำกดั (มหำชน) ไดก้ ำหนดแนวทำงในกำรปฏบิตัติำมนโยบำย
ต่อตำ้นคอรร์ปัชนัแนบทำ้ยนโยบำยต่อตำ้นคอรร์ปัชนั (Anti – Corruption Policy) ฉบบันี้ 
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1. บทน า 

บรษิทั โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วสิ จ ำกดั (มหำชน) หรอืที่จะเรยีกต่อไปนี้ว่ำ “บรษิทัฯ” ตระหนักถึง
ควำมส ำคญัในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีคุณธรรม และโปร่งใส โดยยึดมัน่ในควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมและ  
ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีทุกกลุ่มตำมหลกับรรษทัภบิำลที่ด ีจรรยำบรรณแห่งวชิำชพี ขอ้ก ำหนดเกี่ยวกบัจรยิธรรม 
และคู่มือจรรยำบรรณส ำหรบักรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนของบริษัทฯ ตลอดจนนโยบำยและแนวทำง
ปฏบิตัติ่อผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีกลุ่มต่ำง ๆ 

เพื่ อ ให้กำรด ำ เนินธุ รกิจของบริษัทฯ  ยึดมัน่อยู่บนอุดมกำรณ์แห่งกำรต่อต้ำนคอร์ร ัปชัน  
บรษิทัฯ มนีโยบำยกำรก ำหนดควำมรบัผดิชอบ ขอ้ก ำหนดในกำรด ำเนินกำรทีเ่หมำะสม แนวทำงกำรปฏบิตัแิละ
ข้อแนะน ำไว้เป็นลำยลักษณ์อักษรไว้ใน ข้อก ำหนดเกี่ยวกับจริยธรรมธุรกิจและคู่มือจรรยำบรรณส ำหรบั
กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน ของบริษัทฯ นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยงัได้จดัท ำนโยบำยต่อต้ำนคอร์รปัชัน  
(Anti – Corruption Policy) หรือที่เรียกต่อไปนี้ว่ำ “นโยบำยฉบับนี้ ” เพื่อเป็นแนวทำงหนึ่งในกำรป้องกัน 
กำรคอร์รปัชนักบักจิกรรมทำงธุรกจิของบรษิทัฯ อกีทัง้ยงัช่วยเรื่องกำรตดัสนิใจในกำรด ำเนินกำรทำงธุรกจิทีม่ี
ควำมเสี่ยงด้ำนกำรทุจรติคอร์รปัชนัได้รบักำรพจิำรณำและปฏบิตัิอย่ำงรอบคอบอกีด้วย รวมถึงเป็นแนวทำง 
กำรปฏบิตัทิีช่ดัเจนในกำรด ำเนินธุรกจิและพฒันำสูอ่งคก์รแห่งควำมยัง่ยนื 

2. วตัถปุระสงค ์

2.1 บรษิทัฯ มคีวำมมุ่งมัน่ในกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนัใหห้มดไปจำกบรษิทัฯ อย่ำงสิน้เชงิ 

2.2 ก ำหนดมำตรกำรและแนวปฏบิตัเิพื่อป้องกนัมใิหบ้รษิทัฯ และพนักงำนฝ่ำฝืนกฎหมำยต่อต้ำน
กำรคอรร์ปัชนัรวมถงึกำรให ้/ รบัสนิบนทุกรปูแบบ 

2.3 ก ำหนดขัน้ตอนกำรสอบทำนและกำรก ำกบัตดิตำม เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำมกีำรปฏบิตัติำมนโยบำย
ฉบบันี้ 

2.4 สนับสนุนใหพ้นักงำนทุกระดบัและบุคคลภำยนอกเฝ้ำระวงัและรำยงำนกำรพบเหน็กำรทุจรติ
ทุกประเภท โดยผ่ำนช่องทำงกำรสือ่สำรทีป่ลอดภยั 

3. ขอบเขต 

นโยบำยฉบับนี้บังคับใช้กับคณะกรรมกำรบริษัท ผู้บริหำร และพนักงำนทุกคนของบริษัทฯ โดย

ก ำหนดใหน้โยบำยฉบบันี้ครอบคลุมถงึบรษิทัย่อยและบรษิทัในเครอืของ บรษิทั โปรเจค แพลนนิ่ง เซอรว์สิ จ ำกดั 

(มหำชน) ดว้ย ทัง้นี้ บรษิทัฯ คำดหวงัใหต้วัแทน ตวักลำงทำงธุรกจิ และบุคคลทีส่ำมทีเ่กี่ยวขอ้งทำงธุรกจิ หรอื

กระท ำกำรในนำมบรษิทัฯ ปฏบิตัติำมนโยบำยฉบบันี้เช่นกนั 
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4. นิยาม 

กำรทุจริต หรือคอร์รปัชนั (Corruption) หมำยถึง กำรใช้ต ำแหน่งอ ำนำจหน้ำที่ที่ได้มำ หรือกำรใช้
ทรพัยส์นิทีม่อียู่ในทำงมชิอบ เพื่อประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครวั เพื่อน คนรูจ้กั หรอืผลประโยชน์อื่นใดอนัมคิวรได้ 
เช่น กำรใหข้องขวญัหรอืบรกิำร หรอืกำรรบัสนิบนไม่ว่ำจะอยู่ในรปูแบบใด ๆ โดยกำรเสนอให ้มอบให ้ใหค้ ำมัน่ 
เรียกร้อง สญัญำ กำรกรรโชก กำรปกปิดข้อเท็จจริง หรือรบัซึ่งเงนิ ทรพัย์สนิ หรือสทิธิประโยชน์อื่นใดซึ่ง 
ไม่เหมำะสม ขดัต่อกฎหมำย กบัหน่วยงำนของรฐั ระหว่ำงหน่วยงำนเอกชน หรือผู้มีหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องโดย
ทำงตรงหรอืทำงอ้อม เพื่อใหบุ้คคลดงักล่ำวกระท ำหรอืละเวน้กำรปฏบิตัหิน้ำทีอ่ย่ำงหนึ่งอย่ำงใด อนัเป็นกำรให้
ได้มำหรอืรกัษำไวซ้ึ่งธุรกจิ หรอืแนะน ำธุรกจิให้กบับรษิทัฯ โดยเฉพำะ หรอืผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่เหมำะสม
ทำงธุรกจิ เวน้แต่เป็นกรณีทีก่ฎหมำย ระเบยีบ ประกำศ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียม ประเพณีของทอ้งถิน่ หรอื
จำรตีทำงกำรคำ้ ใหก้ระท ำได ้

5. หน้าท่ีความรบัผิดชอบ 

5.1 คณะกรรมกำรบรษิทัมหีน้ำทีแ่ละรบัผดิชอบในกำรก ำหนดนโยบำยและก ำกบัดแูลใหม้รีะบบที่
สนับสนุนกำรต่อต้ำนกำรคอร์รปัชนัที่มปีระสทิธภิำพ เพื่อให้ทุกคนในบรษิทัฯ ได้เขำ้ใจและ
ปฏิบตัิ รวมถึงข้อแนะน ำเกี่ยวกบันโยบำยฉบบันี้ เพื่อให้มัน่ใจว่ำฝ่ำยจดักำรและพนักงำน 
ทุกคนไดป้ฏบิตัแิละตระหนักถึงควำมส ำคญักบักำรต่อต้ำนกำรคอร์รปัชนัและปลูกฝังจนเป็น
วฒันธรรมของบรษิทัฯ 

5.2 คณะกรรมกำรบรหิำรมหีน้ำที่และรบัผดิชอบในกำรก ำหนดให้มรีะบบ ส่งเสรมิและสนับสนุน
นโยบำยต่อต้ำนคอร์รปัชนั เพื่อสื่อสำรไปยงัพนักงำนและผู้เกี่ยวขอ้งใหน้ ำไปปฏบิตัิ รวมทัง้ 
ทบทวนให้มีควำมเหมำะสม สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ต่ำงๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป ได้แก่  
สภำพธุรกจิ ระเบยีบ ขอ้บงัคบัและขอ้ก ำหนดของกฎหมำยต่ำงๆ เป็นตน้ 

5.3 คณะกรรมกำรธรรมำภิบำลและควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมมีหน้ำที่และควำมรบัผิดชอบใน 
กำรพจิำรณำ ทบทวน ปรบัปรุงขอ้ก ำหนดเกี่ยวกบัจรยิธรรมธุรกจิ ใหค้วำมเหน็ชอบเกี่ยวกบั
นโยบำยต่อตำ้นคอรร์ปัชนั (Anti-Corruption Policy) รวมถงึกำรรบัขอ้รอ้งเรยีน / แจง้เบำะแส 
เพื่อพิจำรณำ ตรวจสอบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตต่ำง ๆ ที่มีกำรกล่ำวหำพนักงำน
ภำยในองคก์ร สรุปกำรสอบสวน เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิทั 

5.4 คณะกรรมกำรตรวจสอบ เป็นกรรมกำรอสิระไม่มสี่วนได้เสยีกบับรษิทัฯ มหีน้ำที่ก ำกบัดูแล
ควบคุมและตรวจสอบระบบควบคุมภำยใน เพื่อพจิำรณำติดตำมควำมเสี่ยงและป้องกนัจำก
กำรทุจรติและคอรร์ปัชนั สอบทำนระบบรำยงำนทำงกำรเงนิและบญัช ีระบบตรวจสอบภำยใน
ดำ้นต่ำง ๆ ทีบ่รษิทัฯ เหน็ว่ำมคีวำมเสีย่งต่อกำรทุจรติคอร์รปัชนัและระบบบรหิำรควำมเสีย่ง
ให้มัน่ใจว่ำเป็นไปตำมนโยบำยต่อต้ำนกำรคอร์รปัชันและมำตรฐำนสำกล มีควำมรดักุม 
เหมำะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภำพ  รวมถึงกำรรับข้อร้องเรียน  /  แจ้งเบำะแส  
เพื่ อพิจำรณำ ตรวจสอบข้อร้องเรียน เกี่ยวกับกำรทุจริตต่ ำง  ๆ ที่มีกำรกล่ ำวหำ 
กรรมกำรบรษิทั / กรรมกำรผูจ้ดักำร สรุปกำรสอบสวน เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิทั 
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5.5 คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งมขีอบเขตอ ำนำจหน้ำทีแ่ละควำมรบัผดิชอบ ดงัต่อไปนี้ 

5.5.1 ด ำเนินกำรพจิำรณำ ศึกษำ วิเครำะห์ ประเมิน ปัจจยัเสี่ยงด้ำนกำรคอร์รปัชนัของ
บรษิทัฯ 

5.5.2 ศกึษำแนวทำงในกำรลดควำมเสี่ยงและจดัท ำมำตรกำรในกำรป้องกนัหรือต่อต้ำน 
กำรทุจริตที่อำจเกิดขึ้นในกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ บริษัทย่อย และกลุ่มบรษิทั  
ทีอ่ยู่ในอ ำนำจควบคุมดแูลทีอ่ำจมคีวำมเสีย่งดำ้นกำรทุจรติคอรร์ปัชนัได ้

5.5.3 ควบคุม ป้องกัน ติดตำม และประเมินผลควำมเสี่ยงจำกกำรคอร์รปัชันที่เกิดขึ้น 
หลงัจำกกำรปฏบิตัิตำมนโยบำยและมำตรกำรในกำรป้องกนัหรอืต่อต้ำนกำรทุจรติ
ของบรษิทัฯ เพื่อรบัมอืกบักำรทุจรติที่อำจเกดิขึ้นในรูปแบบต่ำง ๆ โดยจดัให้มกีำร
ประชุมเพื่อรำยงำนผลและพิจำรณำควำมเสี่ยงทุก ๆ 3 เดือน รวมทัง้ก ำหนด
ผู้ร ับผิดชอบในกำรควบคุมป้องกันและติดตำมควำมเสี่ยงจำกกำรทุจริตภำยใต้ 
กำรก ำกบัดูแลของฝ่ำยจดักำร และทบทวนมำตรกำรกำรจดักำรควำมเสี่ยงที่ใช้อยู่ 
ใหม้คีวำมเหมำะสมทีจ่ะป้องกนัควำมเสีย่งใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได้ 

5.6 ผูต้รวจสอบภำยใน (Internal Audit) บรษิทัฯ ไดว้่ำจำ้งบรษิทับุคคลภำยนอกซึ่งเป็น
บรษิทัทีไ่ดร้บักำรยอมรบัตำมมำตรฐำนสำกลและมคีวำมโปร่งใสสำมำรถตรวจสอบ
ได ้ท ำหน้ำทีแ่ละรบัผดิชอบในกำรตรวจสอบระบบควบคุมภำยในของบรษิทัฯ ปฏบิตัิ
หน้ำที่อย่ำงเป็นอิสระจำกฝ่ำยจัดกำร กำรประเมินและติดตำมผลกำรปฏิบตัิและ
รำยงำนผลต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ โดยมีกำรก ำหนดกำรประเมินผลและ
ตรวจทำนผลกำรประเมินเป็นประจ ำทุกไตรมำสอย่ำงสม ่ำเสมอ (ทุก ๆ 3 เดือน) 
รวมถงึกระบวนกำรตรวจสอบระบบควบคุมภำยในดำ้นต่ำง ๆ ทีม่คีวำมเสีย่งต่อกำร
ทุจริตคอร์รปัชัน โดยเฉพำะในด้ำนบัญชี กำรเงิน จัดซื้อจัดจ้ำง งำนบุคคล โดย 
ผู้ตรวจสอบจัดท ำรำยงำนผลกำรตรวจสอบให้ค ำแนะน ำข้อดีข้อเสียเสนอต่อ
คณะกรรมกำรตรวจสอบพจิำรณำ เพื่อตดิตำมหำแนวทำงจดัใหม้วีธิแีกไ้ขปัญหำหรอื
ด ำเนินกำรใด ๆ ใหเ้หมำะสม เพื่อลดหรอืป้องกนัควำมเสีย่งของบรษิทัฯ รวมทัง้สอบ
ทำนกำรปฏิบตัิงำนต่ำง ๆ ว่ำเป็นไปอย่ำงถูกต้อง ตรงตำมนโยบำย แนวปฏิบตัิ 
ระเบยีบปฏบิตั ิและกฎหมำย 

5.7 พนักงำนจะต้องปฏบิตัหิน้ำทีใ่หส้อดคลอ้งกบันโยบำยฉบบันี้อย่ำงเคร่งครดั หำกพบ
เหน็กำรกระท ำผดิหรือกำรฝ่ำฝืนนโยบำยฉบบันี้ จะต้องรำยงำนต่อผู้บงัคบับัญชำ 
หรอืผ่ำนช่องทำงกำรรำยงำนทีไ่ดก้ ำหนดไวใ้นนโยบำย 
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6 การประเมินความเส่ียง 

กำรประเมนิควำมเสีย่งดำ้นกำรทุจรติคอรร์ปัชนัถอืเป็นพืน้ฐำนส ำคญัของมำตรกำรต่อตำ้นทุจรติคอร์รปัชนั 
ผู้บริหำรและพนักงำนทุกท่ำนต้องตระหนักว่ำลักษณะกิจกรรมทำงธุรกิจของบริษัทฯ เงื่อนไขทำงธุรกิจ และ  
ธรรมเนียมปฏบิตัใินทอ้งถิน่ มคีวำมเสีย่งจำกกำรคอร์รปัชนัมำกน้อยเพยีงใด และสำมำรถเกดิขึน้จำกช่องทำง
ใดไดบ้ำ้ง 

คณะกรรมกำรบริษัทเล็งเห็นถึงประเด็นส ำคัญในเรื่องนี้  จึ งได้มีมติแต่งตัง้คณะกรรมกำรบริหำร 
ควำมเสีย่งขึน้ เพื่อประเมนิควำมเสีย่ง ทัง้ทำงดำ้นกำรประกอบธุรกจิ ดำ้นกำรบรหิำรจดักำร ดำ้นกำรเงนิ รวมถงึ
ควำมเสีย่งดำ้นกำรทุจรติคอรร์ปัชนัดว้ย 

7 นโยบาย 

7.1 นโยบำยวำ่ดว้ยกำรต่อตำ้นคอรร์ปัชนั 

บรษิทัฯ ด ำเนินธุรกจิภำยใตน้โยบำย “ปฏบิตังิำนโปร่งใส ใสใ่จธรรมำภบิำล ต่อตำ้นคอรร์ปัชนั” 
ซึ่งเป็นคุณค่ำหลกั (Core Value) ทีบ่รษิทัฯ ยดึถอืเป็นแนวปฏบิตัติลอดมำ นโยบำยต่อต้ำนคอรร์ปัชนั 
เป็นส่วนหนึ่งของกำรด ำเนินธุรกจิและเป็นหน้ำที่ควำมรบัผดิชอบของคณะกรรมกำรบรษิทั ผู้บริหำร 
ผูจ้ดักำร พนักงำน เพื่อใหก้ำรปฏบิตัเิป็นไปตำมกฎหมำย หลกัจรยิธรรม และมผีลผกูพนักบักำรปฏบิตัิ
หน้ำที่ ควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงลูกค้ำและหุ้นส่วนทำงกำรค้ำ บรษิทัย่อย กลุ่มบรษิทัที่มอี ำนำจควบคุม 
บุคคลหรอืนิตบิุคคลทีส่ำมทีเ่กี่ยวขอ้งทำงธุรกจิและผู้มสี่วนได้เสยีทัง้หมด ทีจ่ะร่วมกนัน ำนโยบำยไป
ปฏิบัติและมุ่งหมำยให้ทุกฝ่ำยได้มีควำมเข้ำใจเกี่ยวกบักำรต่อต้ำนทุจริตคอร์รปัชนัภำยใต้นโยบำย
เดยีวกนั และบรษิทัฯ ไม่ยนิยอมใหเ้กดิพฤติกรรมกำรทุจรติขึน้ในองค์กรรวมถึงกระบวนกำรทีเ่กี่ยวขอ้ง
หรือสุ่มเสี่ยงต่อกำรทุจริตภำยในบริษัทฯ ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม โดยบริษัทฯ ได้มีกำรประเมิน 
ควำมเสีย่งและไดก้ ำหนดแนวปฏบิตัแิก่เจำ้หน้ำทีทุ่กระดบั 

7.2 นโยบำยว่ำดว้ยเรื่องของขวญัและกำรเลีย้งรบัรอง 

บรษิทัฯ ตระหนักดวี่ำกำรเสรมิสรำ้งควำมสมัพนัธ์ทีด่กีบัพนัธมติรทำงธุรกจิเป็นสิง่ส ำคญัที่จะ
น ำมำซึ่งควำมส ำเร็จอย่ำงต่อเนื่องของบริษัทฯ โดยพนักงำนหรือบุคคลภำยนอกจะต้องปฏิบัติตำม
หลักเกณฑ์และวิธีกำรตำมที่บริษัทฯ ได้ก ำหนดแนวปฏิบตัิไว้ว่ำด้วยเรื่องกำรให้/รบัของขวญั และ 
กำรเลีย้งรบัรอง ค่ำใชจ้่ำยอื่น ๆ 
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7.3 นโยบำยวำ่ดว้ยกำรปฏบิตังิำน งำนทรพัยำกรบุคคล ฝึกอบรม 

7.3.1 บรษิทัฯ ไดก้ ำหนดขัน้ตอนกำรด ำเนินกำรงำนทรพัยำกรบุคคล เริม่ตัง้แต่กำรสรรหำ 
กำรตรวจสอบประวตัิกำรท ำงำน กำรจ้ำงงำน กำรปฐมนิเทศ กำรฝึกอบรม เพื่อ
พัฒนำบุคลำกร กำรประเมินผล กำรสอบสวน กำรลงโทษพนักงำน ฯลฯ ไว้ใน
ระเบยีบปฏบิตั ิงำนทรพัยำกรบุคคล และคู่มอืพนักงำน อกีทัง้ บรษิทัฯ มขีอ้ก ำหนด
ในกำรด ำเนินงำนและแนวปฏิบัติไว้อย่ำงชัดเจน รวมถึงกำรไม่เรียกรับ หรือ 
รบัผลประโยชน์หรอืผลตอบแทนไม่ว่ำในรปูแบบใด ๆ จำกผูส้มคัรหรอืผูเ้กีย่วขอ้งกบั
กำรสมคัร ทัง้ในช่วงกำรสมคัรงำนและช่วงประเมนิผลทดลองงำน เพื่อใหม้กีำรบรรจุ
เป็นพนักงำนของบรษิทัฯ 

7.3.2 บรษิทัฯ มนีโยบำยที่จะปฏบิตัิตำมมำตรฐำน หลกักำร รวมทัง้กฎหมำยที่บงัคบัใช้
เกี่ยวกบักำรรำยงำนขอ้มูลทำงบญัชแีละกำรเงนิ โดยค่ำใชจ้่ำยทุกประเภทจะต้องมี
เอกสำรประกอบ รวมทัง้กำรจดัเกบ็และรกัษำขอ้มูลของบรษิทัฯ จะต้องเป็นไปตำม
กฎหมำยและระเบียบที่เกี่ยวข้อง และบริษัทฯ ไม่อนุญำตให้มีกำรบนัทึกข้อมูลที่ 
เป็นเทจ็ ผดิหลกักำร ไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกตอ้ง หรอืท ำกำรตกแต่งบญัชรีวมทัง้จะตอ้งไม่
มบีญัชนีอกงบกำรเงนิ เพื่อใชส้นับสนุนหรอืปกปิดกำรจ่ำยเงนิทีไ่ม่เหมำะสม 

7.3.3 บริษัทฯ ได้จดัให้มีกระบวนกำรตรวจสอบภำยในเป็นประจ ำทุกปีอย่ำงสม ่ำเสมอ 
(ทุก ๆ 3 เดอืน) จำกหน่วยงำนตรวจสอบภำยในซึง่บรษิทัฯ ไดว้่ำจำ้งนิตบิุคคลภำยนอก
ท ำหน้ำที่ผู้ตรวจสอบภำยใน ทัง้นี้  ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมเป็นอิสระจำก 
ฝ่ำยจดักำรในกำรปฏบิตัิงำน โดยผู้ตรวจภำยในสอบรำยงำนตรงต่อคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ เพื่อด ำเนินกำรพิจำรณำควบคุมเพื่อให้มัน่ใจว่ำธุรกิจที่ด ำเนินกำรใน
ขอบเขตที่ถูกต้องเหมำะสมและปฏิบัติตำมนโยบำยของบริษัทฯ และปฏิบตัิตำม
กฎหมำยและขอ้ก ำหนดที่บงัคบัใช้กบัธุรกจินัน้ คณะกรรมกำรตรวจสอบจะติดตำม
และตรวจสอบว่ำพนักงำนได้ปฏิบตัิตำมนโยบำยหรือตำมขัน้ตอนที่เกี่ยวข้องและ
สอดคล้องตำมกฎหมำยและนโยบำยฉบบันี้และขอ้ก ำหนดที่ระบุถึงอย่ำงสม ่ำเสมอ  
นอกจำกนี้ ยงัมีกำรตรวจสอบบัญชีโดยผู้ตรวจสอบบญัชีจำกนิติบุคคลภำยนอก 
ตำมที่ก ำหนดโดยคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัย์และตลำดหลกัทรพัย ์กรมพฒันำ
ธุรกจิกำรคำ้ และกรมสรรพำกร 

7.3.4 บรษิทัฯ ก ำหนดให้คณะกรรมกำรบรษิัทมีหน้ำที่กำรติดตำมและทบทวน นโยบำย
และแนวทำงปฏบิตัอิย่ำงสม ่ำเสมอทุกปี โดยทุกฝ่ำยทีเ่กี่ยวขอ้งตำมโครงสรำ้งหน้ำที่
ควำมรบัผดิชอบในกำรก ำกบัดูแลกำรปฏบิตัิตำมนโยบำยฉบบันี้ หำกมขีอ้สงสยัว่ำ
กจิกรรมทีท่ ำหรอืรำยกำรธุรกจิใด ๆ อำจละเมดินโยบำยฉบบันี้หรอืละเมดิกฎหมำย 
หรือข้อก ำหนดต่ำง ๆ ต้องรำยงำนข้อมูลดังกล่ำวต่อกรรมกำรผู้จัดกำรหรือ
คณะกรรมกำรตรวจสอบผู้ เกี่ยวข้องตำมช่องทำงในกำรแจ้งเบำะแสหรือ 
ขอ้รอ้งเรยีน 
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7.3.5 บริษัทฯ ก ำหนดให้พนักงำนทุกคนของบริษัทฯ ได้รบักำรฝึกอบรมเกี่ยวกับกำร
ต่อต้ำนคอร์รปัชันอย่ำงสม ่ำเสมอ (อย่ำงน้อยปีละ 1 ครัง้) เพื่อให้เข้ำใจเกี่ยวกบั
นโยบำยฉบับนี้ เพื่อน ำไปปฏิบัติ ลดควำมเสี่ยงจำกกำรเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำร 
คอรร์ปัชนั ตระหนักถงึบทลงโทษ ตลอดจนเขำ้ใจถงึวธิกีำรรำยงำน กรณีพบเหน็หรอื
สงสยัว่ำมกีำรคอรร์ปัชนั โดยกำรฝึกอบรมดงักล่ำวจะเป็นสว่นหนึ่งของกำรปฐมนิเทศ
ก่อนเขำ้รบัต ำแหน่งของพนักงำนใหม่ทุกคนของบรษิทัฯ 

7.4 นโยบำยว่ำด้วยกำรแจ้งเบำะแสกำรกระท ำผิดหรอืข้อร้องเรยีนและให้ควำมคุ้มครองผู้แจ้ง
เบำะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน 

7.4.1 บรษิทัฯ ส่งเสรมิใหพ้นักงำนทุกคน ด ำเนินธุรกจิอย่ำงถูกต้อง โปร่งใส ยุตธิรรม และ
สำมำรถตรวจสอบได้ โดยสอดคล้องกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและข้อก ำหนด
เกี่ยวกับจริยธรรมธุรกิจและคู่มือจรรยำบรรณส ำหรับกรรมกำร ผู้บริหำร และ
พนักงำน ของบรษิทัฯ และบรษิทัฯ คำดหวงัใหพ้นักงำนทุกคนรำยงำนโดยสุจรติถึง
กำรปฏบิตัทิีข่ดัหรอืสงสยัว่ำจะขดัต่อเรื่องดงักล่ำวใหบ้รษิทัฯ ทรำบ เพื่อจะไดช้่วยกนั
ปรบัปรุงแก้ไขหรอืด ำเนินกำร ใหเ้กดิควำมถูกต้อง เหมำะสม โปร่งใส และยุตธิรรม
ต่อไป และตำมกฎหมำยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัยไ์ดร้ะบุใหม้กีำรคุม้ครองผูใ้ห้
ขอ้มลูโดยสุจรติแก่หน่วยงำนก ำกบัดแูลดว้ย ซึง่เป็นหลกักำรทีบ่รษิทัฯ เหน็ว่ำสมควร
น ำมำใชก้บับรษิทัฯ ดว้ย 

7.4.2 บริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทำงกำรสื่อสำรที่ปลอดภยัส ำหรบัพนักงำนหรือผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวขอ้งสำมำรถแจ้งเบำะแสกำรกระท ำผดิหรอืขอ้ร้องเรยีน โดยมัน่ใจได้ว่ำผู้แจง้
เบำะแสจะไดร้บัควำมคุม้ครอง ปรำศจำกควำมเสีย่งใด ๆ ในภำยหลงั รวมถงึบรษิทัฯ 
จะต้องท ำหน้ำที่ดูแลและให้ค ำแนะน ำตลอดจนสอดส่องพฤติกรรม ควำมประพฤติ 
เพื่อตดิตำมตรวจสอบทุกเบำะแสกำรกระท ำผดิหรอืขอ้รอ้งเรยีนทีม่กีำรแจง้เขำ้มำให้
เป็นไปโดยถูกตอ้ง 

7.4.3 บริษัทฯ มีนโยบำยให้ควำมเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงำนที่ปฏเิสธหรือแจ้งเรื่อง 
คอร์รปัชันที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ โดยใช้มำตรกำรคุ้มครองผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้ง
เบำะแส หรอืผูท้ีใ่ห้ควำมร่วมมอืในกำรรำยงำนกำรทุจรติคอร์รปัชนั รวมถงึก ำหนด
นโยบำยในกำรเกบ็รกัษำควำมลบัของขอ้มูลเกี่ยวกบักำรแจง้เบำะแสตำมทีบ่รษิัทฯ
ได้ก ำหนดไว้ในนโยบำยฉบับนี้  อีกทัง้ไม่มีกำรด ำเนินกำรใด ๆ เพื่อลดต ำแหน่ง 
ลงโทษ หรอืใหผ้ลทำงลบ ต่อพนักงำนทีป่ฏเิสธกำรคอรร์ปัชนั แมว้่ำกำรกระท ำนัน้จะ
ท ำให้บริษัทฯ สูญเสียโอกำสทำงธุรกิจ ทัง้นี้  บริษัทฯ ได้ก ำหนดกระบวนกำร 
กำรปฏบิตังิำนของแต่ละหน่วยงำนขึน้เพื่อเป็นแนวปฏบิตั ิก ำหนดบทบำทหน้ำทีแ่ละ
ควำมรบัผดิชอบ มกีระบวนกำรตดิตำม ตรวจสอบได้ 
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8 การส่ือสารทัง้ภายในและภายนอกองคก์รและการฝึกอบรม 

8.1 บรษิทัฯ ไดม้กีำรสื่อสำรนโยบำยฉบบันี้ต่อลูกคำ้และหุน้ส่วนทำงกำรคำ้ บรษิทัย่อย กลุ่มบรษิทัที่
มอี ำนำจควบคุม บุคคลหรอืนิติบุคคลที่สำมที่เกี่ยวข้องทำงธุรกจิและผู้มสี่วนได้เสยีทัง้หมด  
ให้เข้ำใจและทรำบว่ำบริษัทฯ มีมำตรกำรต่อต้ำนกำรคอร์ร ัปชันและถือปฏิบัติตำม
แนวนโยบำยต่อต้ำนคอร์รปัชัน รวมทัง้กฎหมำยไทยที่เกี่ยวข้องกับกำรคอร์รปัชันอย่ำง
เคร่งครัด ปฏิเสธกำรเสนอให้ / รับสินบนทุกรูปแบบไม่ว่ำด้ำนใด  ๆ รวมทัง้ต่อต้ำนผู้ที่
เกีย่วขอ้งหรอืมสีว่นร่วมกบักำรคอรร์ปัชนัดว้ย อกีทัง้ยงัไดม้กีำรสื่อสำรอธบิำยแนวทำงปฏบิตัิ
ในขัน้ตอนรำยละเอียดไปถึงพนักงำนทุกคนทุกระดับ  โดยแจ้งผ่ำนกำรปิดประกำศ
ประชำสัมพนัธ์บริษัทฯ และกำรประชุมประจ ำเดือนของฝ่ำยจัดกำร ในกำรจัดอบรมให้
พนักงำนเก่ำและใหม่ สว่นกลุ่มบรษิทัทีม่อี ำนำจควบคุม และบุคคลทีส่ำมทีเ่กีย่วขอ้งทำงธุรกจิ 
มกีำรแจง้ผ่ำนบอร์ดประชำสมัพนัธ์ แผ่นพบั (Brochure) แจกใหแ้ก่บุคคลภำยนอก เวบ็ไซต์ 
อเีมล์ รำยงำนประจ ำปี หรอืวธิกีำรอื่น ๆ ตำมควำมเหมำะสม เช่น กำรจดัพมิพ์แนวทำงปัญหำ 
ขอ้สงสยัหรอืขอ้แนะน ำเกี่ยวกบัมำตรกำรต่อต้ำนกำรคอร์รปัชนั รวมถึงในกรณีหำกนโยบำย
ฉบบันี้มกีำรเปลีย่นแปลงขอ้มูลทีส่ ำคญับรษิทัฯ จะแจง้ใหบุ้คคลภำยนอกและพนักงำนทรำบ
โดยวธิกีำรทีเ่หมำะสมและรวดเรว็ต่อไป 

กำรสื่อสำรไปยงับุคคลภำยนอกบรษิทัฯ ได้ให้ควำมส ำคญัในกำรติดต่อกลบัหำกมี 
ข้อสงสยัในมำตรกำรต่อต้ำนกำรคอร์รปัชนั บริษัทฯ จะได้มีหนังสอืแจ้งและให้ค ำแนะน ำ
กลบัไปยงัผูส้อบถำมเกีย่วกบัมำตรกำรกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนั 

8.2 บริษัทฯ ได้จัดให้พนักงำนได้รบักำรอบรมเกี่ยวกับกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รปัชนัอย่ำง
ต่อเนื่อง เพื่อใหต้ระหนักและเขำ้ใจถงึกำรคอรร์ปัชนัในรปูแบบต่ำง ๆ ตลอดจนควำมเสีย่งจำก
กำรเขำ้ไปมสี่วนร่วมในกำรให้ / รบัสนิบน รวมทัง้บทลงโทษในกำรไม่ปฏบิตัติำมมำตรกำรที่
บรษิทัฯ ไดก้ ำหนดในนโยบำยฉบบันี้ ทัง้นี้ ใหพ้นักงำนศกึษำประกอบกบัขอ้ก ำหนดเกี่ยวกบั
จริยธรรมและคู่มือจรรยำบรรณส ำหรบักรรมกำร ผู้บริหำรและพนักงำนของบริษัทฯ และ
นโยบำยของกลุ่มบรษิัท นโยบำยกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดี นโยบำยและแนวปฏบิตัิต่อผู้มี 
ส่วนไดเ้สยีกลุ่มต่ำง ๆ รวมทัง้ ระเบยีบและคู่มอืปฏบิตังิำนของบรษิทัฯ ทีเ่กี่ยวขอ้ง ตลอดจน
แนวทำงปฏบิตัอิื่นใดทีบ่รษิทัฯ จะก ำหนดขึน้ต่อไป 

8.3 บรษิทัฯ มกีำรเปิดเผยขอ้มูลเกี่ยวกบัมำตรกำรต่อต้ำนกำรคอร์รปัชนัแก่พนักงำน ผู้บรหิำร  
ผู้ถือหุ้น ลูกค้ำ คู่ค้ำ ผู้มสี่วนได้เสยีทุกกลุ่ม และผู้เกี่ยวขอ้ง ผ่ำนรำยงำนประจ ำปี (Annual 
Report) เวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ หรอืวธิกีำรอื่นๆ ตำมควำมเหมำะสม เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำบรษิทัฯ มี
กำรด ำเนินงำนทีโ่ปร่งใสและสำมำรถตรวจสอบได้ 
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9 มาตรการการปฏิบติั 

บริษัทฯ ได้ก ำหนดให้นโยบำยฉบับนี้ เ ป็นส่วนส ำคัญของกำรด ำ เนินธุรกิจ เ ป็นหน้ำที่และ 
ควำมรบัผดิชอบหลกัของคณะกรรมกำรบรษิทั ผูบ้รหิำร พนักงำน บรษิทัย่อย บรษิทัร่วมทุน บรษิทัร่วมคำ้ทีต่อ้ง
ปฏบิตัติำมมำตรกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนัอย่ำงเคร่งครดั 

9.1 กรณีทัว่ไป 

9.1.1 ห้ำมคณะกรรมกำรบรษิัท ผู้บรหิำร และพนักงำน เรยีกร้อง ด ำเนินกำรใด ๆ หรอื
ยอมรบักำรทุจรติคอร์รปัชนั รวมถึงกำรให้/รบัสนิบนทุกรูปแบบ โดยต้องไม่เขำ้ไป
เกีย่วขอ้งกบัเรื่องของคอรร์ปัชนัไม่ว่ำโดยทำงตรงหรอืทำงออ้ม เพื่อมุ่งหวงัประโยชน์
ต่อตนเอง ครอบครวั เพื่อนและคนรูจ้กั  

9.1.2 พนักงำนของบริษัทฯ ทุกระดบั เมื่อกระท ำกำรจดัซื้อจดัจ้ำง ต้องด ำเนินกำรผ่ำน
ขัน้ตอนตำมระเบียบของบริษัทฯ มีควำมโปร่งใส สำมำรถตรวจสอบได้  เพื่อเป็น 
กำรป้องกนัควำมเสีย่งต่อกำรเกดิทุจรติหรอืคอรร์ปัชนัได ้

9.1.3 พนักงำนของบริษัทฯ ไม่พงึละเลยหรือเพกิเฉย เมื่อพบเห็นกำรกระท ำที่เข้ำข่ำย 
คอร์รปัชนัที่เกี่ยวขอ้งกบับรษิทัฯ ต้องแจ้งให้ผู้บงัคบับญัชำหรอืบุคคลที่รบัผดิชอบ
ทรำบ พร้อมทัง้ให้ควำมร่วมมือในกำรตรวจสอบขอ้เท็จจรงิต่ำง ๆ หำกมขีอ้สงสยั
หรือข้อซักถำม ให้ปรึกษำกับผู้บังคับบัญชำหรือบุคคลที่ ก ำหนดให้ท ำหน้ำที่
รบัผิดชอบเกี่ยวกับกำรติดตำมกำรปฏิบตัิตำมจรรยำบรรณของกลุ่มบริษัท  ผ่ำน
ช่องทำงต่ำง ๆ ทีก่ ำหนดไว ้

9.1.4 กำรจดัซื้อจดัจำ้งทัว่ไปกำรจดัซื้อทรพัยส์นิ / วสัดุส ำนักงำน รวมทัง้กำรจดัจำ้งอื่นใด
ในกำรให้บริกำรทุกครัง้ ต้องน ำเสนอให้ผู้บังคับบัญชำตำมสำยงำนอนุมัติและ 
ควรระบุวตัถุประสงคข์องกำรจดัซื้อจดัจำ้ง ในกำรอนุมตัใิหเ้ป็นตำมอ ำนำจด ำเนินกำร
ของกลุ่มบรษิทัฯ ส่วนกำรจดัซื้อจดัจำ้งที่มมีูลค่ำสูงควรมกีำรเปรยีบเทยีบรำคำจำก
ผูข้ำย / ผูใ้หบ้รกิำรรำยอื่นดว้ย และปฏบิตัดิว้ยควำมโปร่งใสเป็นธรรมต่อทุกฝ่ำย 

9.2 กรณีการให้ / รบัของขวญั 

9.2.1 กำรกระท ำนัน้ตอ้งไม่มวีตัถุประสงค์ในกำรจงูใจหรอืมุ่งหวงัเพื่อใหไ้ดร้บัผลประโยชน์
ตอบแทนที่ไม่ควรได้โดยชอบในทำงธุรกิจหรือที่ขดัต่อกฎหมำย รวมถึงกำรเป็น
ผูส้นับสนุนหรอืเป็นธุระจดัหำใหม้กีำรกระท ำดงักล่ำวดว้ย 

9.2.2 ของขวญัทีใ่ห ้/ รบัในนำมบรษิทัฯ นัน้ ตอ้งไม่เป็นของขวญัทีอ่ยู่ในรปูของเงนิสดหรอื
สิง่เทยีบเท่ำเงนิสด (เช่น บตัรของขวญัหรอืบตัรก ำนัล) 

9.2.3 กำรให ้/ รบัของขวญัทีม่มีลูค่ำไม่เกนิ 5,000 บำท สำมำรถกระท ำไดใ้นช่วงเทศกำล
ต่ำง ๆ เช่น ปีใหม่ ตรษุจนี หรอืในโอกำสครบรอบบรษิทัฯ ซึง่ถอืเป็นธรรมเนียมปกต ิ
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9.2.4 ในกรณีที่ไม่สำมำรถปฏิเสธและจะต้องรบัของขวญัที่มมีูลค่ำเกิน 5,000 บำท ผู้รบั
ของขวญัจะต้องกรอกแบบฟอร์มหนังสอืชี้แจงกำรรบัของขวญั (เอกสำรแนบ 1) และ
ส่งมอบของขวญัให้ฝ่ำยบุคคลและพฒันำองค์กร เพื่อน ำไปเป็นของขวญัส ำหรบัจดั
กจิกรรมบรษิทัฯ หรอืบรจิำคเพื่อกำรกุศลตำมควำมเหมำะสม 

9.2.5 หำ้มพนักงำน รบัควำมช่วยเหลอื รบัของขวญั กำรเลีย้งรบัรอง หรอืบรกิำรตอ้นรบัจำก
หน่วยงำนรฐั ภำคเอกชน หรอืทีม่แีนวโน้มว่ำจะเป็นคู่สญัญำ หรอืเขำ้มสีว่นไดเ้สยีทำง
ธุรกจิกบับรษิทัฯ ซึ่งกำรกระท ำดงักล่ำวขำ้งต้นมแีนวโน้มก่อใหเ้กดิกำรทุจรติคอรร์ปัชนั 
เว้นแต่เป็นกำรช่วยเหลอืทำงวิชำกำรให้พนักงำนศกึษำหรือแสวงหำข้อมูล พฒันำ
ควำมรู้ทักษะและควำมเชี่ยวชำญแก่เจ้ำหน้ำที่ ซึ่งมีควำมส ำคัญและจ ำเป็นเพื่อ
ประกอบกำรพจิำรณำตดัสนิใจเขำ้ท ำสญัญำกบัธุรกจินัน้ 

9.3 กรณีการแสดงความยินดี 

กำรให้ กำรแสดงควำมยินดี กำรแสดงควำมปรำรถนำดี กำรแสดงกำรต้อนรบั ตำมปกติ
ประเพณีนิยม ให้พนักงำนพจิำรณำถึงควำมจ ำเป็น เป็นครำว  ๆ ไป โดยใช้วิธีกำรแสดงออกด้วย 
บตัรอวยพร แทนกำรใหข้องขวญั 

10 การควบคมุภายใน  

บริษัทฯ จดัให้มีกำรควบคุมภำยในโดยผู้ตรวจสอบภำยใน (Internal Audit) ในระบบต่ำง ๆ ได้แก่ 
ระบบองค์กรและสภำพแวดล้อม ระบบบัญชี ระบบกำรเงิน ระบบงำนบุคคล ระบบจัดซื้อ ระบบบริหำร  
งำนโครงกำร ระบบพฒันำธุรกิจ และระบบสำรสนเทศ โดยเฉพำะในระบบด้ำนกำรเงิน กำรจัดซื้อจดัจ้ำง  
กำรบญัช ีกำรเกบ็บนัทกึ ขอ้มูล เอกสำร รวมถงึกระบวนกำรอื่น ๆ ภำยในบรษิทัฯ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบักำรต่อต้ำน
คอร์รปัชนั ทัง้นี้ เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิำพในกำรตรวจสอบ รวมทัง้ป้องกนัและตดิตำมควำมเสีย่งจำกกำรทุจรติ
และคอรร์ปัชนัในงำนแต่ละดำ้น รวมทัง้ใหข้อ้เสนอแนะเกีย่วกบัแนวทำงในกำรแกไ้ขทีเ่หมำะสม 

บญัชีและการเงินของบริษทัฯ มีข้อปฏิบติัในการรบัหรือจ่ายเงิน ดงัน้ี 

10.1 การรบัเงินจากลูกค้า (นิติบุคคลหรือบุคคลอ่ืนใด) 

10.1.1 ก่อนกำรรบัเงนิ ฝ่ำยกำรเงนิตอ้งทรำบทุกครัง้ว่ำ เป็นกำรรบัเงนิเพื่อวตัถุประสงคใ์ด 
และมเีหตุอนัควรใดใหร้บัเงนิจ ำนวนดงักล่ำว 

10.1.2 ในกำรรบัเงนิตอ้งออกเอกสำรกำรรบัเงนิเป็นหลกัฐำนใหผู้จ้ำ่ยเงนิทุกครัง้ และตอ้ง
เป็นเอกสำรทีส่ำมำรถบนัทกึบญัชไีดต้ำมหลกักำรบญัช ี
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10.1.3 ในกรณีที่กำรรบัเงนินัน้ไม่ชอบด้วยกฎหมำยหรือไม่ถูกต้องตำมวตัถุประสงค์ ให้
ปฏเิสธกำรรบัเงนิดงักล่ำวและแจง้ใหผู้บ้รหิำรทรำบเพื่อหำทำงป้องกนัและแก้ไข ใน
กรณีที่เกี่ยวขอ้งกบัประเด็นกฎหมำย ให้หำรอืฝ่ำยกฎหมำยของกลุ่มบรษิัทฯ เพื่อ
ด ำเนินกำรทีเ่หมำะสม 

10.1.4 ขอควำมร่วมมือกับผู้จ่ำยเงินให้ช ำระเงินเป็นเช็คขีดคร่อมและระบุ “A/C PAYEE 
ONLY” หรอืช ำระโดยโอนเงนิใหบ้รษิทัฯ ผ่ำนธนำคำร ในกรณีทีร่บัเป็นเงนิสดต้องมี
กระบวนกำรทีใ่หเ้กดิควำมมัน่ใจว่ำเงนิสดทัง้หมดไดเ้ขำ้บญัชธีนำคำรของบรษิทัฯ 

10.1.5 ห้ำมน ำเงนิที่ผู้จ่ำยเงนิต้องช ำระให้กบับริษัทฯ เข้ำบญัชีพนักงำนหรือบญัชีผู้ใดที่
บริษัทฯ ไม่มีอ ำนำจสัง่จ่ำยตำมอ ำนำจด ำเนินกำรและต้องไม่อนุญำตให้ผู้จ่ำยเงนิ
กระท ำเช่นกนั 

10.1.6 ไม่เรียกหรือรบั ไม่เสนอ หรือให้ผลประโยชน์ทำงกำรเงนิ หรือผลประโยชน์อื่นใด 
ให้กับผู้จ่ำยเงิน เพื่อที่จะชะลอกำรรับเงินของบริษัทฯ หรือท ำให้บริษัทฯ  เกิด 
ควำมเสยีหำยจำกกำรไม่ไดร้บัเงนิหรอืไดร้บัเงนิล่ำชำ้หรอืไดร้บัเงนิไม่เตม็จ ำนวน 

10.2 การจ่ายเงินให้กบัเจ้าหน้ี (นิติบุคคลหรือบุคคลอ่ืนใด) 

10.2.1 ก่อนกำรจ่ำยเงนิทุกครัง้ต้องมกีำรวเิครำะห์กำรจ่ำยเงนิดงักล่ำวเพื่อวตัถุประสงค์ใด 
และต้องผ่ำนกำรบนัทึกบญัชจีำกฝ่ำยบญัชีและเป็นรำยกำรที่ถูกต้องตำมหลักกำร
บญัชแีละกฎหมำยทีเ่กีย่วขอ้ง 

10.2.2 หำกพบรำยกำรทีไ่ม่ถูกต้องหรอืไม่เหมำะสม ใหร้ำยงำนใหผู้บ้งัคบับญัชำทรำบและ  
หำแนวทำงป้องกนัและแกไ้ขใหถู้กตอ้งตำมหลกักำรบญัชแีละกฎหมำยทีเ่กีย่วขอ้ง 

10.2.3 ในกำรจ่ำยเงินทุกครัง้ต้องได้ร ับหลักฐำนกำรจ่ำยเงินที่ถูกต้องตำมกฎหมำย  
(ประมวลรษัฎำกร) 

10.2.4 ใหป้ฏบิตัติ่อเจำ้หนี้หรอืผูร้บัเงนิในลกัษณะทีเ่ท่ำเทยีมกนั โดยช ำระเงนิตำมเงื่อนไข
ธุรกจิทีเ่หมำะสม ไม่เลอืกปฏบิตักิบัเจำ้หนี้หรอืผูร้บัเงนิรำยหนึ่งรำยใดดว้ยควำมอคติ
หรอืล ำเอยีง 

10.2.5 ไม่เรยีกหรอืรบั ไม่เสนอหรอืให ้ผลประโยชน์ทำงกำรเงนิหรอืผลประโยชน์อื่นใดกบั
เจำ้หนี้หรอืผูร้บัเงนิในอนัทีจ่ะท ำใหบ้รษิทัฯ เกดิควำมเสยีหำยจำกกำรช ำระเงนิหรอื
ช ำระเงนิล่ำชำ้หรอืช ำระเงนิไม่เตม็จ ำนวน 
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11 การบนัทึกและเกบ็รกัษาข้อมูล 

11.1 บริษัทฯ มีกำรบันทึกและเก็บรกัษำข้อมูล เอกสำร และบันทึกต่ำง  ๆ ที่เกี่ยวกับ กำรเงนิ  
กำรบญัช ีกำรรบัของขวญัตำมขอ้ 9.2 และอื่น ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง โดยกำรบนัทกึและเก็บรกัษำ
ข้อมูลจะต้องไม่เป็นข้อมูลที่เป็นเท็จ ผิดหลกักำร ไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกต้อง เติมหรือตดัตอน
ขอ้ควำม เพื่อใชเ้ป็นหลกัฐำนในกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้ง 

11.2 ค่ำใชจ้่ำยทุกประเภทจะต้องแนบเอกสำรประกอบ รวมทัง้กำรบนัทกึและเกบ็รกัษำขอ้มูลของ
บรษิทัฯ จะตอ้งเป็นไปตำมกฎหมำยและระเบยีบบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง 

12 กระบวนการรบัข้อร้องเรียนและขัน้ตอนการพิจารณา ตรวจสอบข้อร้องเรียน 

 12.1      กรณีกลา่วหาเก่ียวกบัพนักงานภายในองคก์ร 

  12.1.1 เมื่อได้ร ับกำรแจ้งเบำะแสหรือข้อร้องเรียน  คณะกรรมกำรธรรมภิบำลและ 
ควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม จะมหีน้ำที่ในกำรด ำเนินกำรสอบสวน พจิำรณำเบื้องต้น เพื่อทรำบขอ้เท็จจรงิและ
พฤติกำรณ์ต่ำง ๆ อนัเกี่ยวกบัควำมผดิที่ถูกกล่ำวหำ โดยเรยีกผู้ถูกกล่ำวหำเพื่อแจ้งให้ทรำบถึงข้อกล่ำวหำ  
และใหโ้อกำสผูถู้กกล่ำวหำในกำรต่อสูร้วบรวมพยำนหลกัฐำนทีพ่สิูจน์ว่ำตนเองไม่มสีว่นเกี่ยวขอ้งกบักำรทุจรติ
หรอืกำรคอรร์ปัชนั เพื่อรบัฟังค ำชีแ้จงของผูถู้กกล่ำวหำ    

12.1.2 ใหท้ีป่ระชุมคณะกรรมกำรธรรมภบิำลและควำมรบัผดิชอบต่อสงัคมร่วมกนัพจิำรณำ
และสรุปรำยงำนกำรสอบสวนพรอ้มทัง้พยำนเอกสำร เสนอคณะกรรมกำรบรษิทัเพื่อประชุมพจิำรณำลงมติว่ำ 
มีควำมผิดหรือไม่ ถ้ำกระท ำผิดก็ต้องรบัโทษและถือว่ำเป็นกำรกระท ำผิดนโยบำยต่อต้ำนกำรคอร์ร ัปชัน    
หำกไม่ไดก้ระท ำผดิใหยุ้ตเิรื่อง 

12.1.3 ให้ตวัแทนหรือบุคคลที่ได้รบัมอบหมำย แจ้งให้ผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบำะแสและ 
ผูถู้กกล่ำวหำ ทรำบถงึผลกำรพจิำรณำมตขิองทีป่ระชุมบรษิทัต่อไป 

 12.2 กรณีกล่าวหาเก่ียวกบักรรมการบริษทั/กรรมการผู้จดัการ 

  12.2.1 เมื่อได้รบักำรแจ้งเบำะแสหรอืข้อร้องเรียน  คณะกรรมกำรตรวจสอบจะมหีน้ำที่ใน 
กำรด ำเนินกำรสอบสวน พจิำรณำเบื้องต้น เพื่อทรำบขอ้เทจ็จรงิและพฤติกำรณ์ต่ำง ๆ อนัเกี่ยวกบัควำมผดิที่
ถูกกล่ำวหำ โดยเรียกผู้ถูกกล่ำวหำเพื่อแจ้งให้ทรำบถึงข้อกล่ำวหำ และให้โอกำสผู้ถูกกล่ำวหำในกำรต่อสู้
รวบรวมพยำนหลกัฐำนทีพ่สิจูน์ว่ำตนเองไม่มสีว่นเกี่ยวขอ้งกบักำรทุจรติหรอืกำรคอรร์ปัชนั เพื่อรบัฟังค ำชีแ้จง
ของผูถู้กกล่ำวหำ    
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12.2.2 ให้ที่ประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบร่วมกนัพจิำรณำและสรุปรำยงำนกำรสอบสวน
พรอ้มทัง้พยำนเอกสำร เสนอคณะกรรมกำรบรษิทัเพื่อประชุมพจิำรณำลงมตวิ่ำมคีวำมผดิหรอืไม่ ถ้ำกระท ำผดิ
กต็อ้งรบัโทษและถอืว่ำเป็นกำรกระท ำผดินโยบำยต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนั หำกไม่ไดก้ระท ำผดิใหยุ้ตเิรื่อง 

12.2.3 ให้ตวัแทนหรือบุคคลที่ได้รบัมอบหมำย แจ้งให้ผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบำะแสและ 
ผูถู้กกล่ำวหำ ทรำบถงึผลกำรพจิำรณำมตขิองทีป่ระชุมบรษิทัต่อไป 

13  บทลงโทษ  

13.1 พนักงำนของบรษิทัฯ ทุกระดบัทีก่ระท ำกำรทุจรติคอรร์ปัชนัถอืเป็นกำรกระท ำผดิจรรยำบรรณ
ของบรษิทัฯ และผดิต่อนโยบำยฉบบันี้ ซึง่จะตอ้งไดร้บักำรพจิำรณำโทษทำงวนิัยตำมระเบยีบ
ที่บริษัทฯ ก ำหนดไว้ เช่น แนะน ำ ตกัเตือน กำรพกังำน กำรเลิกจ้ำง ไม่ว่ำกำรกระท ำผิด
ดงักล่ำวจะกระท ำลงโดยเจตนำหรอืประมำท  

13.2 ตวัแทน หรอืคนกลำงทำงธุรกจิ หรอืบุคคลทีส่ำม ทีเ่กีย่วขอ้งทำงธุรกจิกบับรษิทัฯ ทีไ่ดก้ระท ำ
กำรฝ่ำฝืนหลกัเกณฑ์ตำมนโยบำยฉบบันี้ โดยได้รบัทรำบถึงนโยบำยฉบบันี้แล้ว อำจถูก
พจิำรณำบอกเลกิสญัญำได ้

14 การติดตามและทบทวน 

บรษิทัฯ ก ำหนดให้มกีำรติดตำมและทบทวน นโยบำยและแนวทำงปฏบิตัิอย่ำงสม ่ำเสมอทุกปี โดย  
ทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้องตำมโครงสร้ำงหน้ำที่ควำมรบัผิดชอบในกำรติดตำมและทบทวนกำรปฏิบตัิงำน หำกมี 
ขอ้สงสยัที่พบเหน็ หรอืทรำบ หรอืสงสยัว่ำมกีำรกระท ำที่ฝ่ำฝืนกฎหมำย ระเบยีบ กำรก ำกบัดูแลกจิกำรที่ดี 
ข้อก ำหนดเกี่ยวกับจริยธรรมและคู่มือจรรยำบรรณส ำหรบักรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน ของบริษัทฯ 
นโยบำยระเบยีบปฏบิตั ิขอ้ก ำหนด หรอืกฎเกณฑต์่ำง ๆ ของบรษิทัฯ ต้องรำยงำนขอ้มูลดงักล่ำวต่อกรรมกำร
ผูจ้ดักำรหรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งตำมช่องทำงในกำรแจง้เบำะแสทีป่ลอดภยัและปรำศจำกควำมเสีย่งใด ๆ 

14.1 เมื่อมีข้อสงสยัหรือเชื่อว่ำมีเหตุอันควรเชื่อโดยสุจริตว่ำ  มีกำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำม
กฎหมำย ระเบยีบ กำรก ำกบัดูแลกจิกำรทีด่ ีขอ้ก ำหนดเกี่ยวกบัจรยิธรรมและคู่มอืจรรยำบรรณ
ส ำหรบักรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำน ของบรษิทัฯ นโยบำย ระเบียบปฏิบัติ ข้อก ำหนด 
หร ือกฎเกณฑ์ต่ำง  ๆ ของบร ิษ ัทฯ พนักงำนหร ือเจ ้ำหน้ำที ่สำมำรถสอบถำมหร ือ 
ขอค ำแนะน ำจำกผู้บังคบับัญชำก่อนเป็นล ำดับแรก 
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14.2 ผูร้อ้งเรยีนสำมำรถแจง้เบำะแสกำรกระท ำผดิหรอืขอ้รอ้งเรยีน โดยตดิต่อผ่ำนช่องทำงที่
ปลอดภยั ดงันี้ 

14.2.1 แจง้ต่อคณะกรรมกำรธรรมภบิำลและควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม  

จดหมาย บรษิทั โปรเจค แพลนนิ่ง เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน)  
เลขที ่381/6 ซอยพระรำมเกำ้ 58 (ซอย 7 เสร ี7)  
ถนนพระรำมเกำ้ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง  
กรุงเทพฯ 10250 

อีเมล ์ cgcommitee@pps.co.th 

โทรศพัท ์ 02-7182785-9   

โทรสาร 02-3005545-6 

14.2.2 แจง้ต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ ที ่Email: whistleblow@pps.co.th เป็นช่องทำงกำร
ติดต่อกับคณะกรรมกำรบริษัทโดยตรง (ไม่ ผ่ำนผู้บริหำรของบริษัท ฯ) ซึ่ง
คณะกรรมกำรได้มอบหมำยให้คณะกรรมกำรตรวจสอบซึ่งกรรมกำรทุกท่ำนเป็น
กรรมกำรอสิระเป็นผู้รบัรำยงำนหรอืขอ้ร้องเรยีนเหล่ำนัน้ และท ำกำรสอบสวนและ
รำยงำนต่อคณะกรรมกำร 
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ภาคผนวก 
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หนังสือช้ีแจงการรบัของขวญั 

 

 ขำ้พเจำ้ ________________________ นำมสกุล ______________________ ขอชีแ้จงเรื่องกำรรบั

ของขวญัซึง่ไม่อำจปฏเิสธได ้ซึง่ของขวญัมมีลูค่ำเกนิกว่ำ 5,000 บำท ขึน้ไป 

 รำยละเอยีดของขวญั___________________________________________________________ 

รวมมลูค่ำ ______________ บำท ใหเ้พื่อ ______________มคีวำมสมัพนัธท์ำงธุรกจิ_________________ 

ไดร้บัเมื่อวนัที ่______________ ไดร้บัจำกบรษิทั/หน่วยงำน___________________________________ 

 

ลงชื่อ ___________________ ผูร้บั 

  (_________________________) 

ต ำแหน่ง _____________________ 

วนัที ่_____/_____/_____ 

 

ส่วนของฝ่ายบุคคลและพฒันาบุคลากรพิจารณาแล้วเหน็ควรว่า 

 น ำไปเป็นของรำงวลัใหแ้ก่พนักงำนเมื่อวนัที ่ 

  ของขวญัส ำหรบักำรจดักจิกรรมบรษิทัฯ 

  บรจิำคเพื่อกำรกุศล  

  อื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

 ลงชื่อ _________________________   ลงชื่อ _________________________  

 (_________________________)                               (_________________________) 

ต ำแหน่ง ผูอ้ ำนวยกำรฝ่ำยบคุคลและพฒันำองคก์ร                        ต ำแหน่ง กรรมกำรผูจ้ดักำร 

          วนัที ่_____/_____/_____               วนัที ่_____/_____/_____ 
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(ตวัอย่าง) 

หนังสือช้ีแจงการรบัของขวญั  

 

 ขำ้พเจำ้ _______นำยแอนตี_้______ นำมสกุล _______คอรร์ปัชนั________ ขอชีแ้จงเรื่องกำรรบัของขวญั

ซึง่ไม่อำจปฏเิสธได ้ซึง่ของขวญัมมีลูค่ำเกนิกว่ำ 5,000 บำท ขึน้ไป 

 รำยละเอียดของขวญั _______________กระเช้ำของขวญั กรอบรูป แจกนัดอกไม้__________________ 

รวมมูลค่ำ ____10,000____ บำท ใหเ้พื่อ ______เทศกำลปีใหม่______มคีวำมสมัพนัธ์ทำงธุรกจิ____คู่สญัญำ____ 

ไดร้บัเมื่อวนัที ่__30 ธ.ค. 62__ ไดร้บัจำกบรษิทั/หน่วยงำน _____บรษิทั มุ่งมัน่พฒันำ จ ำกดั (มหำชน)___________ 

ลงชื่อ __แอนตี ้ คอรร์ปัชนั___ ผูร้บั 

 (__นำยแอนตี ้ คอรร์ปัชนั__) 

ต ำแหน่ง ___ผูจ้ดักำรโครงกำร____ 

วนัที ่_30_/_ธค_/_62_ 

 

ส่วนของฝ่ายบุคคลและพฒันาบุคลากรพิจารณาแล้วเหน็ควรว่า 

 น ำไปเป็นของรำงวลัใหแ้ก่พนักงำน  

  ของขวญัส ำหรบักำรจดักจิกรรมบรษิทัฯ 

  บรจิำคเพื่อกำรกุศล  

  อื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

 ลงชื่อ _________________________    ลงชื่อ _________________________  

 (_________________________)           (_________________________) 

ต ำแหน่ง ผูอ้ ำนวยกำรฝ่ำยบคุคลและพฒันำองคก์ร                          ต ำแหน่ง กรรมกำรผูจ้ดักำร 

          วนัที ่_____/_____/_____      วนัที ่_____/_____/_____ 
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กระบวนการรบัข้อร้องเรียนและขัน้ตอนการพิจารณา ตรวจสอบข้อร้องเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

แจง้ไปทีค่ณะกรรมกำรธรรมำภบิำลและ
ควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม 

ที ่E-mail : cgcommittee@pps.co.th 

ไม่มคีวำมผดิ 

บทลงโทษ 
- ทำงวนิัย 
- ชดใชค้่ำเสยีหำย 
- บอกเลกิสญัญำ 
- ด ำเนินกำรตำมกฎหมำย 
 

เรยีกผูถู้กกล่ำวหำมำสอบสวน 

ยุตเิรื่อง 

แจง้เบำะแส หรอื ขอ้รอ้งเรยีน 

มคีวำมผดิ 

แจง้ผลกำรพจิำรณำใหผู้แ้จง้
เบำะแส / ผูถู้กกล่ำวหำรบัทรำบ

ควำมคบืหน้ำ 

กรณีกล่ำวหำ 
เกีย่วกบัพนักงำนภำยในองคก์ร 

กรณีกล่ำวหำ 
เกีย่วกบักรรมกำรบรษิทั / กรรมกำรผูจ้ดักำร 

แจง้ไปทีค่ณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ที ่E-mail : Whistleblow@pps.co.th 
 

แจง้ผลกำรพจิำรณำใหท้ีป่ระชมุ 
คณะกรรมกำรบรษิทัรบัทรำบ 

เรยีกผูถู้กกล่ำวหำมำสอบสวน 


