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นโยบายความเป็นส่วนตัวสำหรับลูกค้า คู่ค้า และบุคคลภายนอก 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
1.  บทนำ 

บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วิส จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ (ต่อไปในนโยบายนี้เรียกว่า “PPS”) ตระหนัก
ถึงความสำคัญของข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลอื ่นอันเกี ่ยวกับท่าน (รวมเรียกว่า “ข้อมูล”)  อันเกี ่ยวกับลูกค้า คู ่ค้า หรือ
บุคคลภายนอกของทาง PPS เพื่อให้ท่านสามารถเชื่อมั่นได้ว่า PPS มีความโปร่งใสและความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใช้หรือ
เปิดเผยข้อมูลของท่านตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) รวมถึง
กฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (“นโยบาย”) นี้จึงได้ถูกจัดทำขึ้นเพื่อชี้แจงแก่ท่านถึงรายละเอียด
เกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย (รวมเรียกว่า “ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งดำเนินการโดย PPS รวมถึงเจ้าหน้าที่
และบุคคลที่เกี่ยวข้องผู้ดำเนินการแทนหรือในนามของ PPS ในการแจ้งให้ลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกของ PPS ทราบถึง
แนวทางปฏิบัติของ PPS ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอก 
ตลอดจนสิทธิตามกฎหมายของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยมีเนื้อหาสาระดังต่อไปนี้ 

2. คำนิยาม 
“PPS”    หมายถึง บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วิส จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ 
“PDPA”    หมายถึง พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
“Privacy Note”   หมายถึง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับน้ี 
“บุคคล”    หมายถึง บุคคลธรรมดา 
“ข้อมูลส่วนบุคคล”  หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอำนาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้หรือ

เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ในที่น้ีหมายถึง PPS) 
“ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล”  หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอำนาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้หรือ

เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ในที่น้ีหมายถึง PPS) 
“ลูกค้า” บุคคลที่ซื้อสินค้าหรือรับบริการจาก PPS บุคลากรของนิติบุคคลที่ซื้อสินค้าหรือรับบริการ

จาก PPS รวมถึงผู้ถือหุ้นของ PPS ที่เป็นบุคคลหรือนิติบุคคลด้วย 
“คู่ค้า”  หมายถึง บุคคลที่ขายสินค้า บุคคลที่รับจ้าง หรือให้บริการแก่ PPS บุคลากรของนิติบุคคล

ที่ขายสินค้าหรือให้บริการแก่ PPS  
“บุคคลภายนอก” หมายถึง บุคคลหรือบุคลากรของนิติบุคคลที่มาติดต่องาน มาเยี่ยมชม มาตรวจสอบ หรือ

มาดำเนินกิจกรรมใดๆ ร่วมกับ PPS ที่ไม่ได้เป็นลูกค้าหรือคู่ค้า 
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3. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
PPS จะเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอก เท่าที่จำเป็นแก่การดำเนินงาน

ภายใต้วัตถุประสงค์ของ PPS เช่น การจัดซื้อจัดจ้าง การปฏิบัติตามสัญญาที่ลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกเป็นคู่สัญญากับ PPS 
การจำเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของ PPS บุคคลหรือนิติบุคคลใด การปฏิบัติตามกฎหมาย การป้องกันหรือระงับ
อันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล การทำธุรกรรมทางการเงิน การประกอบธุรกิจของ  PPS การติดต่อในเรื่องต่างๆ 
เพื่อประโยชน์ในการศึกษาวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ กิจกรรมทางการตลาด ตลอดจนการร่วมกิจกรรมของ PPS 

นอกจากนี้ PPS มีความจำเป็นต้องเก็บบันทึกข้อมูลภาพ และ/หรือเสียงจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ทั้งภายใน
และภายนอกอาคาร เพื่อป้องกันเหตุอันตรายที่อาจเกิดกับลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกที่เข้ามาภายในพื้นที่ของ PPS และ
ป้องกันทรัพย์สินและเพื่อการรักษาความปลอดภัยของ PPS 

 
4. ข้อมูลส่วนบุคคลที่ PPS เก็บรวบรวมใช้หรือเปิดเผยตลอดจนระยะเวลาในการเก็บฯ 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
- ข้อมูลส่วนตัว เช่น ช่ือ นามสกลุ อายุ วันเดือนปีเกิด เลขประจำตัวประชาชน เลขท่ีหนังสือเดินทาง เลขประจำตัวผู้

เสียภาษี เลขบญัชีธนาคาร 
- ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่อาศัย สถานท่ีทำงาน หมายเลขโทรศัพท ์อีเมล ไอดไีลน์ เฟซบุ๊ค 
- ข้อมูลภาพ และ/หรือเสียง เมื่อลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกเข้ามาในบริเวณพื้นท่ีของ PPS อาจบันทึกและจัดเก็บ

ข้อมูลภาพ และ/หรือ เสยีงของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกโดยใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ทั้งนี้ PPS จะ
ติดป้ายแจ้งใหลู้กค้า คู่ค้า หรือบคุคลภายนอกทราบว่ามีการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในบริเวณพื้นท่ีของ PPS 

- ข้อมูลใดๆ ที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมของ PPS และเป็นข้อมลูส่วนบุคคลภายใต้ PDPA 
ระยะเวลา 
- PPS จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกไว้ตามระยะเวลาที่จำเป็นในระหว่างที่ลูกค้า คู่

ค้า หรือบุคคลภายนอกเป็นลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกกับ PPS หรืออาจจำเป็นต้องเก็บรักษาไว้ต่อไปภายหลัง
จากนั้น หากมีกฎหมายกำหนดหรืออนุญาตไว้ รวมทั้งจัดเก็บไว้เพื่อวัตถุประสงค์ในการพิสูจน์หรือตรวจสอบหากมีข้อ
พิพาทเกิดขึ้น ทั้งนี้ ภายในอายุความสูงสุดตามกฎหมาย เช่น ไม่เกิน 10 ปีนับแต่วันท่ีสัญญาสิ้นสุดลง 

- PPS จะจัดเก็บข้อมูลภาพ และ/หรือเสียงของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกโดยใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) 
เป็นระยะเวลา 45 วันนับจากวันที่บันทึกข้อมูล ทั้งนี้ เมื่อพ้นกำหนดระยะเวลาข้างต้น ข้อมูลภาพ และ/หรือเสียงจะ
ถูกลบจากระบบโดยอัตโนมัติ หรือ PPS จะทำการลบหรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ 

- PPS จะลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล หรือทำให้เป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุถึงตัวตนของลูกค้า คู ่ค้า หรือ
บุคคลภายนอกได้เมื่อหมดความจำเป็นหรือสิ้นสุดระยะเวลาดังกล่าว 

- กรณีที่ PPS ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู ่ค้า หรือบุคคลภายนอกโดยขอความยินยอมจากลูกค้า คู ่ค้า หรือ
บุคคลภายนอก PPS จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวจนกว่าลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกจะแจ้งยกเลิก
ความยินยอม และPPS ดำเนินการตามคำขอของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกเรียบร้อยแล้ว 
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5. กรณีทีลู่กค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกต้องให้ข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายหรือสัญญา และผลกระทบที่
เป็นไปได้จากการไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคล 
PPS อาจขอให้ลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกแก่ PPS ทั้งนี้ 

เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติตามสัญญาระหว่างกันหรือเพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎหมายภาษีอากร กฎหมาย
ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เป็นต้น ซึ่งหากลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว ลูกค้า คู่ค้า หรือ
บุคคลภายนอกอาจไม่สามารถเป็นลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกของ PPS หรือ PPS อาจไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญากับลูกค้า คู่
ค้า หรือบุคคลภายนอกได้ หรือ PPS อาจไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าวได้ เป็นต้น 

 
6. ประเภทของบุคคลหรือหน่วยงานซึ่ง PPS อาจต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลกูค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกให้

บุคคลหรือหน่วยงานดังกล่าว 

- PPS อาจมีความจำเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกไปยังบริษัทในกลุ่มของ 

PPS ที่ต่างประเทศ หรือไปยังพนักงานของ PPS หรือผู้รับข้อมูลอื่นซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินธุรกิจตามปกติของ 

PPS รวมทั้งการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปเก็บไว้บน server/cloud ในต่างประเทศ 

- PPS อาจมีความจำเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกไปยังบริษัทในกลุ่มของ 
PPS ในประเทศไทย หรือไปยังพนักงานของ PPS หรือผู้รับข้อมูลอื่นซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินธุรกิจตามปกติ
ของ PPS รวมทั้งการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปเก็บไว้บน server/cloud ในประเทศไทย 

- PPS อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอก ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายกำหนด เช่น การเปิดเผย
ข้อมูลต่อหน่วยงานของรัฐที่มีอำนาจในการขอข้อมูลส่วนบุคคล เช่น สำนักงานตำรวจแห่งชาติ สำนักงานอัยการ ศาล 
หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีอำนาจในการขอข้อมูลส่วนบุคคล เช่น พนักงานสอบสวน อัยการ รวมทั้งการเปิดเผยต่อผู้
ตรวจสอบภายนอก การเปิดเผยเนื่องจากมีการดำเนินคดีตามกฎหมาย เป็นต้น 

- PPS อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกต่อพนักงานและบริษัทที่ PPS ได้ว่าจ้างให้
ดำเนินการเกี่ยวกับกล้องวงจรปิด พนักงานและบริษัทรักษาความปลอดภัยที่เกี่ยวข้อง 

7. สิทธิของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกหรือตาม PDPA 
ลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล มีสทิธิตาม PDPA ดังนี ้
- สิทธิขอเข้าถึงและรับสำเนาข้อมูลส่วนบุคคลของตน :  มีสิทธิขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู ่ค้า หรือ

บุคคลภายนอกที่อยู่ในความรับผิดชอบของ PPS และขอให้ PPS ทำสำเนาข้อมูลดังกล่าวให้แก่ลูกค้า คู่ค้า หรือ
บุคคลภายนอก รวมถึงขอให้ PPS เปิดเผยถึงข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกที่ PPS ได้มา โดย
ไม่ต้องขอความยินยอมจากลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอก (ถ้ามี) 

- สิทธิขอคัดค้าน : มีสิทธิขอคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู ่ค้า หรือ
บุคคลภายนอกในเวลาใดก็ได้ ท้ังนี้ ตามที่ PDPA กำหนด 
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- สิทธิขอให้ลบหรือทำลายข้อมูล : มีสิทธิขอลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอก หรือ
ทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกได้ หาก PPS หมดความจำเป็น
ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยแล้ว หรือเมื่อลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกได้ใช้สิทธิขอถอนความยินยอมหรือ
ใช้สิทธิขอคัดค้านแล้ว หรือเมื่อข้อมูลส่วนบุคคลได้ถูกเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยไม่ชอบด้วย PDPA 

- สิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูล : มีสิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ตามที่ PDPA กำหนด เช่น เมื่อ PPS อยู่ใน
ระหว่างการตรวจสอบความเป็นปัจจุบันหรือสมบูรณ์ของข้อมูลส่วนบุคคล หรือเป็นข้อมูลส่วนบุคคลได้ถูกเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยไม่ชอบด้วย PDPA หรือ PPS หมดความจำเป็นในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยแล้ว เป็น
ต้น 

- สิทธิขอให้แก้ไขข้อมูล : มีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 
สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 

- สิทธิร้องเรียน : มีสิทธิร้องเรียนต่อผู้มีอำนาจตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หากลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกเชื่อว่าการ
เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกเป็นการกระทำในลักษณะทีฝ่า่
ฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 
8.  กรณีมีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคลผ่าน Cookies 

PPS ใช้ Cookies ดังต่อไปนี้ สำหรับ website ของ PPS 
- คุกกี้ที่จำเป็น (Strictly Necessary Cookies) คุกกี้ประเภทนี้มีความจำเป็นต่อการทำงานของเว็บไซต์ เพื่อให้

เว็บไซต์สามารถทำงานได้เป็นปกติ มีความปลอดภัย และทำให้ท่านสามารถเข้าใช้เว็บไซต์ได้ เช่น การ log in / sign 
up เข้าสู่เว็บไซต์ การยืนยันตัวตน ทั้งนี้ ท่านไม่สามารถปิดการใช้งานของคุกกี้ประเภทนี้ผ่านระบบของเว็บไซต์ของ
PPS ได้ 

- คุกกี้เพื่อการวิเคราะห์ (Analytic Cookies) คุกกี้ประเภทนี้จะเก็บข้อมูลการใช้งานเว็บไซต์ของท่าน เพื่อให้เรา
สามารถวัดผล ประเมิน ปรับปรุง และพัฒนาเนื้อหาสินค้า/บริการและเว็บไซต์ของ PPS เพื่อเพ่ิมประสบการณ์ที่ดีใน
การใช้เว็บไซต์ของท่าน ทั้งนี้ หากท่านไม่ยินยอมให้เราใช้คุกกี้ประเภทน้ี เราจะไม่สามารถวัดผล ประเมิน และพัฒนา
เว็บไซต์ได้ 

- คุกกี้เพื่อช่วยในการใช้งาน (Functional Cookies) คุกกี้ประเภทนี้จะช่วยจดจำข้อมูลคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ที่ท่านใช้เข้าชมเว็บไซต์ ข้อมูลการลงทะเบียนหรือ log in / sign up ข้อมูลการตั้งค่าหรือตัวเลือกที่
ท่านเคยเลือกไว้บนเว็บไซต์ เช่น ภาษาที่แสดงบนเว็บไซต์ ที่อยู่สำหรับจัดส่งสินค้า เพื่อให้ท่านสามารถใช้งานเว็บไซต์
ได้สะดวกยิ่งข้ึน โดยไม่ต้องให้ข้อมูลหรือตั้งค่าใหม่ทุกครั้งที่ท่านเข้าใช้เว็บไซต์ ทั้งนี้ หากท่านไม่ยินยอมให้เราใช้คุกกี้
ประเภทน้ี ท่านอาจใช้งานเว็บไซต์ได้ไม่สะดวกและไม่เต็มประสิทธิภาพ 

- คุกกี้เพื่อปรับเนื้อหาให้เข้ากับกลุ่มเป้าหมาย (Targeting Cookies) คุกกี้ประเภทนี้จะเก็บข้อมูลต่าง ๆ ซึ่งอาจ
รวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านและสร้างโปรไฟล์เกี่ยวกับตัวท่าน เพื่อให้เราสามารถวิเคราะห์และนำเสนอเนื้อหา 
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สินค้า/บริการ และ/หรือ โฆษณาที่เหมาะสมกับความสนใจของท่านได้ ทั้งนี้ หากท่านไม่ยินยอมให้เราใช้ คุกกี้
ประเภทน้ี ท่านอาจได้รับข้อมูลและโฆษณาทั่วไปที่ไม่ตรงกับความสนใจของท่าน 

 
การใช้คุกกี้โดยบุคคลที่สาม (Third-Party Cookies) 
บนเว็บไซต์ของ PPS อาจมีข้อมูลที่เช่ือมต่อไปยังเว็บไซต์ของบุคคลที่สาม ซึ่งเว็บไซต์ดังกล่าวอาจมีการใช้คุกกี้ ขอให้ท่าน

ตรวจสอบนโยบายความเป็นส่วนตัว (Privacy Note) และนโยบายการใช้คุกกี้ของบุคคลที่สามก่อนเข้าใช้งาน ทั้งนี้ ท่านจะไม่
สามารถเลือกตั้งค่าการใช้งานคุกก้ีโดยบุคคลที่สามได้ในเว็บไซต์ของ PPS 

การปฏิเสธที่จะยอมรับคุกกี้สามารถทำได้ยกเว้น คุกกี้ที่จำเป็น (Strictly Necessary Cookies) โดย“การตั้งค่าคุกกี้” 
หรือเปลี่ยนการตั้งค่าเบราว์เซอร์ ซึ่งอาจทำให้ท่านไม่สามารถเข้าถึงเว็บไซต์ได้อย่างสมบูรณ์ 

 
9. บทลงโทษผู้ฝ่าฝืนระเบียบปฏิบัตินี้ หรือละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอก 

1. พนักงานผู้ใดเปิดเผย ใช้ หรือละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอก โดยไม่ได้รับอนุมัติจาก PPS 
ถือว่าเป็นการทุจริตต่อหน้าที่ จงใจทําให้บริษัทเสียหาย ถือว่าเป็นความผิดร้ายแรง บริษัทฯ จะลงโทษถึงขั้นเลิ กจ้างโดยไม่จ่าย
ค่าชดเชย  

2. พนักงานผู้ใด ละเมิด ไม่ปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบปฏิบัตินี้ หากก่อให้เกิดความเสียหายใดๆ พนักงานผู้นั้นต้อง
ชดใช้ความเสียหายด้วยตนเองเต็มจํานวนตามที่กฎหมายกําหนด  

3. พนักงานผู้ใด นําข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอก PPS เก็บรักษาไว้นี้ ไปใช้ หรือให้ผู้อื่นไปใช้ต่อ
เพื่อผลประโยชน์ส่วนตัว โดยไม่ได้รับอนุมัติจากบริษัทฯ ถือว่าเป็นการกระทําความผิดร้ายแรงมีโทษถึงขั้นเลิกจ้างทันทีโดยไม่จ่าย
ค่าชดเชยใดๆ อีกท้ัง PPS จะฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย และดําเนินคดีถึงที่สุดตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 
10. ความยินยอม 

หากในการที่ PPS เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลใดของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอก PPS ต้องได้รับ
ความยินยอมจากลูกค้า คู ่ค้า หรือบุคคลภายนอกตาม กฎหมายที่เกี ่ยวข้อง PPS จะขอความยินยอมจากลูกค้า คู ่ค้า หรือ
บุคคลภายนอกให้ถูกต้องตาม PDPA ด้วย รวมทั้งขัน้ตอน การตรวจสอบ การเข้าถึงอย่างชัดเจนเพื่อให้แน่ใจว่าข้อมูลเหล่านั้นได้รับ
การเก็บรักษาเป็นความลับปลอดภัยและใช้ข้อมูลโดยสุจริต 

 
11. การทบทวนและปรับปรุงการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล 

PPS อาจแก้ไขปรับปรุงนโยบายนี้เพื ่อให้สอดคล้องกับการตีความ การบังคับใช้ และการเปลี่ยนแปลง PDPA โดย
หน่วยงานของรัฐ (ถ้ามี) ในอนาคต โดย PPS จะดำเนินการประกาศลงในเว็บไซต์ของ PPS รวมถึงช่องทางอื่นๆ ที่เหมาะสมต่อไป 
ทั้งนี้ ขอให้ท่านศึกษาทบทวนและทำความเข้าใจนโยบายดังกล่าวอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือ
บุคคลภายนอกมีการเก็บรักษาและการใช้เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด 
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12. การติดต่อสอบถามหรือใช้สิทธิ
หากท่านมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ PPS หรือ

เกี่ยวกับนโยบายนี้ หรือท่านต้องการใช้สิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่านสามารถติดต่อสอบถามได้ที่ 
1) ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller)

ช่ือ: บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วิส จำกัด (มหาชน)
สถานท่ีติดต่อ: 381/6 ซอยพระรามเก้า 58 (ซอย 7 เสรี 7)
ถนนพระรามเก้า แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250
โทรศัพท์: +66 (0) 2718 2785-9 ต่อ 115
อีเมล: info@pps.co.th

2) เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO)
ช่ือ: นายวีระ เย็นปรีชา
บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วิส จำกัด (มหาชน)
สถานท่ีติดต่อ: 381/6 ซอยพระรามเก้า 58 (ซอย 7 เสรี 7)
ถนนพระรามเก้า  แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250
โทรศัพท์: +66 (0) 2718 2785-9 ต่อ 345
อีเมล: dpo@pps.co.th

นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนตัวสำหรับลูกค้า คู่ค้า และบุคคลภายนอก 

ใหไ้ว ้ณ วันท่ี 24 ธันวาคม 2565 

(นายประสงค์ ธาราไชย) 

ประธานกรรมการ 
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