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นโยบายความเปนสวนตัวสำหรับลูกคา คูคา และบุคคลภายนอก 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

1. บทนำ 

 บริษัท โปรเจค แพลนน่ิง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ (ตอไปในนโยบายน้ีเรียกวา “PPS”) ตระหนัก ถึง

ความสำคัญของขอมูลสวนบุคคลและขอมูลอ่ืนอันเก่ียวกับทาน (รวมเรียกวา “ขอมูล”) อันเก่ียวกับลูกคา คูคา หรือ 

บุคคลภายนอกของทาง PPS เพ่ือใหทานสามารถเช่ือมั่นไดวา PPS มีความโปรงใสและความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใช

หรือ เปดเผยขอมูลของทานตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล”) 

รวมถึง กฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (“นโยบาย”) น้ีจึงไดถูกจัดทำข้ึนเพ่ือช้ีแจงแกทานถึง

รายละเอียด เก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผย (รวมเรียกวา “ประมวลผล”) ขอมูลสวนบุคคลซึ่งดำเนินการโดย PPS 

รวมถึงเจาหนาท่ี และบุคคลท่ีเก่ียวของผูดำเนินการแทนหรือในนามของ PPS ในการแจงใหลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอก

ของ PPS ทราบถึง แนวทางปฏิบัติของ PPS ในการเก็บรวบรวม ใช เปดเผย และการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา 

หรือบุคคลภายนอก ตลอดจนสิทธิตามกฎหมายของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกในฐานะเจาของขอมูลสวนบุคคลตาม

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูล สวนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยมีเน้ือหาสาระดังตอไปน้ี 

2. คำนิยาม 

“PPS”   หมายถึง บริษัท โปรเจค แพลนน่ิง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ 

“PDPA”   หมายถึง พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

“Privacy Note”  หมายถึง นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลฉบับน้ี 

“บุคคล”   หมายถึง บุคคลธรรมดา 

“ขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอำนาจหนาท่ีตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช

หรือ เปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ในท่ีน้ีหมายถึง PPS) 

“ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอำนาจหนาท่ีตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช

หรือ เปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ในท่ีน้ีหมายถึง PPS) 

“ลูกคา” หมายถึง บุคคลท่ีซื้อสินคาหรือรับบริการจาก PPS บุคลากรของนิติบุคคลท่ีซื้อสินคา

หรือรับบริการ จาก PPS รวมถึงผูถือหุนของ PPS ท่ีเปนบุคคลหรือนิติบุคคลดวย 

“คูคา” หมายถึง บุคคลท่ีขายสินคา บุคคลท่ีรับจาง หรือใหบริการแก PPS บุคลากรของนิติ

บุคคล ท่ีขายสินคาหรือใหบริการแก PPS 

“บุคคลภายนอก” หมายถึง บุคคลหรือบุคลากรของนิติบุคคลท่ีมาติดตองาน มาเยี่ยมชม มาตรวจสอบ 

หรือ มาดำเนินกิจกรรมใด ๆ รวมกับ PPS ท่ีไมไดเปนลูกคาหรือคูคา 
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3. วัตถุประสงคในการเกบ็รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมลูสวนบุคคล 

 PPS จะเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอก เทาท่ีจำเปนแกการดำเนินงาน 

ภายใตวัตถุประสงคของ PPS เชน การจัดซื้อจัดจาง การปฏิบัติตามสัญญาท่ีลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกเปนคูสัญญากับ 

PPS การจำเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของ PPS บุคคลหรือนิติบุคคลใด การปฏิบัติตามกฎหมาย การปองกันหรือ

ระงับ อันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคล การทำธุรกรรมทางการเงิน การประกอบธุรกิจของ PPS การติดตอใน

เรื่องตางๆ เพ่ือประโยชนในการศึกษาวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ กิจกรรมทางการตลาด ตลอดจนการรวมกิจกรรมของ PPS 

 นอกจากน้ี PPS มีความจำเปนตองเก็บบันทึกขอมูลภาพ และ/หรือเสียงจากกลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) ท้ังภายใน 

และภายนอกอาคาร เพ่ือปองกันเหตุอันตรายท่ีอาจเกิดกับลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกท่ีเขามาภายในพ้ืนท่ีของ PPS และ 

ปองกันทรัพยสินและเพ่ือการรักษาความปลอดภัยของ PPS 

4. ขอมลูสวนบุคคลท่ี PPS เก็บรวบรวมใชหรือเปดเผยตลอดจนระยะเวลาในการเก็บฯ 

 ขอมูล สวนบุคคล 

- ขอมูลสวนตัว เชน ช่ือ นามสกุล อายุ วันเดือนปเกิด เลขประจำตัวประชาชน เลขท่ีหนังสือเดินทาง เลขประจำตัวผู 

เสียภาษี เลขบัญชีธนาคาร 

- ขอมูลการติดตอ เชน ท่ีอยูอาศัย สถานท่ีทำงาน หมายเลขโทรศัพท อีเมล ไอดีไลน เฟซบุค 

- ขอมูลภาพ และ/หรือเสียง เมื่อลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกเขามาในบริเวณพ้ืนท่ีของ PPS อาจบันทึกและจัดเก็บ 

ขอมูลภาพ และ/หรือ เสยงของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกโดยใชกลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) ท้ังน้ี PPS จะ 

ติดปายแจงใหลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกทราบวามีการใชกลองโทรทัศนวงจรปดในบริเวณพ้ืนท่ีของ PPS 

- ขอมูลใด ๆ ท่ีไดจากการเขารวมกิจกรรมของ PPS และเปนขอมูลสวนบุคคลภายใต PDPA 

ระยะเวลา 

- PPS จะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกไวตามระยะเวลาท่ีจำเปนในระหวางท่ีลูกคา คู 

คา หรือบุคคลภายนอกเปนลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกกับ PPS หรืออาจจำเปนตองเก็บรักษาไวตอไปภายหลัง 

จากน้ัน หากมีกฎหมายกำหนดหรอือนุญาตไว รวมท้ังจัดเก็บไวเพ่ือวัตถุประสงคในการพิสูจนหรือตรวจสอบหากมีขอ 

พิพาทเกิดข้ึน ท้ังน้ี ภายในอายุความสูงสุดตามกฎหมาย เชน ไมเกิน 10 ปนับแตวันท่ีสัญญาสิ้นสุดลง 

- PPS จะจัดเก็บขอมูลภาพ และ/หรือเสียงของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกโดยใชกลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) 

เปนระยะเวลา 45 วันนับจากวันท่ีบันทึกขอมูล ท้ังน้ี เมื่อพนกำหนดระยะเวลาขางตน ขอมูลภาพ และ/หรือเสียงจะ 

ถูกลบจากระบบโดยอัตโนมัติ หรือ PPS จะทำการลบหรือทำใหขอมูลสวนบุคคลไมสามารถระบุตัวบุคคลได 

- PPS จะลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคล หรือทำใหเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุถึงตัวตนของ ลูกคา คูคา หรือ 

บุคคลภายนอกไดเมื่อหมดความจำเปนหรือสิ้นสุดระยะเวลาดังกลาว 

- กรณีท่ี PPS ใชขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกโดยขอความยินยอมจากลูกคา คูคา หรือ 

บุคคลภายนอก PPS จะประมวลผลขอมูลสวนบุคคลดังกลาวจนกวาลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกจะแจงยกเลิก 

ความยินยอม และPPS ดำเนินการตามคำขอของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกเรียบรอยแลว 
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5.  กรณีท่ีลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกตองใหขอมูลสวนบุคคลเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายหรือสัญญา และผลกระทบท่ี 

เปนไปไดจากการไมใหขอมูลสวนบุคคล 

 PPS อาจขอใหลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกแก PPS ท้ังน้ี 

เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติตามสัญญาระหวางกันหรือเพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ เชน กฎหมายภาษีอากร 

กฎหมาย ปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน เปนตน ซึ่งหากลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกไมใหขอมูลสวนบุคคลดังกลาว 

ลูกคา คูคา หรือ บุคคลภายนอกอาจไมสามารถเปนลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกของ PPS หรือ PPS อาจไมสามารถปฏิบัติ

ตามสัญญากับลูกคา คู คา หรือบุคคลภายนอกได หรือ PPS อาจไมสามารถปฏิบัติตามกฎหมายดังกลาวได เปนตน 

6. ประเภทของบุคคลหรือหนวยงานซ่ึง PPS อาจตองเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกให 

บุคคลหรือหนวยงานดังกลาว 

‑ PPS อาจมีความจำเปนตองสงหรอืโอนขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกไปยังบริษัทในกลุมของ 

PPS ท่ีตางประเทศ หรือไปยังพนักงานของ PPS หรือผูรับขอมูลอ่ืนซึ่งเปนสวนหน่ึงของการดำเนินธุรกิจตามปกติ

ของ PPS รวมท้ังการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปเก็บไวบน server/cloud ในตางประเทศ 

‑ PPS อาจมีความจำเปนตองสงหรอืโอนขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกไปยังบริษัทในกลุมของ 

PPS ในประเทศไทย หรือไปยังพนักงานของ PPS หรือผูรับขอมูลอ่ืนซึ่งเปนสวนหน่ึงของการดำเนินธุรกิจตามปกติ 

ของ PPS รวมท้ังการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปเก็บไวบน server/cloud ในประเทศไทย 

‑ PPS อาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอก ท้ังน้ี ตามท่ีกฎหมายกำหนด เชน การ

เปดเผย ขอมูลตอหนวยงานของรัฐท่ีมีอำนาจในการขอขอมูลสวนบุคคล เชน สำนักงานตำรวจแหงชาติ สำนักงาน

อัยการ ศาล หรือเจาหนาท่ีของรัฐท่ีมีอำนาจในการขอขอมูลสวนบุคคล เชน พนักงานสอบสวน อัยการ รวมท้ังการ

เปดเผยตอผู ตรวจสอบภายนอก การเปดเผยเน่ืองจากมีการดำเนินคดีตามกฎหมาย เปนตน 

‑ PPS อาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกตอพนักงานและบริษัทท่ี PPS ไดวาจางให 

ดำเนินการเก่ียวกับกลองวงจรปด พนักงานและบริษัทรักษาความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 

7. สิทธขิองลกูคา คูคา หรือบุคคลภายนอกหรือตาม PDPA 

ลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกในฐานะเจาของขอมลูสวนบุคคล มสีทธิตาม PDPA ดังน้ี 

‑ สิทธิขอเขาถึงและรับสำเนาขอมูลสวนบุคคลของตน: มีสิทธิขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือ 

บุคคลภายนอกที่อยูในความรับผิดชอบของ PPS และขอให PPS ทำสำเนาขอมูลดังกลาวใหแกลูกคา คูคา 

หรือ บุคคลภายนอก รวมถึงขอให PPS เปดเผยถึงขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกท่ี PPS 

ไดมา โดย ไมตองขอความยินยอมจากลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอก (ถามี) 

‑ สิทธิขอคัดคาน: มีสิทธิขอคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือ 

บุคคลภายนอกในเวลาใดก็ได ท้ังน้ี ตามท่ี PDPA กำหนด 
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‑ สิทธ ิขอใหลบหรือทำลายขอมูล : มีส ิทธิขอลบหรือทำลายขอม ูลส วนบุคคลของล ูกค า คู ค า  หรือ

บุคคลภายนอก หรือ ทำใหขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอก

ได หาก PPS หมดความจำเปน ในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยแลว หรือเมื ่อล ูกคา คู ค า หรือ

บุคคลภายนอกไดใชสิทธิขอถอนความยินยอมหรือ ใชสิทธิขอคัดคานแลว หรือเมื่อขอมูลสวนบุคคลไดถูก

เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยไมชอบดวย PDPA 

‑ สิทธิขอใหระงับการใชขอมูล: มีสิทธิขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล ตามที่ PDPA กำหนด เชน เมื่อ 

PPS อยูใน ระหวางการตรวจสอบความเปนปจจุบันหรือสมบูรณของขอมูลสวนบุคคล หรือเปนขอมูลสวน

บุคคลไดถูกเก็บ รวบรวม ใช หรือเปดเผยไมชอบดวย PDPA หรือ PPS หมดความจำเปนในการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยแลว เปนตน 

‑ สิทธิขอใหแกไขขอมูล: มีสิทธิขอแกไขขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกใหถูกตอง เปน

ปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด 

‑ สิทธิรองเรียน: มีสิทธิรองเรียนตอผูมีอำนาจตามกฎหมายที่เกี่ยวของ หากลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอก

เช่ือวาการ เก็บรวบรวม ใช และ/หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกเปนการ

กระทำในลักษณะท่ีฝา ฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

8. กรณีมกีารเก็บขอมลูสวนบุคคลผาน Cookies 

PPS ใช Cookies ดงัตอไปน้ี สำหรับ website ของ PPS 

- คุกก้ีท่ีจำเปน (Strictly Necessary Cookies) คุกก้ีประเภทน้ีมีความจำเปนตอการทำงานของเว็บไซต เพ่ือให 

เว็บไซตสามารถทำงานไดเปนปกติ มีความปลอดภัย และทำใหทานสามารถเขาใชเว็บไซตได เชน การ log in / sign 

up เขาสูเว็บไซต การยืนยันตัวตน ท้ังน้ี ทานไมสามารถปดการใชงานของคุกก้ีประเภทน้ีผานระบบของเว็บไซตของ 

PPS ได 

- คุกก้ีเพ่ือการวิเคราะห (Analytic Cookies) คุกก้ีประเภทน้ีจะเก็บขอมูลการใชงานเว็บไซตของทาน เพ่ือใหเรา 

สามารถวัดผล ประเมิน ปรับปรุง และพัฒนาเน้ือหาสินคา/บริการและเว็บไซตของ PPS เพ่ือเพ่ิมประสบการณท่ีดีใน 

การใชเว็บไซตของทาน ท้ังน้ี หากทานไมยินยอมใหเราใชคุกก้ีประเภทน้ี เราจะไมสามารถวัดผล ประเมิน และพัฒนา 

เว็บไซตได 

- คุกก้ีเพ่ือชวยในการใชงาน (Functional Cookies) คุกก้ีประเภทน้ีจะชวยจดจำขอมูลคอมพิวเตอรหรืออุปกรณ 

อิเล็กทรอนิกสท่ีทานใชเขาชมเว็บไซต ขอมูลการลงทะเบียนหรือ log in / sign up ขอมูลการตั้งคาหรือตัวเลือกท่ี 

ทานเคยเลือกไวบนเว็บไซต เชน ภาษาท่ีแสดงบนเว็บไซต ท่ีอยูสำหรับจัดสงสินคา เพ่ือใหทานสามารถใชงานเว็บไซต 

ไดสะดวกยิ่งข้ึน โดยไมตองใหขอมูลหรือตั้งคาใหมทุกครั้งท่ีทานเขาใชเว็บไซต ท้ังน้ี หากทานไมยินยอมใหเราใชคุกก้ี 

ประเภทน้ี ทานอาจใชงานเว็บไซตไดไมสะดวกและไมเต็มประสิทธิภาพ 

- คุกก้ีเพ่ือปรับเน้ือหาใหเขากับกลุมเปาหมาย (Targeting Cookies) คุกก้ีประเภทน้ีจะเก็บขอมูลตาง ๆ ซึ่งอาจ 

รวมถึงขอมูลสวนบุคคลของทานและสรางโปรไฟลเก่ียวกับตัวทาน เพ่ือใหเราสามารถวิเคราะหและนำเสนอเน้ือหา

สินคา/บริการ และ/หรือ โฆษณาท่ีเหมาะสมกับความสนใจของทานได ท้ังน้ี หากทานไมยินยอมใหเราใช คุกก้ี 

ประเภทน้ี ทานอาจไดรับขอมูลและโฆษณาท่ัวไปท่ีไมตรงกับความสนใจของทาน 
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การใชคุกกี้โดยบุคคลท่ีสาม (Third-Party Cookies) 

บนเว็บไซตของ PPS อาจมีขอมูลท่ีเช่ือมตอไปยังเว็บไซตของบุคคลท่ีสาม ซึ่งเว็บไซตดังกลาวอาจมีการใชคุกก้ี ขอใหทาน 

ตรวจสอบนโยบายความเปนสวนตัว (Privacy Note) และนโยบายการใชคุกก้ีของบุคคลท่ีสามกอนเขาใชงาน ท้ังน้ี ทานจะไม 

สามารถเลือกตั้งคาการใชงานคุกก้ีโดยบุคคลท่ีสามไดในเว็บไซตของ PPS 

การปฏิเสธท่ีจะยอมรับคกุก้ีสามารถทำไดยกเวน คุกก้ีท่ีจำเปน (Strictly Necessary Cookies) โดย“การตั้งคาคุกก้ี” หรือ

เปลี่ยนการตั้งคาเบราวเซอร ซึ่งอาจทำใหทานไมสามารถเขาถึงเว็บไซตไดอยางสมบูรณ 

9. บทลงโทษผูฝาฝนระเบียบปฏิบัตินี้ หรือละเมิดสิทธสิวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอก 

1. พนักงานผูใดเปดเผย ใช หรือละเมดิขอมูลสวนบุคคลของลกูคา คูคา หรือบุคคลภายนอก โดยไมไดรับอนุมัติจาก PPS 

ถือวาเปนการทุจริตตอหนาท่ี จงใจทําใหบริษัทเสียหาย ถือวาเปนความผิดรายแรง บริษัทฯ จะลงโทษถึงข้ันเลิ กจางโดยไมจาย 

คาชดเชย 

2. พนักงานผูใด ละเมิด ไมปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบปฏิบัติน้ี หากกอใหเกิดความเสียหายใด ๆ พนักงานผูน้ันตอง 

ชดใชความเสียหายดวยตนเองเต็มจํานวนตามท่ีกฎหมายกําหนด 

3. พนักงานผูใด นําขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอก PPS เก็บรักษาไวน้ี ไปใช หรือใหผูอ่ืนไปใชตอ 

เพ่ือผลประโยชนสวนตัว โดยไมไดรับอนุมัติจากบริษัทฯ ถือวาเปนการกระทําความผิดรายแรงมีโทษถึงข้ันเลิกจางทันทีโดยไม

จายคาชดเชยใด ๆ อีกท้ัง PPS จะฟองรองเรียกคาเสียหาย และดําเนินคดีถึงท่ีสุดตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

10. ความยินยอม 

หากในการท่ี PPS เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใดของลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอก PPS ตองไดรับ 

ความยินยอมจากลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกตาม กฎหมายท่ีเก่ียวของ PPS จะขอความยินยอมจากลูกคา คูคา หรือ 

บุคคลภายนอกใหถูกตองตาม PDPA ดวย รวมท้ังข้ันตอน การตรวจสอบ การเขาถึงอยางชัดเจนเพ่ือใหแนใจวาขอมูลเหลาน้ัน

ไดรับ การเก็บรักษาเปนความลับปลอดภัยและใชขอมูลโดยสุจริต 

11. การทบทวนและปรับปรุงการจัดการขอมลูสวนบุคคล 

 PPS อาจแกไขปรับปรุงนโยบายน้ีเพ่ือใหสอดคลองกับการตีความ การบังคับใช และการเปลี่ยนแปลง PDPA โดย 

หนวยงานของรัฐ (ถามี) ในอนาคต โดย PPS จะดำเนินการประกาศลงในเว็บไซตของ PPS รวมถึงชองทางอ่ืนๆ ท่ีเหมาะสม

ตอไป ท้ังน้ี ขอใหทานศึกษาทบทวนและทำความเขาใจนโยบายดังกลาวอยางสม่ำเสมอเพ่ือใหขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา 

หรือ บุคคลภายนอกมีการเก็บรักษาและการใชเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด 

12. การติดตอสอบถามหรือใชสิทธ ิ

หากทานมีขอสงสัย ขอเสนอแนะหรือขอกังวลเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ PPS หรือ 

เก่ียวกับนโยบายน้ี หรือทานตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทานสามารถติดตอสอบถามไดท่ี 

1) ผูควบคุมขอมลูสวนบุคคล (Data Controller) 

ช่ือ: บริษัท โปรเจค แพลนน่ิง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) 

สถานท่ีตดิตอ: 381/6 ซอยพระรามเกา 58 (ซอย 7 เสร ี7) 

ถนนพระรามเกา แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

โทรศัพท: +66 (0) 2718 2785-9 ตอ 115 

อีเมล: info@pps.co.th 
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2) เจาหนาท่ีคุมครองขอมลูสวนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 

ช่ือ: นายวีระ เย็นปรีชา 

บริษัท โปรเจค แพลนน่ิง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) 

สถานท่ีตดิตอ: 381/6 ซอยพระรามเกา 58 (ซอย 7 เสร ี7) 

ถนนพระรามเกา แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

โทรศัพท: +66 (0) 2718 2785-9 ตอ 345 

อีเมล: dpo@pps.co.th 

 

 

 

นโยบายการคุมครองขอมลูสวนบคคลของลกูคา คูคา หรือบุคคลภายนอก  

ใหไว ณ วันท่ี 10 พฤศจิกายน 2566 

 

 

 
 

(นายประสงค ธาราไชย) 

ประธานกรรมการ 

ทบทวนลาสดุเมื่อวันท่ี 9 พฤศจิกายน 2566 โดยคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 4/2566 
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	- PPS จะจัดเก็บข้อมูลภาพ และ/หรือเสียงของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกโดยใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) เป็นระยะเวลา 45 วันนับจากวันที่บันทึกข้อมูล ทั้งนี้ เมื่อพ้นกำหนดระยะเวลาข้างต้น ข้อมูลภาพ และ/หรือเสียงจะ ถูกลบจากระบบโดยอัตโนมัติ หรือ PPS จะทำกา...
	- PPS จะลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล หรือทำให้เป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุถึงตัวตนของ ลูกค้า คู่ค้า หรือ บุคคลภายนอกได้เมื่อหมดความจำเป็นหรือสิ้นสุดระยะเวลาดังกล่าว
	- กรณีที่ PPS ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกโดยขอความยินยอมจากลูกค้า คู่ค้า หรือ บุคคลภายนอก PPS จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวจนกว่าลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกจะแจ้งยกเลิก ความยินยอม และPPS ดำเนินการตามคำขอของลูกค้า คู่ค้า หร...
	5.  กรณีที่ลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกต้องให้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อปฏิบัติตามกฎหมายหรือสัญญา และผลกระทบที่ เป็นไปได้จากการไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคล
	PPS อาจขอให้ลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกแก่ PPS ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติตามสัญญาระหว่างกันหรือเพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎหมายภาษีอากร กฎหมาย ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิ...
	6. ประเภทของบุคคลหรือหน่วยงานซึ่ง PPS อาจต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกให้ บุคคลหรือหน่วยงานดังกล่าว
	‑ PPS อาจมีความจำเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกไปยังบริษัทในกลุ่มของ PPS ที่ต่างประเทศ หรือไปยังพนักงานของ PPS หรือผู้รับข้อมูลอื่นซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินธุรกิจตามปกติของ PPS รวมทั้งการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล...
	‑ PPS อาจมีความจำเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกไปยังบริษัทในกลุ่มของ PPS ในประเทศไทย หรือไปยังพนักงานของ PPS หรือผู้รับข้อมูลอื่นซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินธุรกิจตามปกติ ของ PPS รวมทั้งการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไ...
	‑ PPS อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอก ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายกำหนด เช่น การเปิดเผย ข้อมูลต่อหน่วยงานของรัฐที่มีอำนาจในการขอข้อมูลส่วนบุคคล เช่น สำนักงานตำรวจแห่งชาติ สำนักงานอัยการ ศาล หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีอำนาจในการขอข้อมู...
	‑ PPS อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกต่อพนักงานและบริษัทที่ PPS ได้ว่าจ้างให้ ดำเนินการเกี่ยวกับกล้องวงจรปิด พนักงานและบริษัทรักษาความปลอดภัยที่เกี่ยวข้อง
	7. สิทธิของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกหรือตาม PDPA
	ลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอกในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล มีสทธิตาม PDPA ดังนี้
	8. กรณีมีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคลผ่าน Cookies
	9. บทลงโทษผู้ฝ่าฝืนระเบียบปฏิบัตินี้ หรือละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลภายนอก
	10. ความยินยอม
	11. การทบทวนและปรับปรุงการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล
	PPS อาจแก้ไขปรับปรุงนโยบายนี้เพื่อให้สอดคล้องกับการตีความ การบังคับใช้ และการเปลี่ยนแปลง PDPA โดย หน่วยงานของรัฐ (ถ้ามี) ในอนาคต โดย PPS จะดำเนินการประกาศลงในเว็บไซต์ของ PPS รวมถึงช่องทางอื่นๆ ที่เหมาะสมต่อไป ทั้งนี้ ขอให้ท่านศึกษาทบทวนและทำความเข้าใ...
	12. การติดต่อสอบถามหรือใช้สิทธิ
	หากท่านมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ PPS หรือ เกี่ยวกับนโยบายนี้ หรือท่านต้องการใช้สิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่านสามารถติดต่อสอบถามได้ที่
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