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นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy Policy) 

บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

1. บทนำ 

  บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ (ตอไปในนโยบายนี้เรียกวา “PPS”) 

ตระหนักถึงความสำคัญของขอมูลสวนบุคคลและขอมูลอ่ืนอันเก่ียวกับทาน (รวมเรียกวา “ขอมูล”)เพ่ือใหทานสามารถเช่ือมั่น

ไดวา PPS มีความโปรงใสและความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลของทานตามพระราชบัญญัติคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล”) รวมถึงกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ นโยบายการคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล (“นโยบาย”) นี้จึงไดถูกจัดทำขึ้นเพื่อชี้แจงแกทานถึงรายละเอียดเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผย 

(รวมเรียกวา “ประมวลผล”) ขอมูลสวนบุคคลซึ่งดำเนินการโดย PPS รวมถึงเจาหนาท่ีและบุคคลท่ีเก่ียวของผูดำเนินการแทน

หรือในนามของ PPS โดยมีเน้ือหาสาระดังตอไปน้ี 

 

2. ขอบเขตการบังคับใชนโยบาย 

  นโยบายนี้ใชบังคับกับขอมูลสวนบุคคลของบุคคลซึ่งมีความสัมพันธกับ PPS ในปจจุบันและที่อาจมีในอนาคต        

ซึ่งถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดย PPS เจาหนาท่ี พนักงานตามสัญญา หนวยธุรกิจหรือหนวยงานรูปแบบอ่ืนท่ีดำเนินการ

โดยPPS และรวมถึงคูสัญญาหรือบุคคลภายนอกที่ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของ PPS (“ผูประมวลผล

ขอมูลสวนบุคคล”) ภายใตผลิตภัณฑและบริการตาง ๆ เชน เว็บไซต ระบบ แอปพลิเคชัน เอกสาร หรือบริการในรูปแบบอ่ืน 

ท่ีควบคุมดูแลโดย PPS (รวมเรียกวา “บริการ”) 

บุคคลมีความสมัพันธกับ PPS ตามความในวรรคแรก รวมถึง 

1) ลูกคาซึ่งเปนบุคคลธรรมดา 

2) เจาหนาท่ีหรือผูปฏิบัติงาน ลูกจาง 

3) คูคาและผูใหบริการซึ่งเปนบุคคลธรรมดา 

4) กรรมการ ผูรับมอบอำนาจ ผูแทน ตัวแทน ผูถือหุน ลูกจาง หรอืบุคคลอ่ืนท่ีมีความสัมพันธในรูปแบบ

เดียวกันของนิติบุคคลท่ีมีความสัมพันธกับ PPS 

5) ผูใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของ PPS  

6) ผูเขาชมหรือใชงานเว็บไซต www.pps.co.th รวมท้ังระบบ แอปพลิเคชัน อุปกรณ หรือชองทางการสื่อสาร

อ่ืนซึ่งควบคุมดูแลโดย PPS 

7) บุคคลอ่ืนท่ี PPS เก็บรวบรวมขอมลูสวนบุคคล เชน ผูสมัครงาน ครอบครัวของเจาหนาท่ี ผูค้ำประกัน ผูรับ

ประโยชนในกรมธรรมประกันภัย เปนตน 

ขอ 1) ถึง 6) เรียกรวมกันวา “ทาน” 
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นอกจากนโยบายฉบับน้ีแลว PPS อาจกำหนดใหมีคำประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัว (“ประกาศ”) สำหรับ

ผลิตภัณฑหรือบริการของ PPS เพื่อชี้แจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลซึ่งเปนผูใชบริการไดทราบถึงขอมูลสวนบุคคลที่ถูก

ประมวลผล วัตถุประสงคและเหตุผลอันชอบดวยกฎหมายในการประมวลผล ระยะเวลาในการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล 

รวมถึงสิทธิในขอมูลสวนบุคคลท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลพึงมีในผลิตภัณฑหรือบริการน้ันเปนการเฉพาะเจาะจง 

ทั้งน้ี ในกรณีที่มีความขัดแยงกันในสาระสำคัญระหวางความในประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัวและนโยบายน้ี ให

ถือตามความในประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัวของบริการน้ัน 

 

3. วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

PPS ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพื่อวัตถุประสงคหลายประการ ซึ่งขึ้นอยูกับประเภทของ

ผลิตภัณฑหรือบริการหรือกิจกรรมท่ีทานใชบริการ ตลอดจนลักษณะความสัมพันธของทานกับ PPS หรือขอพิจารณาในแตละ

บริบทเปนสำคัญ โดยวัตถุประสงคที่ระบุไวดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบการใชขอมูลสวนบุคคลของ PPS เปนการทั่วไป ทั้งน้ี 

เฉพาะวัตถุประสงคท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือบริการท่ีทานใชงานหรือมีความสัมพันธดวยเทาน้ันท่ีจะมีผลบังคับใชกับขอมูล

ของทาน 

1) เพื่อดำเนินการตามที่จำเปนในการดำเนินประโยชนสาธารณะท่ี PPS ไดรับมอบหมายใหสำเร็จลุลวงหรือ

เปนการจำเปนเพื่อใชอำนาจทางกฎหมายท่ี PPS มีอำนาจหนาทีใ่นการดำเนินการตามพันธกิจดังปรากฏ

ในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) พ.ศ. 2561 และกฎหมาย กฎ 

ระเบียบหรือคำสั่งท่ีเก่ียวของ  

2) เพื่อใหบริการและบริหารจัดการบริการของ PPS ทั้งบริการภายใตสัญญาที่มีตอทานหรือตามพันธกิจของ 

PPS 

3) เพ่ือการดำเนินการทางธุรกรรมของ PPS 

4) ควบคุมดูแล ใชงาน ติดตาม ตรวจสอบและบริหารจัดการบริการเพื่ออำนวยความสะดวกและสอดคลอง

กับความตองการของทาน 

5) เพ่ือเก็บรักษาและปรับปรุงขอมูลอันเก่ียวกับทาน รวมท้ังเอกสารท่ีมีการกลาวอางถึงทาน 

6) จัดทำบันทึกรายการการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามท่ีกฎหมายกำหนด 

7) วิเคราะหขอมูล รวมถึงแกไขปญหาท่ีเก่ียวกับบริการของ PPS 

8) เพื ่อดำเนินการตามที่จำเปนในการบริหารจัดการภายในองคกร รวมถึงการรับสมัครงาน การสรรหา

กรรมการหรือผูดำรงตำแหนงตาง ๆ การประเมินคุณสมบัติ 

9) ปองกัน ตรวจจับ หลีกเลี ่ยง และตรวจสอบการฉอโกง การละเมิดความปลอดภัย หรือการกระทำท่ี

ตองหาม หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายตอท้ัง PPS และเจาของขอมูลสวนบุคคล 

10) การยืนยันตัวตน พิสูจนตัวตนและตรวจสอบขอมูลเมื่อทานสมัครใชบริการของ PPS หรือติดตอใชบรกิาร 

หรือใชสิทธิตามกฎหมาย 

11) ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและบริการใหทันสมัย 

12) การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง 

13) สงการแจงเตือน การยืนยันการทำคำสั่ง ติดตอสื่อสารและแจงขาวสารไปยังทาน 

14) เพ่ือจัดทำและสงมอบเอกสารหรือขอมูลท่ีมีความเก่ียวของและจำเปน 
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15) ยืนยันตัวตน ปองกันการสแปม หรือการกระทำท่ีไมไดรับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย 

16) ตรวจสอบวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเขาถึงและใชบริการของ PPS อยางไร ทั้งในภาพรวมและรายบคุคล 

และเพ่ือวัตถุประสงคท่ีเก่ียวกับการคนควา และการวิเคราะห 

17) ดำเนินการตามท่ีจำเปนเพ่ือปฏิบัติตามหนาท่ีท่ี PPS มีตอหนวยงานท่ีมีอำนาจควบคุม หนวยงานดานภาษี 

การบังคับใชกฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมายของ PPS 

18) ดำเนินการตามท่ีจำเปนเพ่ือประโยชนท่ีชอบดวยกฎหมายของ PPS หรือของบุคคลอ่ืน 

19) ปองกัน หรือหยุดยั้งอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคลซึ่งรวมถึงการเฝาระวังโรคระบาด 

20) เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คำสั่งที่มีผลบังคับใช หรือการดำเนินการเกี่ยวกับคดีความ การ

ดำเนินการเก่ียวกับขอมูลตามหมายศาล รวมถึงการใชสิทธิเก่ียวกับขอมูลของทาน 

 

4. คำนิยาม 

1) PPS หมายถึง บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) และบริษัทซึ่งบริษัท โปรเจค แพลนน่ิง 

เซอรวิส จำกัด (มหาชน) ถือหุนไมวาทางตรงหรือทางออมไมนอยกวารอยละ 50 (หาสิบ) ของทุนจด

ทะเบียนของบริษัทฯ 

2) พนักงาน หมายถึง พนักงานในระดับรองลงมาจากระดับผูบริหารของบริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอรวิส 

จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ 

3) ขอมูลสวนบุคคล หมายถึง ขอมูลเกี ่ยวกับบุคคลธรรมดา ซึ่งทำใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นไดไมวา

ทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรม 

4) ข อม ูลส วนบุคคลอ อนไหว หมายถึง ขอม ูลส วนบุคคลตามท่ีถ ูกบัญญัต ิไว  ในมาตรา 26 แหง

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งไดแก ขอมูลเชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็น

ทางการเมือง ความเช่ือในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ 

ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอื่นใดซึ่งกระทบตอเจาของ

ขอมูลสวนบุคคลในทำนองเดียวกันตามท่ีคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกำหนด 

5) การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง การดำเนินการใด ๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน เก็บรวบรวม 

บันทึก สำเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช กูคืน เปดเผย สงตอ เผยแพร โอน รวม 

ลบ ทำลาย เปนตน 

6) เจาของขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซึ่งเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลท่ี PPS เก็บรวบรวม ใช

หรือเปดเผย 

7) เจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีบรรลุนิติภาวะ หมายถึง เจาของขอมลูสวนบุคคลดังตอไปน้ี   

- บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต 20 ปบริบูรณข้ึนไป หรือ  

- ผูท่ีสมรสตั้งแตอายุ 17 ปบริบูรณข้ึนไป หรือ  

- ผูท่ีสมรสกอนอายุ 17 ป โดยศาลอนุญาตใหทำการสมรส หรือ  

  ผูเยาวซึ่งผูแทนโดยชอบธรรมใหความยินยอมในการประกอบธุรกิจทางการคาหรือธุรกิจอ่ืนหรือ

ในการทำสัญญาเปนลูกจางในสัญญาจางแรงงานในความเกี่ยวพันกับการประกอบธุรกิจหรือการจาง

แรงงานดังกลาวใหผูเยาวมีฐานะเสมือนดังบุคคลท่ีบรรลุนิติภาวะแลว 
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ในการใหความยินยอมใด ๆ เจาของขอมูลสวนบุคคลที่บรรลุนิติภาวะแลวจะสามารถใหความ

ยินยอมไดดวยตนเอง 

8) เจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีเปนผูเยาว หมายถึง เจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีอายุตํ่ากวา 10 ปบริบูรณ และ

ไมใชเจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีบรรลุนิติภาวะ    

  ในการใหความยินยอมใด ๆ เจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีเปนผูเยาวจะตองไดรับความยินยอมจาก

ผูใชอำนาจปกครองท่ีมีอำนาจกระทำการแทนผูเยาวน้ันกอน 

9) เจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีเปนคนเสมือนไรความสามารถ หมายถึง เจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีศาลสั่งให

เปนคนเสมือนไรความสามารถเนื่องจากมีกายพิการหรือมีจิตฟนเฟอนไมสมประกอบหรือประพฤติตน

สุรุ ยสุราย เสเพลเปนอาจิณ หรือติดสุรายาเมา หรือมีเหตุอื ่นใดทำนองเดียวกันนั้น จนไมสามารถ

ดำเนินการงานไดดวยตนเอง หรืออาจดำเนินการงานไปในทางที่เสื่อมเสียแกทรัพยสินของตนเองหรือ

ครอบครัวได  

ในการใหความยินยอมใด ๆ เจาของขอมูลสวนบุคคลที่เปนคนเสมือนไรความสามารถจะตอง

ไดรับความยินยอมจากผูพิทักษท่ีมีอำนาจกระทำการแทนคนเสมือนไรความสามารถน้ันกอน 

10) เจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีเปนคนไรความสามารถ หมายถึง เจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีศาลสั่งใหเปนคน

ไรความสามารถ เน่ืองจากเปนบุคคลวิกลจริต 

ในการใหความยินยอมใด ๆ เจาของขอมูลสวนบุคคลที่เปนคนไรความสามารถจะตองไดรับ  

ความยินยอมจากผูอนุบาลท่ีมีอำนาจกระทำการแทนคนไรความสามารถน้ันกอน 

ทั้งน้ี หากการขอความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลที่ไมเปนไปตามพระราชบัญญัติ

คุมครองสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ขอมูลสวนบุคคลจะไมมีผลผกูพันกับเจาของขอมูลสวนบุคคล การนำขอมลู

สวนบุคคลไปใชในลักษณะน้ีอาจทำใหละเมิดความเปนสวนตัวของเจาของขอมูลสวนบุคคลได 

11) ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอำนาจหนาที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

12) ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช 

หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคำสั่งหรือในนามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ทั้งน้ี บุคคลหรือนิติ

บุคคลซึ่งดำเนินการดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 

13) บุคคลภายนอก หรือ บริษัทภายนอก หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลนอกเหนือจากเจาของขอมูลผูควบคุม

ขอมูลสวนบุคคล และผูประมวลขอมูลสวนบุคคลที่ไดรับจางใหประมวลขอมูลในนามบริษัท โปรเจค      

แพลนน่ิง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ 

14) เจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลที่ถูกแตงตั้งใหมีหนาที่ใหคำแนะนำและตรวจสอบ

การดำเนินงานของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลหรือผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลใหปฏิบัติตามกฎหมาย

คุมครองขอมูลสวนบุคคล 

15) ประกาศความเปนสวนตัว หมายถึง การแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบถึงวัตถุประสงค วิธีการ

รวบรวม ประมวล และจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลของบริษัท 
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16) คุกกี้ (Cookie) หมายถึง ไฟลเปนเอกลักษณซึ่งสรางโดยเว็บไซตและจัดเก็บบนคอมพิวเตอร หรืออุปกรณ

สื ่อสารของผูใชงานซึ่งจะจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล การใชงาน และการตั้งคาตาง ๆ ของผูใชงานเพ่ือ

ปรับปรุงประสบการณใชงานเว็บไซตของผูใชงาน 

5. หลักการยินยอม 

1) การควบคุมขอมูลสวนบุคคล บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือใน

ฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลตองดำเนินการตามหลักการคุมครองขอมูลสวนบุคคลตามท่ีระบุดานลางน้ี 

เพื่อใหเกิดการใชขอมูลสวนบุคคลอยางถูกตองบริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) และ

บริษัทในเครือตองจัดการใหมีการปฏิบัติดังตอไปน้ี 

1. แจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบวัตถุประสงค เง่ือนไขและขอความยินยอม (ถามี) กอนการ

เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

2. เก็บ รวบรวม ใช และเปดเผย ขอมูลสวนบุคคลเทาท่ีจำเปนตามวัตถุประสงคท่ีไดแจงแกเจาของ

ขอมูลสวนบุคคล 

3. ปองกันไมใหมีการนำขอมูลไปใชหรือเปดเผยโดยไมไดรับอนุญาต 

4. จัดใหมีมาตรการรักษาความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลในการจัดเก็บ ใช หรือเปดเผย รวมถึง

การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังบุคคลอื่นและตองมกีารทบทวนมาตรการใหสอดคลองกับ

การเปลี่ยนแปลง 

5. แกไข เปลี่ยนแปลง ลบ หรือทำลายขอมูลตามท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลรองขอ 

6. จัดใหมีการติดตาม ตรวจสอบการลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคลเมื่อ 

- การเก็บขอมูลเกินกำหนดระยะเวลา 

- ขอมูลท่ีไมเก่ียวของหรือเกินความจำเปนตามวัตถุประสงคท่ีไดระบุไว 

- เจาของขอมลูรองขอหรือถอนความยินยอม 

7. จัดใหมีการกำหนดสิทธิและขอจำกัดสิทธิในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคล 

8. จัดใหมีการบันทึกรายการขอมูลสวนบุคคลเพื่อใหเจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถเขาถึงหรือ

ตรวจสอบได 

9. แจงเหตุการณละเมิดขอมูลสวนบุคคลแกเจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลและเจาของขอมูล

สวนบุคคลทันทีเมื่อตรวจพบ 

2) เพ่ือการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล บริษัท โปรเจค แพลนน่ิง เซอรวิส 

จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือจัดใหมีการดำเนินการเพื่อปองกันการนำขอมูลสวนบุคคลไปใชหรือ

เปดเผยโดยผิดกฎหมายหรือปราศจากการใหความยินยอม โดยใหผูประมวลขอมูลให บริษัท โปรเจค  

แพลนนิ่ง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ ซึ่งรวมทั้งบุคคลภายใน บุคคลภายนอก และนิติ

บุคคลภายนอกดำเนินการดังตอไปน้ี 

1. ดำเนินการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล ตามที่ไดรับคำสั่งจากผูควบคุมขอมูล

สวนบุคคล 

2. จัดใหมีมาตรการรักษาความปลอดภัยเพื่อปองกันการสูญหาย เขาถึง ใช เปลี่ยนแปลง แกไข 

หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 
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3. บันทึกและเก็บรักษารายการการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

4. แจงเหตุการณละเมิดขอมูลสวนบุคคลแกผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลทันทีเมื่อตรวจพบ 

 

6. ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

PPS พิจารณากำหนดฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานตามความเหมาะสมและตามบริบท

ของการใหบริการ ท้ังน้ี ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลท่ี PPS ใชประกอบดวย 

ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูล รายละเอียด 

เพ่ือการปฏิบัตหินาท่ีตามกฎหมาย เพ่ือให PPS สามารถปฏิบัติตามท่ีกฎหมายท่ีควบคุม PPS เชน  

- การเก็บรวบรวมขอมูลทางคอมพิวเตอรตามพระราชบัญญัติวาดวย

การกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2560  

- กฎหมายวาดวยภาษีอากร  

รวมถึง การดำเนินการตามคำสั่งศาล หรือกรมบังคับคดี เปนตน 

เพ่ือการปฏิบัตติามสัญญา  เพื่อให PPS สามารถปฏิบัติหนาที่ตามสัญญา หรือดำเนินการอันเปน

ความจำเปนตอการเขาทำสัญญาซึ ่งทานเปนคู สัญญากับ PPS เชน      

การจางงาน จางทำของ การทำบันทึกขอตกลงความรวมมือหรือสัญญา

ในรูปแบบอ่ืน เปนตน 

เปนการจำเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบดวย

กฎหมาย 

เพื ่อประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของ PPS และของบุคคลอ่ืน        

ซึ่งประโยชนดังกลาวมีความสำคัญไมนอยไปกวาสิทธิข้ันพ้ืนฐานในขอมูล

สวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล เชน เพื ่อการรักษาความ

ปลอดภัยอาคารสถานที่ของ PPS หรือการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

เพ่ือกิจการภายในของ PPS เปนตน 

เปนการจำเปนเพ่ือการปองกันหรอืระงับ

อันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของ

บุคคล 

เพื่อปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

เชน การใหบริการแอปพลิเคชันเพ่ือเฝาระวังโรคระบาดตามนโยบายของ

รัฐบาล เปนตน 

เพ่ือการจัดทำเอกสารประวัตศิาสตร วิจัยหรือ

สถิติท่ีสำคญั 

เพ ื ่ อ ให  PPS สามารถจ ัดทำหร ือสน ับสน ุนการจ ัดทำเอกสาร

ประวัติศาสตร วิจัยหรือสถิติตามท่ี PPS อาจไดรับมอบหมาย  

ความยินยอมของทาน เพื ่อการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลในกรณีท่ี PPS 

จำเปนตองไดรับความยินยอมจากทาน โดยไดมีการแจงวัตถุประสงคของ

การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลกอนการขอความ

ยินยอมแลว เชน การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลออนไหวดวย

ว ั ตถ ุประสงค ท ี ่ ไม  เป  นไปตามข อยกเว นมาตรา  24 หร ือ  26                  

แหงพระราชบัญญัติคุ มครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 หรือการ

นำเสนอ ประชาสัมพันธผลิตภัณฑและบริการของคูสัญญาหรอืพันธมิตร

ทางธุรกิจแกทาน เปนตน 



 

หนา 7 จาก 17 
 

ในกรณีท่ี PPS มีความจำเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา การปฏิบัติหนาท่ี

ตามกฎหมายหรือเพื่อความจำเปนในการเขาทำสัญญา หากทานปฏิเสธไมใหขอมูลสวนบุคคลหรือคัดคานการดำเนินการ

ประมวลผลตามวัตถุประสงคของกิจกรรม อาจมีผลทำให PPS ไมสามารถดำเนินการหรือใหบริการตามท่ีทานรองขอไดท้ังหมด

หรือบางสวน  

7. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลท่ี PPS เก็บรวบรวม 

PPS อาจเก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลดังตอไปน้ี ซึ่งอาจรวมถึงขอมูลสวนบุคคลของทาน ทั้งน้ี ขึ้นอยูกับบริการท่ี

ทานใชหรือบริบทความสัมพันธท่ีทานมีกับ PPS รวมถึงขอพิจารณาอ่ืนท่ีมีผลกับการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล โดยประเภท

ของขอมูลที่ระบุไวดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของ PPS เปนการทั่วไป ทั้งน้ี เฉพาะขอมูลท่ี

เก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือบริการท่ีทานใชงานหรือมีความสัมพันธดวยเทาน้ันท่ีจะมีผลบังคับใช 

ประเภทขอมูลสวนบุคคล รายละเอียดและตัวอยาง 

ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล ขอมูลระบุชื่อเรียกของทานหรือขอมูลจากเอกสารราชการที่ระบุขอมูล

เฉพาะตัวของทาน เชน คำนำหนาชื่อ ชื่อ นามสกุล ชื่อกลาง ชื่อเลน 

ลายมือชื่อ เลขที่บัตรประจำตัวประชาชน สัญชาติ เลขที่ใบขับข่ี เลขท่ี

หนังสือเดินทาง ขอมูลทะเบียนบาน หมายเลขใบประกอบการ หมายเลข

ใบอนุญาตการประกอบวิชาชีพ (สำหร ับแตละอาชีพ) หมายเลข

ประจำตัวผูประกันตน หมายเลขประกันสังคม เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับคณุลักษณะของบุคคล ขอมูลรายละเอียดเกี ่ยวกับตัวทาน เชน วันเดือนปเกิด เพศ สวนสูง 

น้ำหนัก อายุ สถานภาพการสมรส สถานภาพการเกณฑทหาร รูปถาย 

ภาษาพูด ขอมูลพฤติกรรม ความช่ืนชอบ ขอมูลการเปนบุคคลลมละลาย 

ขอมูลการเปนคนไรความสามารถหรือคนเสมอืนไรความสามารถ เปนตน 

ขอมูลสำหรับการติดตอ ขอมูลเพ่ือการติดตอทาน เชน เบอรโทรศัพทบาน เบอรโทรศัพทเคลื่อนท่ี 

หมายเลขโทรสาร อีเมล ที่อยูทางไปรษณียบาน ชื่อผู ใชงานในสังคม

ออนไลน (Line ID, MS Teams) แผนท่ีตั้งของท่ีพัก เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับการทำงานและการศึกษา รายละเอียดการจางงาน รวมถึงประวัติการทำงานและประวัติการศึกษา 

เชน ประเภทการจางงาน อาชีพ ยศ ตำแหนง หนาท่ี ความเชี่ยวชาญ 

สถานภาพใบอนุญาตทำงาน ขอมูลบุคคลอางอิง หมายเลขประจำตัว    

ผูเสียภาษี ประวัติการดำรงตำแหนง ประวัติการทำงาน ขอมูลเงินเดือน 

วันเริ่มงาน วันออกจากงาน ผลการประเมิน สวัสดิการและสิทธิประโยชน 

พัสดุในครอบครองของผูปฏิบัติงาน ผลงาน หมายเลขบัญชีธนาคาร 

สถาบันการศึกษา วุฒิการศึกษา ผลการศึกษา วันที่สำเร็จการศึกษา   

เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับกรมธรรมประกันภยั รายละเอียดเกี ่ยวกับกรมธรรมประกันภัยผู ปฏิบัต ิงาน เชน ผู รับ

ประกันภัย   ผู เอาประกันภัย ผู ร ับประโยชน หมายเลขกรมธรรม 

ประเภทกรมธรรม วงเงินคุมครอง ขอมูลเก่ียวกับการเคลม เปนตน 
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ขอมูลเก่ียวกับความสัมพันธทางสงัคม ขอมูลความสัมพันธทางสังคมของทาน เชน สถานภาพทางการเมือง       

การดำรงตำแหน  งทางการเม ือง  การดำรงตำแหน งกรรมการ 

ความสัมพันธกับผูปฏิบัติงานของ PPS ขอมูลการเปนผูมีสัญญาจางกับ 

PPS ขอมูลการเปนผูมีสวนไดเสียในกิจการท่ีทำกับ PPS เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับการใชบริการของ PPS รายละเอียดเกี่ยวกับบริการของ PPS เชน ชื่อบัญชีผูใชงาน รหัสผาน 

หมายเลข PIN ข อม ูล Single Sign-on (SSO ID) รห ัส OTP ข อมูล

การจราจรทางคอมพิวเตอร ขอมูลระบุพิกัด ภาพถาย วีดีโอ บันทึกเสียง 

ขอมูลพฤติกรรมการใชงาน (เว ็บไซตที ่อยู ในความดูแลของ PPS        

เชน www.pps.co.th หรือแอปพลิเคชันตาง ๆ) ประวัติการสืบคน คุกก้ี

หรือเทคโนโลยีในลักษณะเดียวกัน หมายเลขอุปกรณ (Device ID) 

ประเภทอุปกรณ รายละเอียดการเชื่อมตอ ขอมูล Browser ภาษาที่ใช

งาน ระบบปฏิบัติการท่ีใชงาน เปนตน 

ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความละเอียดออน ขอมูลสวนบุคคลที่มีความละเอียดออนของทาน เชน เชื้อชาติ ขอมูล

ศาสนา ขอมูลความพิการ ขอมูลความเห็นทางการเมือง ประวัติ

อาชญากรรม ขอมูลชีวภาพ ขอมูลภาพจำลองใบหนา ขอมูลเกี่ยวกับ

สขุภาพ เปนตน 

 

8. แหลงท่ีมาของขอมูลสวนบุคคล 

แหลง/วิธีการเก็บรวบรวม รายการขอมูลสวนบุคคล 

1. เก็บขอมูลจากทานโดยตรงผาน การกรอกใบ

สมัคร การกรอกแบบสอบถาม การสัมภาษณ 

- ชื่อ, นามสกุล, อายุ, วัน/เดือน/ปเกิด สถานที่เกิด น้ำหนัก สวนสูง 

สัญชาติ เชื ้อชาติ เบอรโทรศัพท รูปถาย เลขบัตรประจำตัว

ประชาชน ที่อยูปจจุบัน วิดีโอคลิป รหัสพนักงาน อีเมล เลขบัญชี

ธนาคาร 

- สถานภาพทางการเกณฑทหาร สถานภาพครอบครัว/บุคคล 

- ขอมูลครอบครัว ขอมูลการดำรงตำแหนง คาจาง/เงินเดือน  

- ประวัติการศึกษา ประวัติการทำงาน ประวัติการฝกอบรม  

- ความเช่ือในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา 

- ความพิการ หรือขอมูลสุขภาพ 

2. เก ็บโดยการใชเทคโนโลยีตรวจจับหรือ

ติดตามพฤติกรรมการใชงานของทาน 

- Cookie data, IP address, Application Logging, Device ID, 

Browsing history 

3. เก็บขอมูลจากแหลงอ่ืน 

JOBBKK, JodsDB, JOBTOPGUN, 

Linkedin   

 

- ชื่อ, นามสกุล, อายุ, วัน/เดือน/ปเกิด สถานที่เกิด น้ำหนัก สวนสูง 

สัญชาติ เชื ้อชาติ เบอรโทรศัพท รูปถาย เลขบัตรประจำตัว

ประชาชน  

- ท่ีอยูปจจุบัน อีเมล  
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- ประวัติการศึกษา ประวัติการทำงาน ประวัติการฝกอบรม  

- ความเช่ือในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา 

4. ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมระหวางการจัดฝกอบรม ขอมูลผลการทดสอบความรู กอน-หลังการอบรม ภาพถาย วีดีโอ

กิจกรรมการอบรม ประวัติสวนตัวที่เก็บเพิ่มเติมเพื่อจัดทำทำเนียบรุน 

ผลสำรวจความพึงพอใจ ตอการอบรม  ผลสำรวจความพึงพอใจตอ

วิทยากร เปนตน 

 

9. ขอมูลสวนตัวของพนักงาน จะไดรับการเก็บรวบรวมไวอยางปลอดภัย ปองกันจากการเขาใชงานโดยไมไดรับ

อนุญาตหรือโดยบังเอิญ การใชงาน การลบลาง หรือการทำใหขอมูลสูญหาย สูญเสียโดยบังเอิญ ขอมูลสวนบุคคลจะไดรับการ

เก็บไวในฐานขอมูลท่ีเก่ียวของ เชน  

1) ระบบบัญชีเงินเดือน  

2) ระบบปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรมนุษย  

3) ระบบการเงิน  

4) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทและบริษัทในเครือ 

5) ระบบปฏิบัติการดานตรวจสอบภายใน 

6) ระบบปฏิบัติการดานเสนองาน 

7) ระบบแอปพลเิคชันเชน ไลน เฟสบุค มายพีพีเอส จดหมายอิเล็กทรอนิกส ฯลฯ 

 

10. หนาท่ีและความรับผิดชอบ 

1) คณะกรรมการ 

1. กำหนดใหมีนโยบายและแนวปฏิบัติการคุมครองขอมูลบุคคล 

2. กำกับดูแลใหมีการนำนโยบายไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

2) ผูบริหาร 

1. จัดใหมีระเบียบปฏิบัติและมาตรการในการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลใหเหมาะสมกับบริบทของ 

แตละบริษัทโดยใหสอดคลองกับนโยบายและแนวปฏิบัติกฎหมายของแตละประเทศที่บริษัท

ประกอบธุรกิจและมาตรฐานสากล 

2. จัดใหมีโครงสรางผูรับผิดชอบเพ่ือดูแลการดำเนินงานใหเปนไปตามระเบียบปฏิบัติ 

3. จัดใหมีระบบการคัดเลือกบุคคลหรือนิติบุคคลที่มีระบบการคุมครองขอมูลที่ไดมาตรฐานและ

สอดคลอง   ตามกฎหมาย ในกรณีที่บริษัทวาจางบุคคลหรือนิติบุคคลอืน่ใหดำเนินการเกี่ยวกับ

ขอมูลสวนบุคคลแทน 

4. กำกับดูแลใหมีการปฏิบัติตามนโยบาย แนวปฏิบัติ และระเบียบปฏิบัติ ตลอดจนพัฒนาปรับปรุง

วิธีการปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพ รวมท้ังใหมีการรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 
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3) เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

1. ควบคุม และตรวจสอบการดำเนินการของบริษัทใหถูกตองตามท่ีกฎหมายกำหนด รวมถึงการจัด

กิจกรรมสรางความตระหนักรู ตลอดจนการฝกอบรมที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานดานขอมูล

สวนบุคคล 

2. ใหคำปรึกษาและแนะนำคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานในการปฏิบัติตามกฎหมายให

ถูกตอง 

3. เปนศูนยกลางในการติดตอเรื่องขอมูลสวนบุคคล การปกปองสิทธิของเจาของขอมูล รวมถึงการ

ประสานงานและใหความรวมมือกับสำนักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

4. รักษาความลับของขอมูลสวนบุคคลท่ีลวงรูหรือไดมาเน่ืองจากการปฏิบัติหนาท่ี 

4) พนักงาน 

1. ใชขอมูลสวนบุคคลอยางระมัดระวัง ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับของบริษัท    

อยางเครงครัด 

2. แจงเจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลทันที เมื่อพบการรั่วไหลหรือการละเมิดของขอมูลสวน

บุคคล 

3. หากพบเห็นการกระทำที่อาจเขาขายเปนการฝาฝนนโยบายฉบับน้ี ใหแจงผานชองทางการ    

แจงเบาะแสและขอรองเรียนของบริษัท 

 

11. ประเภทบุคคลท่ี PPS เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน 

ภายใตวัตถุประสงคที่ไดระบุไวในขอ 3 ขางตน PPS อาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานใหแกบุคคลดังตอไปน้ี 

ทั้งน้ี ประเภทของบุคคลผูรับขอมูลที่ระบุไวดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ PPS เปนการทั่วไป 

เฉพาะบุคคลผูรับขอมูลท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือบริการท่ีทานใชงานหรือมีความสัมพันธดวยเทาน้ันท่ีจะมีผลบังคับใช 

ประเภทบุคคลผูรับขอมูล รายละเอียด 

หนวยงานของรัฐหรือผูมีอำนาจท่ี PPS ตอง

เปดเผยขอมูลเพ่ือวัตถุประสงคในการ

ดำเนินการตามกฎหมายหรือวัตถุประสงค

สำคัญอ่ืน (เชน การดำเนินการเพ่ือประโยชน

สาธารณะ) 

หนวยงานผูบังคับใชกฎหมายหรือมีอำนาจควบคุมกำกับดูแลหรือมี

วัตถุประสงคอ่ืนท่ีมีความสำคัญ เชน คณะรัฐมนตรี รัฐมนตรีผูรักษาการ 

กรมการปกครอง กรมสรรพากร สำนักงานตำรวจ ศาล สำนักงานอัยการ 

กรมควบคุมโรค กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม สำนักงานปลัด

สำนักนายก กรมการกงสลุ กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา เปนตน  

คณะกรรมการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการ

ดำเนินการตามกฎหมายของ PPS 

PPS อาจเปดเผยขอมูลของทานแกบุคคลผูดำรงตำแหนงกรรมการใน

คณะตาง ๆ เชน คณะอนุกรรมการสรรหา คณะกรรมการสำนักงาน

พัฒนารัฐบาลดจิิทัล เปนตน 

คูสัญญาซึ่งดำเนินการเก่ียวกับสวัสดิการของ

ผูปฏิบัติงานของ PPS 

บุคคลภายนอกท่ี PPS จัดซื้อจัดจางใหดำเนินการเก่ียวกับสวัสดิการ เชน 

บริษัทประกันภยั โรงพยาบาล บรษัิทผูจัดทำ Payroll ธนาคาร  

ผูใหบริการโทรศัพท เปนตน 

พันธมิตรทางธุรกิจ PPS อาจเปดเผยขอมูลของทานแกบุคคลท่ีรวมงานกับ PPS เพ่ือ

ประโยชนในการใหบริการแกทาน เชน หนวยงานผูใหบริการท่ีทานติดตอ
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ผานบริการของ PPS ผูใหบริการดานการตลาด สื่อโฆษณา สถาบัน

การเงิน ผูใหบริการแพลตฟอรม ผูใหบริการโทรคมนาคม เปนตน 

ผูใหบริการ PPS อาจมอบหมายใหบุคคลอ่ืนเปนผูใหบริการแทน หรือสนับสนุนการ

ดำเนินการของ PPS เชน ผูใหบรกิารดานการจัดเก็บขอมูล (เชน คลาวด 

โกดังเอกสาร) ผูพัฒนาระบบ ซอฟตแวร แอปพลิเคชัน เว็บไซต ผู

ใหบริการจดัสงเอกสาร ผูใหบริการดานการชำระเงิน ผูใหบริการ

อินเทอรเน็ต ผูใหบริการโทรศัพท ผูใหบริการดาน Digital ID ผูใหบริการ

สื่อสังคมออนไลน ผูใหบริการดานการบริหารความเสี่ยง ท่ีปรึกษา

ภายนอก ผูใหบริการขนสง เปนตน 

ผูรับขอมลูประเภทอ่ืน PPS อาจเปดเผยขอมูลของทานใหแกบุคคลผูรับขอมลูประเภทอ่ืน เชน ผู

ติดตอ PPS สมาชิกในครอบครัว มูลนิธิท่ีไมแสวงหากำไร วัด โรงพยาบาล 

สถานศึกษา หรือหนวยงานอ่ืน ๆ เปนตน ท้ังน้ี เพ่ือการดำเนินการ

เก่ียวกับบริการของ PPS การฝกอบรม การรับรางวัล การรวมทำบุญ 

บริจาค เปนตน 

 

12. คุกกี ้

PPS เก็บรวบรวมและใชคุกก้ีรวมถึงเทคโนโลยีอ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซตท่ีอยูภายใตความดูแลของ PPS เชน 

www.pps.co.th หรือบนอุปกรณของทานตามแตบริการที่ทานใชงาน ทั้งน้ี เพื่อการดำเนินการดานความปลอดภัยในการ

ใหบริการของ PPS และเพ่ือใหทานซึ่งเปนผูใชงานไดรับความสะดวกและประสบการณท่ีดีในการใชงานบริการของ PPS และ

ขอมูลเหลานี้จะถูกนำไปเพื่อปรับปรุงเว็บไซตของ PPS ใหตรงกับความตองการของทานมากยิ่งขึ้น โดยทานสามารถตั้งคา

หรือลบการใชงานคุกก้ีไดดวยตนเองจากการตั้งคาในเว็บเบราวเซอร (Web Browser) ของทาน 

 

13. การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศ 

ในบางกรณี PPS อาจจำเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังตางประเทศเพื่อดำเนินการตาม

วัตถุประสงคในการใหบริการแกทาน เชน เพื่อสงขอมูลสวนบุคคลไปยังระบบคลาวด (Cloud) ที่มีแพลตฟอรมหรือเครื่องแม

ขาย (Server) อยูตางประเทศ (เชน ประเทศสิงคโปร หรือสหรัฐอเมริกา เปนตน) เพื่อสนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

ตั้งอยูนอกประเทศไทย ท้ังน้ี ข้ึนอยูกับบริการของ PPS ท่ีทานใชงานหรือมีสวนเก่ียวของเปนรายกิจกรรม 

อยางไรก็ตาม ในขณะท่ีจัดทำนโยบายฉบับน้ี คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลยังมิไดมีประกาศกำหนด

รายการประเทศปลายทางที่มีมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบคุคลที่เพียงพอ ดังน้ี เมื่อ PPS มีความจำเปนตองสงหรือโอน

ขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังประเทศปลายทาง PPS จะดำเนินการเพื่อใหขอมูลสวนบุคคลที่สงหรือโอนไปมีมาตรการ

คุมครองขอมูลสวนบุคคลอยางเพียงพอตามมาตรฐานสากล หรือดำเนินการตามเง่ือนไขเพ่ือใหสามารถสงหรือโอนขอมูลน้ันได

ตามกฎหมาย ไดแก 
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1) เปนการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีกำหนดให PPS ตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปตางประเทศ  

2) ไดแจงใหทานทราบและไดรับความยินยอมจากทานในกรณีที่ประเทศปลายทางมีมาตรฐานการคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคลที่ไมเพียงพอ ทั้งนี้ตามประกาศรายชื่อประเทศที่คณะกรรมการคุมครองสวนบุคคล

ประกาศกำหนด  

3) เปนการจำเปนเพื่อปฏิบัติตามสัญญาที่ทานเปนคูสัญญากับ PPS หรือเปนการทำตามคำขอของทานกอน

การเขาทำสัญญาน้ัน 

4) เปนการกระทำตามสัญญาของ PPS กับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชนของทาน 

5) เพื ่อปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของทานหรือของบุคคลอื่น เมื ่อทานไม

สามารถใหความยินยอมในขณะน้ันได  

6) เปนการจำเปนเพ่ือดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะท่ีสำคัญ 

 

14. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน 

PPS จะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานไวในระยะเวลาเทาท่ีขอมูลนั้นยังมีความจำเปนตามวัตถุประสงคในการ

เก็บรวบรวมขอมูลเทานั้น ตามรายละเอียดที่ไดกำหนดไวในนโยบาย ประกาศหรือตามกฎหมายที่เกี่ยวของ ทั้งน้ี เมื่อพน

ระยะเวลาและขอมูลสวนบุคคลของทานสิ้นความจำเปนตามวัตถุประสงคดังกลาวแลว PPS จะทำการลบ ทำลายขอมูลสวน

บุคคลของทาน หรือทำใหขอมูลสวนบุคคลของทานไมสามารถระบุตัวตนไดตอไป ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบทำลาย

ขอมูลสวนบุคคลท่ีคณะกรรมการหรือกฎหมายจะไดประกาศกำหนดหรือตามมาตรฐานสากล อยางไรก็ดี ในกรณีท่ีมีขอพิพาท 

การใชสิทธิหรือคดีความอันเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลของทาน PPS ขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาขอมูลน้ันตอไปจนกวาขอ

พิพาทน้ันจะไดมีคำสั่งหรือคำพิพากษาถึงท่ีสุด 

15. การใหบริการโดยบุคคลท่ีสามหรือผูใหบริการชวง 

PPS อาจมีการมอบหมายหรือจัดซื้อจัดจางบุคคลท่ีสาม (ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ใหทำการประมวลผลขอมูล

สวนบุคคลแทนหรือในนามของ PPS ซึ่งบุคคลท่ีสามดังกลาวอาจเสนอบริการในลักษณะตาง ๆ เชน การเปนผูดูแล (Hosting) 

รับงานบริการชวง (Outsourcing) หรือเปนผูใหบริการคลาวด (Cloud computing service/provider) หรือเปนงานใน

ลักษณะการจางทำของในรูปแบบอ่ืน 

การมอบหมายใหบุคคลที่สามทำการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลนั้น PPS    

จะจัดใหมขีอตกลงระบุสิทธิและหนาที่ของ PPS ในฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลและของบุคคลท่ี PPS มอบหมายในฐานะ     

ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ซึ่งรวมถึงกำหนดรายละเอียดประเภทขอมูลสวนบุคคลท่ี PPS มอบหมายใหประมวลผล รวมถึง

วัตถุประสงค ขอบเขตในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลและขอตกลงอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ซึ่งผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล     

มีหนาที่ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามขอบเขตที่ระบุในขอตกลงและตามคำสั่งของ PPS เทานั้นโดยไมสามารถประมวลผล

เพ่ือวัตถุประสงคอ่ืนได 

ในกรณีที่ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีการมอบหมายผูใหบริการชวง (ผูประมวลผลชวง) เพื่อทำการประมวลผล

ขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ดังน้ี PPS จะกำกับใหผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลจัดให

มีเอกสารขอตกลงระหวางผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลกับผูประมวลผลชวงในรูปแบบและมาตรฐานที่ไมต่ำกวาขอตกลง

ระหวาง PPS กับผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 
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16. การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 

PPS มีมาตรการปกปองขอมูลสวนบุคคล โดยการจำกัดสิทธิการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลใหสามารถเขาถึงไดโดย

เจาหนาท่ีเฉพาะรายหรือบุคคลท่ีมอีำนาจหนาท่ีหรอืไดรบัมอบหมายท่ีมีความจำเปนตองใชขอมูลดังกลาวตามวัตถุประสงคท่ีได

แจงเจาของขอมูลสวนบุคคลไวแลวเทานั้น ซึ่งบุคคลดังกลาวจะตองยึดมั่นและปฏิบัติตามมาตรการปกปองขอมูลสวนบุคคล

ของ PPS อยางเครงครัด ตลอดจนมีหนาที่รักษาความลับของขอมูลสวนบุคคลที่ตนเองรับรูจากการปฏิบัติการตามอำนาจ

หนาท่ี โดย PPS มีมาตรการรักษาความปลอดภัยขอมลูทั้งในเชิงองคกรหรือเชิงเทคนิคที่ไดมาตรฐานสากล และเปนไปตามท่ี

คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกำหนด 

นอกจากน้ี เมื่อ PPS มีการสง โอนหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกบุคคลที่สาม ไมวาเพื่อการใหบริการตามพันธกิจ 

ตามสัญญา หรือขอตกลงในรูปแบบอ่ืน PPS จะกำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลและการรักษาความลับ

ที่เหมาะสมและเปนไปตามที่กฎหมายกำหนด เพื่อยืนยันวาขอมูลสวนบคุคลท่ี PPS เก็บรวบรวมจะมีความมั่นคงปลอดภัยอยู

เสมอ 

 

17. การเชื่อมตอเว็บไซตหรือบริการภายนอก 

บริการของ PPS อาจมีการเชื่อมตอไปยังเว็บไซตหรือบริการของบุคคลที่สาม ซึ่งเว็บไซตหรือบริการดังกลาวอาจมี

การประกาศนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีมีเนื ้อหาสาระแตกตางจากนโยบายน้ี PPS ขอแนะนำใหทานศึกษา

นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซตหรือบริการน้ัน ๆ เพ่ือทราบในรายละเอียดกอนการเขาใชงาน ท้ังน้ี PPS ไม

มีความเกีย่วของและไมมีอำนาจควบคุมถึงมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซตหรือบริการดังกลาวและไมสามารถ

รับผิดชอบตอเน้ือหา นโยบาย ความเสียหาย หรือการกระทำอันเกิดจากเว็บไซตหรือบริการของบุคคลท่ีสาม 

 

18. เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

PPS ไดแตงตั้งเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลเพ่ือทำหนาท่ีตรวจสอบ กำกับและใหคำแนะนำในการเก็บรวบรวม 

ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมถึงการประสานงานและใหความรวมมือกับสำนักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวน

บุคคล เพ่ือใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

 

19. แนวปฏิบัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

1) การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

1. จัดเก็บขอมูลสวนบุคคลอยางจำกัดเทาที ่จำเปนแกการใชงานตามวัตถุประสงคที ่ไดแจงแก

เจาของขอมูลสวนบุคคล 

2. ไมจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลที่เปนขอมูลที่ออนไหวหรือขอมูลที่กอใหเกิดการเลือกปฏิบัติโดยไม

เปนธรรม หรือความไมเทาเทียมกัน ซึ่งอาจสงผลกระทบตอเจาของขอมูล เวนแตเปนการจัดเก็บ

ตามกฎหมาย 

2) การเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล 

1. ตองมีมาตรการรักษาความปลอดภัยในการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล เพ่ือปองกันการทำลาย การ

ดัดแปลงแกไขและการเขาถึงขอมูลโดยไมไดรับอนุญาต และเพื่อปองกันไมใหเกิดการรั่วไหล

ขอมูลสวนบุคคล 
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2. การจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลโดยบุคคลภายใน บุคคลภายนอก หรือบริษัทภายนอกตองมีระบบ

การคุ มครองขอมูลตามมาตรฐานสากล มีขอตกลงการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลตาม

วัตถุประสงคเทาท่ีจำเปนแกการใชงาน 

3) การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล 

1. การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลตองไดรับการรองขอหรือใหความยินยอมจากเจาของขอมูล 

2. การโอนขอมูลสวนบุคคลระหวางประเทศสามารถทำไดในกรณีดังตอไปน้ี 

- เจาของขอมูลสวนบุคคลรับทราบถึงมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของประเทศ

ปลายทางท่ีอาจมีไมเพียงพอ พรอมท้ังไดใหการยินยอม 

- การโอนขอมูลสวนบุคคลเปนการจำเปนเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาซึ่งเจาของขอมูลสวนบุคคล

เปนคูสัญญา หรือเปนการดำเนินการตามคำรองขอของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

- การโอนขอมูลสวนบุคคลไดทำเพื่อปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต หรือสุขภาพของเจาของ

ขอมูลสวนบุคคล ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลไมสามารถใหการยินยอมได 

4) สิทธิเจาของขอมูลสวนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

1. มีสิทธิขอเขาถึงและขอรับสำเนาเก่ียวกับขอมูลของตนเองได 

2. มีสิทธิขอใหเปดเผยถึงการไดมา หากเปนขอมูลท่ียังไมไดรับความยินยอม 

3. มีสิทธิแจงเพ่ือใหมีการแกไข เปลี่ยนแปลงในกรณีท่ีขอมูลไมถูกตอง 

4. มีสิทธิลบ หรือทำลายขอมูลสวนบุคคลของตนเอง หรือทำใหขอมูลไมสามารถระบุตัวตนของเจาของ

ขอมูล สวนบุคคลไดตามท่ีกฎหมายกำหนด 

5. มีสิทธิโอนยายขอมูลไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลอ่ืน 

6. มีสิทธิระงับการใชขอมูลสวนบุคคลตามท่ีกฎหมายกำหนด 

7. มีสิทธิคัดคาน การเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

8. มีสิทธิรองเรียน หากพบการละเมิดการใชขอมูลตามวัตถุประสงคท่ีไดระบุ 

5) การใชหรือเปดเผยขอมลูสวนบุคคล 

1.  ไมใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลนอกเหนือไปจากวัตถุประสงค และไมเปดเผยตอบุคคลภายนอก 

หรือบริษัทภายนอก ยกเวนเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด 

2. หามบุคลากร บุคคลภายนอก หรือบริษัทภายนอกนำขอมูลสวนบุคคลไปใชในทางท่ีผิดกฎหมาย และ

ตองปฏิบัติตามนโยบาย และกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของแตละประเทศที่บริษัท โปรเจค 

แพลนน่ิง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือประกอบธุรกิจ 

3. หากมีกรณีท่ีจะตองเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของพนักงานไปนอกราชอาณาจักร 

บริษัทจะนำขอกำหนด ขอตกลงเชนเดียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ   

ผูควบคุมขอมูลในราชอาณาจักรมาบังคับใชโดยอนุโลม โดยขอมูลสวนบุคคลของพนักงานอาจมกีาร

เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยไปยังบริษัทในเครือท้ังในและนอกราชอาณาจักร ท้ังน้ีข้ึนอยูกับขอบเขต

หนาที่ความรับผิดชอบ ตำแหนงงาน โอกาสความกาวหนาในสายอาชีพของพนักงานแตละรายเปน

การเฉพาะซึ่งบริษัทจะทำการปกปองความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลพนักงานอยางเพียงพอ ไม
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วาประเทศดังกลาวท่ีรับขอมูลสวนบุคคลจะมีกฎหมายหรือขอกำหนดความคุมครองขอมูลสวนบุคคล

ดังกลาวหรือไมก็ตาม 

4. การสงตอขอมูลสวนบุคคลไปยังนอกราชอาณาจักรจะกระทำก็ตอเมื่อเปนประโยชนตอตัวพนักงานใน

ดานการบริหารทรัพยากรมนุษยโดยแท และรวมถึงการที ่บริษัทจะตองปฏิบัติตามขอตกลง 

ขอกำหนด ระเบียบปฏิบัติของบริษัทในเครือที่อยูนอกราชอาณาจักรตามกฎหมายหรือขอกำหนด

ทองถิ่นวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลนั้นๆ ใชบังคับในทำนองเดียวกัน ถึงแมวาประเทศที่นำ

ขอมูลสวนบุคคลน้ันไป จะไมมีหรือมีนอยกวามาตรฐานท่ีกำหนดของประกาศฉบับน้ี บริษัทจะธำรงไว

ซึ่งมาตรฐานของการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของพนักงานอยางเครงครัดและเปนความลับเฉพาะ

บุคคล 

5. พนักงานเจาของขอมูลสวนบุคคลมีหนาท่ีรับผิดชอบในการยืนยันวาการเปลี่ยนแปลงขอมูลสวนบุคคล

มีความเปนปจจุบัน ถูกตอง เหมาะสม ตามแบบและวิธีการที่บริษัทจะไดกำหนดไวตามแบบแจง

ประวัติพนักงานอยางนอยปละ 1 ครั้ง ทั้งนี้กรณีที่พนักงานเจาของขอมูลสวนบุคคลมีความตองการ

แจงเปลี่ยนแปลงขอมูลสวนบุคคลระหวางป สามารถกระทำไดโดยยื่นแบบคำขอแสดงความจำนงตอ

ฝายบุคคลและพัฒนาองคกรตามแบบคำขอเปลี่ยนแปลงดานงานบุคคล ทั้งนี้ใหถือวาการที่พนกังาน

ลงนามในแบบแจงประวัติพนักงานหรือ แบบคำขอเปลี่ยนแปลงดานงานบุคคลเปนคำยินยอมของ

พนักงานใหบริษัทสามารถเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลดังกลาวได 

6) การทำลายขอมูลสวนบุคคล 

1. ในกรณีขอมูลสวนบุคคลที่จัดเก็บนั้นไมเกี่ยวของหรือเกินความจำเปนตามวัตถุประสงค หรือเมื่อ

เจาของขอมูลสวนบุคคลคัดคานหรือถอดถอนความยินยอม ในการประมวลขอมูลสวนบุคคล ให

ทำลายและลบขอมูลออกจากระบบการจัดเก็บโดยวิธีการท่ีปลอดภัยและไมใหขอมูลรั่วไหล 

2. ทำลายและลบขอมูลสวนบุคคลออกจากระบบการจัดเก็บเมื ่อพนระยะเวลาการใชงานตาม

วัตถุประสงค เวนแตในกรณีท่ีตองเก็บรักษาขอมูลไวตามท่ีกฎหมายกำหนด 

3. หากไมมีการกำหนดไวเปนอยางอื่น บริษัทจะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของพนักงานไวตลอด

ระยะเวลา ท่ีพนักงานมีสถานภาพการเปนของบริษัท และภายในระยะเวลา 5 ปนับจากวันท่ีพนักงาน

พนสภาพการเปนพนักงาน เมื่อพนกำหนดระยะเวลาดังกลาวแลว บริษัทจะดำเนินการลบขอมูลสวน

บุคคลท้ิงไปเสีย โดยไมตองไดรับความยินยอมจากพนักงาน 

 

20.  โทษของการไมปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

การไมปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเปนความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎเกณฑของ PPS (สำหรับเจาหนาท่ี

หรือผูปฏิบัติงานของ PPS) หรือตามขอตกลงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (สำหรับผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ทั้งน้ี 

ตามแตกรณีและความสัมพันธที่ทานมีตอ PPS และอาจไดรับโทษตามท่ีกำหนดโดยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

พ.ศ. 2562 รวมท้ังกฎหมายลำดับรอง กฎ ระเบียบ คำสั่งท่ีเก่ียวของ 
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21. การรองเรียนตอหนวยงานผูมีอำนาจกำกับดูแล 

กรณีท่ีทานพบวา PPS มิไดปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิรองเรียนไปยังคณะกรรมการ

คุมครองขอมูลสวนบคุคล หรือหนวยงานที่มีอำนาจกำกับดูแลที่ไดรับการแตงตั้งโดยคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล

หรือตามกฎหมาย ทั้งน้ี กอนการรองเรียนดังกลาว PPS ขอใหทานโปรดติดตอมายัง PPS เพื่อให PPS มีโอกาสไดรับทราบ

ขอเท็จจริงและไดช้ีแจงในประเด็นตาง ๆ รวมถึงจัดการแกไขขอกังวลของทานกอนในโอกาสแรก 

 

22. การปรับปรุงแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

PPS อาจพิจารณาปรับปรุง แกไขหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายน้ีตามท่ีเห็นสมควร และจะทำการแจงใหทานทราบผาน

ชองทางเว็บไซต www.pps.co.th โดยมีวันที่มีผลบังคับใชของแตละฉบับแกไขกำกับอยู อยางไรก็ดี PPS ขอแนะนำใหทาน

โปรดตรวจสอบเพื่อรับทราบนโยบายฉบับใหมอยางสม่ำเสมอ ผานแอปพลิเคชัน หรือชองทางเฉพาะกิจกรรมท่ี PPS 

ดำเนินการ โดยเฉพาะกอนท่ีทานจะทำการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแก PPS 

การเขาใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของ PPS ภายหลังการบังคับใชนโยบายใหม ถือเปนการรับทราบตามขอตกลงใน

นโยบายใหมแลว ทั้งน้ี โปรดหยุดการเขาใชงานหากทานไมเห็นดวยกับรายละเอียดในนโยบายฉบับน้ีและโปรดติดตอมายัง 

PPS เพ่ือช้ีแจงขอเท็จจริงตอไป 

 

23. การติดตอสอบถามหรือใชสิทธิ 

หากทานมีขอสงสัย ขอเสนอแนะหรือขอกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ PPS 

หรือเก่ียวกับนโยบายน้ี หรือทานตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทานสามารถติดตอสอบถามไดท่ี 

1) ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller) 

ช่ือ: บริษัท โปรเจค แพลนน่ิง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) 

สถานท่ีติดตอ: 381/6 ซอยพระรามเกา 58 (ซอย 7 เสรี 7) 

ถนนพระรามเกา แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

โทรศัพท: +66 (0) 2718 2785-9 ตอ 115 

อีเมล: info@pps.co.th 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:info@pps.co.th


 

หนา 17 จาก 17 
 

2) เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 

ช่ือ: นายวีระ เย็นปรีชา 

บริษัท โปรเจค แพลนน่ิง เซอรวิส จำกัด (มหาชน) 

สถานท่ีติดตอ: 381/6 ซอยพระรามเกา 58 (ซอย 7 เสรี 7) 

ถนนพระรามเกา  แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

โทรศัพท: +66 (0) 2718 2785-9 ตอ 345 

อีเมล: dpo@pps.co.th 

 

 

นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy Policy) 

ใหไว ณ วันท่ี 10 พฤศจิกายน 2566 

 

 

     

(นายประสงค ธาราไชย) 

ประธานกรรมการ 

ทบทวนลาสุดเมื่อวันท่ี 9 พฤศจิกายน 2566 โดยคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 4/2566 
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