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บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วิส จำกัด (มหาชน) ได้จัดทำ “นโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน” เป็น 

ลายลักษณ์อักษรขึ ้น เพื ่อเป็นแนวทางการปฏิบัติที ่ชัดเจนในการดำเนินธุรกิจ และพัฒนาสู ่องค์กรแห่ง 

ความยั่งยืน โดยมีความมุ่งมั่นที่จะให้กรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูงรวมถึงพนักงานทุกคนในบริษัทฯ  

มีความรับผิดชอบต่อการนำนโยบายต่อต้านคอร์รัปชันไปปฏิบัติอย่างเคร่งครัด อีกทั้งยังเป็นการสร้างและ

รักษาวัฒนธรรมองค์กรที่ยดึมั่นว่าการทุจริตคอร์รัปชันในภาครัฐและภาคเอกชนเป็นสิ่งที่ผดิและยอมรับไม่ได ้

นโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชัน 
 

 
 

 

บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วิส จำกัด (มหาชน) ได้ตระหนักถึงการคอร์รัปชันว่าเป็นปัญหาสำคัญ 

จึงมุ่งมั่นเป็นอย่างยิ่งในการต่อต้านการคอร์รัปชัน และได้กำหนดให้มีการสอบทานการปฏิบัติรวมถึงกำหนด

บทลงโทษหากมกีารฝ่าฝนืนโยบายต่อตา้นคอร์รัปชันนี้ ตลอดจนทบทวนแนวทางการปฏบิัต ิเพื่อให้สอดคล้อง

กับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ กฎระเบยีบ ขอ้บังคับบริษัท และกฎหมาย 

โดย บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วิส จำกัด (มหาชน) ได้กำหนดแนวทางในการปฏิบัติตามนโยบาย

ต่อตา้นคอร์รัปชันแนบทา้ยนโยบายต่อตา้นคอร์รัปชัน (Anti – Corruption Policy) ฉบับนี้ 
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1. บทนำ 

บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วิส จำกัด (มหาชน) หรือที่จะเรียกต่อไปนี้ว่า “บริษัทฯ” ตระหนักถึง

ความสำคัญในการดำเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม และโปร่งใส โดยยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคมและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มตามหลักบรรษัทภิบาลที่ดี จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ ข้อกำหนดเกี่ยวกับจริยธรรม 

และคู่มือจรรยาบรรณสำหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ตลอดจนนโยบายและแนวทาง

ปฏบิัตติ่อผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีกลุ่มต่าง ๆ 

เพ ื ่อให ้การดำเน ินธ ุรก ิจของบริษ ัทฯ ย ึดม ั ่นอย ู ่บนอุดมการณ์แห ่งการต ่อต ้านคอร์ร ัปชัน  

บริษัทฯ มีนโยบายการกำหนดความรับผิดชอบ ข้อกำหนดในการดำเนินการที่เหมาะสม แนวทางการปฏิบัติ

และข้อแนะนำไว้เป็นลายลักษณ์อักษรไว้ใน ข้อกำหนดเกี่ยวกับจริยธรรมธุรกิจและคู่มือจรรยาบรรณสำหรับ

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ของบริษัทฯ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้จัดทำนโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน  

(Anti – Corruption Policy) หรือที ่เรียกต่อไปนี ้ว่า “นโยบายฉบับนี ้” เพื ่อเป็นแนวทางหนึ่งในการป้องกัน 

การคอร์รัปชันกับกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ อกีทัง้ยังช่วยเรื่องการตัดสนิใจในการดำเนนิการทางธุรกิจที่มี

ความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชันได้รับการพิจารณาและปฏิบัติอย่างรอบคอบอีกด้วย รวมถึงเป็นแนวทาง 

การปฏบิัตทิี่ชัดเจนในการดำเนนิธุรกิจและพัฒนาสู่องค์กรแห่งความยั่งยนื 

2. วัตถุประสงค ์

2.1 บริษัทฯ มคีวามมุ่งมั่นในการต่อตา้นการคอร์รัปชันใหห้มดไปจากบริษัทฯ อย่างสิ้นเชิง 

2.2 กำหนดมาตรการและแนวปฏบิัตเิพื่อปอ้งกันมใิหบ้ริษัทฯ และพนักงานฝ่าฝนืกฎหมายต่อตา้น

การคอร์รัปชันรวมถึงการให ้/ รับสนิบนทุกรูปแบบ 

2.3 กำหนดขั้นตอนการสอบทานและการกำกับติดตาม เพื่อใหม้ั่นใจว่ามกีารปฏิบัตติามนโยบาย

ฉบับนี้ 

2.4 สนับสนุนใหพ้นักงานทุกระดบัและบุคคลภายนอกเฝา้ระวังและรายงานการพบเห็นการทุจริต

ทุกประเภท โดยผ่านช่องทางการสื่อสารที่ปลอดภัย 

3. ขอบเขต 

นโยบายฉบับนี ้บังคับใช้กับคณะกรรมการบริษัท ผู ้บริหาร และพนักงานทุกคนของบริษัทฯ โดย

กำหนดให้นโยบายฉบับนี้ครอบคลุมถึงบริษัทย่อยและบริษัทในเครือของ บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วิส 

จำกัด (มหาชน) ด้วย ทั้งนี้ บริษัทฯ คาดหวังให้ตัวแทน ตัวกลางทางธุรกิจ และบุคคลที่สามที่เกี่ยวข้องทาง

ธุรกิจ หรอืกระทำการในนามบริษัทฯ ปฏบิัตติามนโยบายฉบับนี้เช่นกัน  
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4. นยิาม 

การทุจริต หรือคอร์รัปชัน (Corruption) หมายถึง การใช้ตำแหน่งอำนาจหน้าที่ที่ได้มา หรือการใช้

ทรัพย์สินที่มีอยู่ในทางมิชอบ เพื่อประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัว เพื่อน คนรู้จัก หรือผลประโยชน์อื่นใดอันมิควร

ได้ เช่น การให้ของขวัญหรือบริการ หรือการรับสินบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด ๆ โดยการเสนอให้ มอบให้ ให้

คำมั่น เรียกร้อง สัญญา การกรรโชก การปกปดิขอ้เท็จจริง หรอืรับซึ่งเงนิ ทรัพยส์นิ หรือสิทธิประโยชน์อื่นใด

ซึ่งไม่เหมาะสม ขัดต่อกฎหมาย กับหน่วยงานของรัฐ ระหว่างหน่วยงานเอกชน หรือผู้มีหน้าที่ที่เกี่ยวข้องโดย

ทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อใหบุ้คคลดังกล่าวกระทำหรือละเว้นการปฏิบัตหิน้าที่อย่างหนึ่งอย่างใด อันเป็นการ

ใหไ้ดม้าหรอืรักษาไวซ้ึ่งธุรกิจ หรอืแนะนำธุรกิจใหกั้บบริษัทฯ โดยเฉพาะ หรอืผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่เหมาะสม

ทางธุรกจิ เว้นแต่เป็นกรณทีี่กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ขนบธรรมเนียม ประเพณีของท้องถิ่น หรือ

จารตีทางการค้า ใหก้ระทำได้ 

5. หน้าท่ีความรับผดิชอบ 

5.1 คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่และรับผดิชอบในการกำหนดนโยบายและกำกับดูแลใหม้รีะบบ

ที่สนับสนุนการต่อต้านการคอร์รัปชันที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ทุกคนในบรษิัทฯ ได้เข้าใจและ

ปฏิบัติ รวมถึงข้อแนะนำเกี่ยวกับนโยบายฉบับนี้ เพื่อให้มั่นใจว่าฝ่ายจัดการและพนักงาน 

ทุกคนได้ปฏบิัตแิละตระหนักถึงความสำคัญกับการต่อตา้นการคอร์รัปชันและปลูกฝังจนเป็น

วัฒนธรรมของบริษัทฯ 

5.2 คณะกรรมการบริหารมหีนา้ที่และรับผดิชอบในการกำหนดให้มรีะบบ ส่งเสริมและสนับสนุน

นโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน เพื่อสื่อสารไปยังพนักงานและผู้เกี่ยวข้องให้นำไปปฏิบัติ รวมทั้ง 

ทบทวนให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ต่างๆ ที ่เปลี ่ยนแปลงไป ได้แก่  

สภาพธุรกิจ ระเบยีบ ขอ้บังคับและขอ้กำหนดของกฎหมายต่างๆ เป็นตน้ 

5.3 คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคมมีหน้าที่และความรับผิดชอบใน 

การพจิารณา ทบทวน ปรับปรุงขอ้กำหนดเก่ียวกับจริยธรรมธุรกิจ ใหค้วามเหน็ชอบเก่ียวกับ

นโยบายต่อตา้นคอร์รัปชัน (Anti-Corruption Policy) รวมถึงการรับขอ้ร้องเรียน / แจง้เบาะแส 

เพื่อพิจารณา ตรวจสอบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตต่าง ๆ ที่มีการกล่าวหาพนักงาน

ภายในองค์กร สรุปการสอบสวน เพื่อเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัท 

5.4 คณะกรรมการตรวจสอบ เป็นกรรมการอิสระไม่มีส่วนได้เสียกับบริษัทฯ มีหน้าที่กำกับดูแล

ควบคุมและตรวจสอบระบบควบคุมภายใน เพื่อพิจารณาตดิตามความเสี่ยงและป้องกนัจาก

การทุจริตและคอร์รัปชัน สอบทานระบบรายงานทางการเงินและบัญชี ระบบตรวจสอบ

ภายในด้านต่าง ๆ ที่บริษัทฯ เห็นว่ามีความเสี่ยงต่อการทุจริตคอร์รัปชันและระบบบริหาร

ความเสี่ยงให้มั่นใจว่าเป็นไปตามนโยบายตอ่ตา้นการคอร์รัปชันและมาตรฐานสากล มีความ

รัดกุม เหมาะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ รวมถึงการรับข้อร้องเรียน / แจ้งเบาะแส  
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เพ ื ่อพ ิจารณา ตรวจสอบข้อร ้องเร ียนเก ี ่ยวกับการทุจร ิตต ่าง ๆ ท ี ่ม ีการกล่าวหา 

กรรมการบริษัท / กรรมการผูจ้ัดการ สรุปการสอบสวน เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษทั 

5.5 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมขีอบเขตอำนาจหนา้ที่และความรับผดิชอบ ดังต่อไปนี้ 

5.5.1 ดำเนินการพิจารณา ศึกษา วิเคราะห์ ประเมิน ปัจจัยเสี่ยงด้านการคอร์รัปชันของ

บริษัทฯ 

5.5.2 ศึกษาแนวทางในการลดความเสี่ยงและจัดทำมาตรการในการป้องกันหรือต่อต้าน 

การทุจริตที่อาจเกิดขึ้นในการดำเนินงานของบริษัทฯ บริษัทย่อย และกลุ่มบริษัท  

ที่อยู่ในอำนาจควบคุมดูแลที่อาจมคีวามเสี่ยงดา้นการทุจริตคอร์รัปชันได ้

5.5.3 ควบคุม ป้องกัน ติดตาม และประเมินผลความเสี่ยงจากการคอร์รัปชันที่เกิดขึ้น 

หลังจากการปฏิบัติตามนโยบายและมาตรการในการป้องกันหรือต่อต้านการทุจรติ

ของบริษัทฯ เพื่อรับมือกับการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นในรูปแบบต่าง ๆ โดยจัดให้มีการ

ประชุมเพื ่อรายงานผลและพิจารณาความเสี ่ยงทุก ๆ 3 เดือน รวมทั ้งกำหนด

ผู้รับผิดชอบในการควบคุมป้องกันและติดตามความเสี่ยงจากการทุจริตภายใต้ 

การกำกับดูแลของฝ่ายจัดการ และทบทวนมาตรการการจัดการความเสี่ยงที่ใช้อยู ่

ใหม้คีวามเหมาะสมที่จะปอ้งกันความเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

5.6 ผู้ตรวจสอบภายใน (Internal Audit) บริษัทฯ ได้ว่าจ้างบริษัทบุคคลภายนอกซึ่งเป็น

บริษัทที่ไดรั้บการยอมรับตามมาตรฐานสากลและมคีวามโปร่งใสสามารถตรวจสอบ

ได ้ทำหนา้ที่และรับผดิชอบในการตรวจสอบระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ ปฏบิัติ

หน้าที่อย่างเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการ การประเมินและติดตามผลการปฏิบัติและ

รายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีการกำหนดการประเมินผลและ

ตรวจทานผลการประเมินเป็นประจำทุกไตรมาสอย่างสม่ำเสมอ (ทุก ๆ 3 เดือน) 

รวมถึงกระบวนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในดา้นตา่ง ๆ ที่มคีวามเสี่ยงต่อการ

ทุจริตคอร์รัปชัน โดยเฉพาะในด้านบัญชี การเงิน จัดซื้อจัดจ้าง งานบุคคล โดย 

ผู ้ตรวจสอบจัดทำรายงานผลการตรวจสอบให้คำแนะนำข้อดีข้อเสียเสนอต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา เพื่อติดตามหาแนวทางจัดให้มีวิธีแก้ไขปัญหา

หรอืดำเนนิการใด ๆ ใหเ้หมาะสม เพื่อลดหรอืปอ้งกันความเสี่ยงของบริษัทฯ รวมทั้ง

สอบทานการปฏิบัติงานต่าง ๆ ว่าเป็นไปอย่างถูกต้อง ตรงตามนโยบาย แนวปฏิบัติ 

ระเบยีบปฏบิัต ิและกฎหมาย 
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5.7 พนักงานจะตอ้งปฏบิัตหินา้ที่ใหส้อดคลอ้งกับนโยบายฉบับนี้อย่างเคร่งครัด หากพบ

เห็นการกระทำผิดหรือการฝ่าฝืนนโยบายฉบับนี้ จะต้องรายงานต่อผู้บังคับบัญชา 

หรอืผ่านช่องทางการรายงานที่ไดก้ำหนดไวใ้นนโยบาย 

 
6 การประเมนิความเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชันถอืเป็นพื้นฐานสำคัญของมาตรการต่อต้านทุจริตคอร์รัป

ชัน ผู้บริหารและพนักงานทุกท่านตอ้งตระหนักว่าลักษณะกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ เงื่อนไขทางธุรกิจ และ 

ธรรมเนยีมปฏบิัตใินทอ้งถ่ิน มคีวามเสี่ยงจากการคอร์รัปชันมากนอ้ยเพยีงใด และสามารถเกิดขึ้นจากช่องทาง

ใดไดบ้า้ง 

คณะกรรมการบริษัทเล็งเห็นถึงประเด็นสำคัญในเรื ่องนี ้ จึงได้มีมติแต่งตั ้งคณะกรรมการบริหาร 

ความเสี่ยงขึ้น เพื่อประเมนิความเสี่ยง ทัง้ทางดา้นการประกอบธุรกิจ ดา้นการบริหารจัดการ ดา้นการเงนิ รวมถึง

ความเสี่ยงดา้นการทุจริตคอร์รัปชันดว้ย 

7 นโยบาย 

7.1 นโยบายว่าดว้ยการต่อตา้นคอร์รัปชัน 

บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจภายใต้นโยบาย “ปฏิบัติงานโปร่งใส ใส่ใจธรรมาภิบาล ต่อต้านคอร์รัป

ชัน” ซึ่งเป็นคุณค่าหลัก (Core Value) ที่บริษัทฯ ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติตลอดมา นโยบายต่อต้านคอร์

รัปชัน เป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินธุรกิจและเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

ผูบ้ริหาร ผูจ้ัดการ พนักงาน เพื่อใหก้ารปฏบิัตเิป็นไปตามกฎหมาย หลักจริยธรรม และมผีลผูกพันกับ

การปฏิบัติหน้าที่ ความสัมพันธ์ระหว่างลูกค้าและหุ้นส่วนทางการค้า บริษัทย่อย กลุ่มบริษัทที่มี

อำนาจควบคุม บุคคลหรอืนติบิคุคลที่สามที่เก่ียวขอ้งทางธุรกิจและผูม้สี่วนไดเ้สยีทัง้หมด ที่จะร่วมกัน

นำนโยบายไปปฏบิัตแิละมุ่งหมายใหทุ้กฝ่ายไดม้คีวามเขา้ใจเก่ียวกับการต่อตา้นทุจริตคอร์รัปชันภายใต้

นโยบายเดียวกัน และบริษัทฯ ไม่ยินยอมให้เกิดพฤติกรรมการทุจริตขึ้นในองค์กรรวมถึงกระบวนการที่

เกี่ยวข้องหรือสุ่มเสี่ยงต่อการทุจริตภายในบริษัทฯ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม โดยบริษัทฯ ได้มีการ

ประเมนิความเสี่ยงและไดก้ำหนดแนวปฏบิัตแิก่เจา้หนา้ที่ทุกระดับ 

7.2 นโยบายว่าดว้ยเรื่องของขวัญและการเลี้ยงรับรอง 

บริษัทฯ ตระหนักดวี่าการเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับพันธมติรทางธุรกิจเป็นสิ่งสำคัญที่จะ

นำมาซึ่งความสำเร็จอย่างต่อเนื่องของบริษัทฯ โดยพนักงานหรือบุคคลภายนอกจะต้องปฏิบัติตาม

หลักเกณฑ์และวิธีการตามที่บริษัทฯ ได้กำหนดแนวปฏิบัติไว้ว่าด้วยเรื่องการให้/รับของขวัญ และ 

การเลี้ยงรับรอง ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ  
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7.3 นโยบายว่าดว้ยการปฏบิัตงิาน งานทรัพยากรบุคคล ฝกึอบรม 

7.3.1 บริษัทฯ ไดก้ำหนดขัน้ตอนการดำเนนิการงานทรัพยากรบุคคล เร่ิมตัง้แต่การสรรหา 

การตรวจสอบประวัติการทำงาน การจ้างงาน การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม เพื่อ

พัฒนาบุคลากร การประเมินผล การสอบสวน การลงโทษพนักงาน ฯลฯ ไว้ใน

ระเบยีบปฏบิัต ิงานทรัพยากรบุคคล และคู่มอืพนักงาน อกีทัง้ บริษัทฯ มีข้อกำหนด

ในการดำเนินงานและแนวปฏิบัติไว้อย่างชัดเจน รวมถึงการไม่เรียกรับ หรือ 

รับผลประโยชน์หรอืผลตอบแทนไมว่่าในรูปแบบใด ๆ จากผูส้มัครหรอืผูเ้ก่ียวขอ้งกับ

การสมัคร ทั้งในช่วงการสมัครงานและช่วงประเมินผลทดลองงาน เพื่อให้มีการ

บรรจุเป็นพนักงานของบริษัทฯ 

7.3.2 บริษัทฯ มีนโยบายที่จะปฏิบัติตามมาตรฐาน หลักการ รวมทั้งกฎหมายที่บังคับใช้

เกี่ยวกับการรายงานข้อมูลทางบัญชีและการเงิน โดยค่าใช้จ่ายทุกประเภทจะต้องมี

เอกสารประกอบ รวมทั้งการจัดเก็บและรักษาข้อมูลของบริษัทฯ จะต้องเป็นไปตาม

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง และบริษัทฯ ไม่อนุญาตให้มีการบันทึกข้อมูลที่ 

เป็นเท็จ ผิดหลักการ ไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกต้อง หรือทำการตกแต่งบัญชีรวมทั้งจะต้อง

ไม่มบีัญชีนอกงบการเงนิ เพื่อใช้สนับสนุนหรอืปกปดิการจ่ายเงนิที่ไม่เหมาะสม 

7.3.3 บริษัทฯ ได้จัดให้มีกระบวนการตรวจสอบภายในเป็นประจำทุกปีอย่างสม่ำเสมอ 

(ทุก ๆ  3 เดอืน) จากหน่วยงานตรวจสอบภายในซึ่งบริษัทฯ ไดว้่าจา้งนติิบุคคลภายนอก

ทำหน้าที ่ผ ู ้ตรวจสอบภายใน ทั ้งนี ้ ผู ้ตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระจาก 

ฝ่ายจัดการในการปฏิบัติงาน โดยผู้ตรวจภายในสอบรายงานตรงต่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพื่อดำเนินการพิจารณาควบคุมเพื่อให้มั ่นใจว่าธุรกิจที่ดำเนินการใน

ขอบเขตที่ถูกต้องเหมาะสมและปฏิบัติตามนโยบายของบริษัทฯ และปฏิบัติตาม

กฎหมายและข้อกำหนดที่บังคับใชก้ับธุรกิจนั้น คณะกรรมการตรวจสอบจะติดตาม

และตรวจสอบว่าพนักงานได้ปฏิบัติตามนโยบายหรือตามขั้นตอนที่เกี่ยวข้องและ

สอดคล้องตามกฎหมายและนโยบายฉบับนี้และข้อกำหนดที่ระบุถึงอย่างสม่ำเสมอ  

นอกจากนี้ ยังมีการตรวจสอบบัญชีโดยผู้ตรวจสอบบัญชีจากนิติบุคคลภายนอก 

ตามที่กำหนดโดยคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ กรมพัฒนา

ธุรกิจการค้า และกรมสรรพากร 

7.3.4 บริษัทฯ กำหนดให้คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่การติดตามและทบทวน นโยบาย

และแนวทางปฏบิัตอิย่างสม่ำเสมอทุกป ีโดยทุกฝา่ยที่เก่ียวขอ้งตามโครงสร้างหน้าที่

ความรับผิดชอบในการกำกับดูแลการปฏิบัติตามนโยบายฉบับนี้ หากมีข้อสงสัยว่า
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กิจกรรมที่ทำหรอืรายการธุรกิจใด ๆ อาจละเมดินโยบายฉบับนี้หรอืละเมดิกฎหมาย 

หรือข้อกำหนดต่าง ๆ ต้องรายงานข้อมูลดังกล่าวต่อกรรมการผู ้จัดการหรือ

คณะกรรมการตรวจสอบผู ้ เก ี ่ยวข ้องตามช่องทางในการแจ้งเบาะแสหรือ 

ขอ้ร้องเรียน 

7.3.5 บริษัทฯ กำหนดให้พนักงานทุกคนของบริษัทฯ ได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับการ

ต่อต้านคอร์รัปชันอย่างสม่ำเสมอ (อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง) เพื่อให้เข้าใจเกี่ยวกับ

นโยบายฉบับนี้ เพื่อนำไปปฏิบัติ ลดความเสี่ยงจากการเข้าไปมีส่วนร่วมในการ 

คอร์รัปชัน ตระหนักถึงบทลงโทษ ตลอดจนเข้าใจถึงวิธีการรายงาน กรณีพบเห็น

หรือสงสัยว่ามีการคอร์รัปชัน โดยการฝึกอบรมดังกล่าวจะเป็นส่วนหนึ่งของการ

ปฐมนเิทศก่อนเขา้รับตำแหน่งของพนักงานใหม่ทุกคนของบริษัทฯ 

7.4 นโยบายว่าด้วยการแจ้งเบาะแสการกระทำผิดหรือข้อร้องเรียนและให้ความคุ้มครองผู้แจ้ง

เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียน 

7.4.1 บริษัทฯ ส่งเสริมใหพ้นักงานทุกคน ดำเนนิธุรกิจอย่างถูกตอ้ง โปร่งใส ยุตธิรรม และ

สามารถตรวจสอบได้ โดยสอดคล้องกับการกำกับดูแลกิจการที่ดีและข้อกำหนด

เกี่ยวกับจริยธรรมธุรกิจและคู่มือจรรยาบรรณสำหรับกรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงาน ของบริษัทฯ และบริษัทฯ คาดหวังให้พนักงานทุกคนรายงานโดยสุจริตถึง

การปฏิบัติที่ขัดหรือสงสัยว่าจะขัดต่อเรื่องดังกล่าวให้บริษัทฯ ทราบ เพื่อจะได้

ช่วยกันปรับปรุงแก้ไขหรือดำเนินการ ให้เกิดความถูกต้อง เหมาะสม โปร่งใส และ

ยุติธรรมต่อไป และตามกฎหมายหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ได้ระบุให้มีการ

คุ้มครองผู้ให้ข้อมูลโดยสุจริตแก่หน่วยงานกำกับดูแลด้วย ซึ่งเป็นหลักการที่บรษิัทฯ 

เห็นว่าสมควรนำมาใช้กับบริษัทฯ ดว้ย 

7.4.2 บริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทางการสื่อสารที่ปลอดภัยสำหรับพนักงานหรือผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องสามารถแจ้งเบาะแสการกระทำผิดหรือข้อร้องเรียน โดยมั่นใจได้ว่าผู้แจ้ง

เบาะแสจะไดรั้บความคุ้มครอง ปราศจากความเสี่ยงใด ๆ ในภายหลงั รวมถึงบริษัท

ฯ จะต้องทำหน้าที ่ด ูแลและให้คำแนะนำตลอดจนสอดส่องพฤติกรรม ความ

ประพฤติ เพื่อติดตามตรวจสอบทุกเบาะแสการกระทำผิดหรือข้อร้องเรียนที่มีการ

แจง้เขา้มาใหเ้ป็นไปโดยถูกตอ้ง 

7.4.3 บริษัทฯ มีนโยบายให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานที่ปฏิเสธหรือแจ้งเรื่อง 

คอร์รัปชันที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ โดยใช้มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้ง

เบาะแส หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงานการทุจริตคอร์รัปชัน รวมถึงกำหนด

นโยบายในการเก็บรักษาความลับของข้อมูลเกี่ยวกับการแจ้งเบาะแสตามที่บริษัทฯ
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ได้กำหนดไว้ในนโยบายฉบับนี ้ อีกทั้งไม่มีการดำเนินการใด ๆ เพื่อลดตำแหน่ง 

ลงโทษ หรือให้ผลทางลบ ต่อพนักงานที่ปฏิเสธการคอร์รัปชัน แม้ว่าการกระทำนั้น

จะทำให้บริษัทฯ สูญเสียโอกาสทางธุรกิจ ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้กำหนดกระบวนการ 

การปฏบิัตงิานของแต่ละหน่วยงานขึ้นเพื่อเป็นแนวปฏบิัต ิกำหนดบทบาทหน้าที่และ

ความรับผดิชอบ มกีระบวนการตดิตาม ตรวจสอบได้ 

8 การสื่อสารท้ังภายในและภายนอกองค์กรและการฝกึอบรม 

8.1 บริษัทฯ ไดม้กีารสื่อสารนโยบายฉบับนี้ต่อลูกค้าและหุน้ส่วนทางการค้า บริษัทย่อย กลุ่มบริษัทที่

มีอำนาจควบคุม บุคคลหรือนิติบุคคลที่สามที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจและผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด  

ให้เข ้าใจและทราบว่าบริษ ัทฯ มีมาตรการต่อต้านการคอร์ร ัปชันและถือปฏิบัติตาม

แนวนโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน รวมทั้งกฎหมายไทยที่เกี่ยวข้องกับการคอร์รัปชันอย่าง

เคร่งครัด ปฏิเสธการเสนอให้ / รับสินบนทุกรูปแบบไม่ว่าด้านใด ๆ รวมทั ้งต่อต้านผู้ที่

เกี่ยวข้องหรือมีส่วนร่วมกับการคอร์รัปชันด้วย อีกทั้งยังได้มีการสื่อสารอธิบายแนวทาง

ปฏิบัติในขั้นตอนรายละเอียดไปถึงพนักงานทุกคนทุกระดับ โดยแจ้งผ่านการปิดประกาศ

ประชาสัมพันธ์บริษัทฯ และการประชุมประจำเดือนของฝ่ายจัดการ ในการจัดอบรมให้

พนักงานเก่าและใหม่ ส่วนกลุ่มบริษัทที่มีอำนาจควบคุม และบุคคลที่สามที่เกี่ยวข้องทาง

ธุรกิจ มีการแจ้งผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ (Brochure) แจกให้แก่บุคคลภายนอก 

เว็บไซต์ อเีมล์ รายงานประจำป ีหรอืวธิกีารอื่น ๆ ตามความเหมาะสม เช่น การจัดพิมพ์แนวทาง

ปัญหาข้อสงสัยหรือข้อแนะนำเกี่ยวกับมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน รวมถึงในกรณีหาก

นโยบายฉบับนี ้มีการเปลี ่ยนแปลงข้อมูลที ่สำคัญบริษัทฯ จะแจ้งให้บุคคลภายนอกและ

พนักงานทราบโดยวธิกีารที่เหมาะสมและรวดเร็วต่อไป 

การสื่อสารไปยังบุคคลภายนอกบริษัทฯ ได้ให้ความสำคัญในการติดต่อกลับหากมี 

ข้อสงสัยในมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน บริษัทฯ จะได้มีหนังสือแจ้งและให้คำแนะนำ

กลับไปยังผูส้อบถามเก่ียวกับมาตรการการต่อตา้นการคอร์รัปชัน 

8.2 บริษัทฯ ได้จัดให้พนักงานได้รับการอบรมเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันอย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อให้ตระหนักและเข้าใจถึงการคอร์รัปชันในรูปแบบต่าง ๆ ตลอดจนความเสี่ยง

จากการเข้าไปมีส่วนร่วมในการให้ / รับสินบน รวมทั ้งบทลงโทษในการไม่ปฏิบัติตาม

มาตรการที ่บริษัทฯ ได้กำหนดในนโยบายฉบับนี ้ ทั ้งนี ้ ให้พนักงานศึกษาประกอบกับ

ข้อกำหนดเกี่ยวกบัจริยธรรมและคู่มือจรรยาบรรณสำหรับกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน

ของบริษัทฯ และนโยบายของกลุ่มบริษัท นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ด ีนโยบายและแนว

ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่าง ๆ รวมทั้ง ระเบียบและคู่มือปฏิบัติงานของบริษัทฯ ที่

เก่ียวขอ้ง ตลอดจนแนวทางปฏบิัตอิื่นใดที่บริษัทฯ จะกำหนดขึ้นตอ่ไป 
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8.3 บริษัทฯ มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันแก่พนักงาน ผู้บริหาร  

ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม และผู้เกี่ยวข้อง ผ่านรายงานประจำปี (Annual 

Report) เว็บไซต์ของบริษัทฯ หรือวิธีการอื่นๆ ตามความเหมาะสม เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ มี

การดำเนนิงานที่โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 

9 มาตรการการปฏบิัต ิ

บริษ ัทฯ ได ้กำหนดให้นโยบายฉบับนี ้ เป ็นส่วนสำคัญของการดำเน ินธ ุรก ิจเป ็นหน้าท ี ่และ 

ความรับผิดชอบหลักของคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร พนักงาน บริษัทย่อย บริษัทร่วมทุน บริษัทร่วมค้าที่

ตอ้งปฏบิัตติามมาตรการต่อตา้นการคอร์รัปชันอย่างเคร่งครัด 

9.1 กรณท่ัีวไป 

9.1.1 ห้ามคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน เรียกร้อง ดำเนินการใด ๆ หรือ

ยอมรับการทุจริตคอร์รัปชัน รวมถึงการให้/รับสินบนทุกรูปแบบ โดยต้องไม่เข้าไป

เก่ียวขอ้งกับเรื่องของคอร์รัปชันไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม เพื่อมุ่งหวังประโยชน์

ต่อตนเอง ครอบครัว เพื่อนและคนรู้จัก  

9.1.2 พนักงานของบริษัทฯ ทุกระดับ เมื่อกระทำการจัดซื้อจัดจ้าง ต้องดำเนินการผ่าน

ขั้นตอนตามระเบียบของบริษัทฯ มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ เพื่อเป็น 

การปอ้งกันความเสี่ยงต่อการเกิดทุจริตหรอืคอร์รัปชันได้ 

9.1.3 พนักงานของบริษัทฯ ไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระทำที่เข้าข่าย 

คอร์รัปชันที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบ

ทราบ พร้อมทั้งให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่าง ๆ หากมีข้อสงสัย

หรือข้อซักถาม ให้ปรึกษากับผู ้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่กำหนดให้ทำหน้าที่

รับผิดชอบเกี่ยวกับการติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของกลุ่มบริษัท ผ่าน

ช่องทางต่าง ๆ ที่กำหนดไว ้

9.1.4 การจัดซื้อจัดจา้งทั่วไปการจัดซื้อทรัพย์สนิ / วัสดุสำนักงาน รวมทัง้การจดัจา้งอื่นใด

ในการให้บริการทุกครั ้ง ต้องนำเสนอให้ผู ้บังคับบัญชาตามสายงานอนุมัติและ 

ควรระบุวัตถุประสงค์ของการจัดซื ้อจัดจ้าง ในการอนุมัติให้เป็นตามอำนาจ

ดำเนินการของกลุ ่มบริษ ัทฯ ส่วนการจัดซื ้อจัดจ้างที ่ม ีม ูลค่าส ูงควรมีการ

เปรียบเทียบราคาจากผู้ขาย / ผู้ให้บริการรายอื่นด้วย และปฏิบัติด้วยความโปร่งใส

เป็นธรรมต่อทุกฝ่าย 
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9.2 กรณกีารให้ / รับของขวัญ 

9.2.1 การกระทำนั้นตอ้งไม่มวีัตถุประสงค์ในการจูงใจหรอืมุ่งหวังเพื่อใหไ้ดรั้บผลประโยชน์

ตอบแทนที่ไม่ควรได้โดยชอบในทางธุรกิจหรือที่ขัดต่อกฎหมาย รวมถึงการเป็น

ผูส้นับสนนุหรอืเป็นธุระจัดหาใหม้กีารกระทำดงักล่าวดว้ย 

9.2.2 ของขวัญที่ให ้/ รับในนามบริษัทฯ นัน้ ตอ้งไม่เป็นของขวัญที่อยู่ในรูปของเงินสดหรือ

สิ่งเทยีบเท่าเงนิสด (เช่น บัตรของขวัญหรอืบัตรกำนัล) 

9.2.3 การให ้/ รับของขวัญทีม่มีลูค่าไม่เกิน 5,000 บาท สามารถกระทำไดใ้นช่วงเทศกาล

ต่าง ๆ เช่น ปใีหม ่ตรุษจนี หรอืในโอกาสครบรอบบริษัทฯ ซึง่ถอืเปน็ธรรมเนยีมปกต ิ

9.2.4 ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิเสธและจะต้องรับของขวัญที่มีมูลค่าเกิน 5,000 บาท ผู้รับ

ของขวัญจะตอ้งกรอกแบบฟอร์มหนังสอืช้ีแจงการรับของขวัญ (เอกสารแนบ 1) และ

ส่งมอบของขวัญให้ฝ่ายบุคคลและพัฒนาองค์กร เพื่อนำไปเป็นของขวัญสำหรับจัด

กิจกรรมบริษัทฯ หรอืบริจาคเพื่อการกุศลตามความเหมาะสม 

9.2.5 ห้ามพนักงาน รับความช่วยเหลือ รับของขวัญ การเลี้ยงรับรอง หรือบริการต้อนรับ

จากหน่วยงานรัฐ ภาคเอกชน หรือที่มีแนวโน้มว่าจะเป็นคู่สัญญา หรือเข้ามีส่วนได้

เสียทางธุรกิจกับบริษัทฯ ซึ่งการกระทำดังกล่าวข้างต้นมีแนวโน้มก่อให้เกิดการทุจริต

คอร์รัปชัน เวน้แต่เปน็การช่วยเหลอืทางวิชาการให้พนักงานศกึษาหรอืแสวงหาข้อมูล 

พัฒนาความรู้ทักษะและความเชี่ยวชาญแก่เจ้าหน้าที่ ซึ่งมีความสำคัญและจำเป็น

เพื่อประกอบการพจิารณาตัดสนิใจเขา้ทำสัญญากับธุรกิจนัน้ 

9.3 กรณกีารแสดงความยนิดี 

การให้ การแสดงความยินดี การแสดงความปรารถนาดี การแสดงการต้อนรับ ตามปกติ

ประเพณีนิยม ให้พนักงานพิจารณาถึงความจำเป็น เป็นคราว ๆ ไป โดยใช้วิธีการแสดงออกด้วย 

บัตรอวยพร แทนการใหข้องขวัญ 

10 การควบคุมภายใน  

บริษัทฯ จัดให้มกีารควบคุมภายในโดยผูต้รวจสอบภายใน (Internal Audit) ในระบบตา่ง ๆ ไดแ้ก่ ระบบ

องค์กรและสภาพแวดล้อม ระบบบัญชี ระบบการเง ิน ระบบงานบุคคล ระบบจัดซื ้อ ระบบบริหาร 

งานโครงการ ระบบพัฒนาธุรกิจ และระบบสารสนเทศ โดยเฉพาะในระบบด้านการเงิน การจัดซื้อจัดจ้าง  

การบัญชี การเก็บบันทึก ข้อมูล เอกสาร รวมถึงกระบวนการอื่น ๆ ภายในบริษัทฯ ที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้าน



 

หนา้ 10 จาก 17 

 

คอร์รัปชัน ทัง้นี้ เพื่อใหเ้กิดประสทิธภิาพในการตรวจสอบ รวมทัง้ปอ้งกันและตดิตามความเสี่ยงจากการทุจริต

และคอร์รัปชันในงานแต่ละดา้น รวมทัง้ใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกับแนวทางในการแก้ไขที่เหมาะสม 

บัญชแีละการเงนิของบรษิัทฯ มขี้อปฏบิัตใินการรับหรอืจ่ายเงนิ ดังนี้ 

10.1 การรับเงนิจากลูกค้า (นติบิุคคลหรอืบุคคลอื่นใด) 

10.1.1 ก่อนการรับเงนิ ฝา่ยการเงนิตอ้งทราบทุกคร้ังว่า เป็นการรับเงนิเพื่อวัตถุประสงค์ใด 

และมเีหตุอันควรใดใหรั้บเงนิจำนวนดังกลา่ว 

10.1.2 ในการรับเงนิตอ้งออกเอกสารการรับเงนิเป็นหลักฐานใหผู้จ้่ายเงนิทุกคร้ัง และตอ้ง

เป็นเอกสารที่สามารถบันทกึบัญชีไดต้ามหลักการบัญชี 

10.1.3 ในกรณีที่การรับเงินนั้นไม่ชอบด้วยกฎหมายหรือไม่ถูกต้องตามวัตถุประสงค์ ให้

ปฏเิสธการรับเงนิดังกล่าวและแจง้ใหผู้้บริหารทราบเพื่อหาทางปอ้งกันและแก้ไข ใน

กรณีที่เกี่ยวข้องกับประเด็นกฎหมาย ให้หารือฝ่ายกฎหมายของกลุ่มบริษัทฯ เพื่อ

ดำเนนิการที่เหมาะสม 

10.1.4 ขอความร่วมมือกับผู้จ่ายเงินให้ชำระเงินเป็นเช็คขีดคร่อมและระบุ “A/C PAYEE 

ONLY” หรือชำระโดยโอนเงินให้บริษัทฯ ผ่านธนาคาร ในกรณีที่รับเป็นเงินสดต้องมี

กระบวนการที่ใหเ้กิดความมัน่ใจว่าเงนิสดทัง้หมดไดเ้ขา้บัญชีธนาคารของบริษัทฯ 

10.1.5 ห้ามนำเงินที่ผู้จ่ายเงินต้องชำระให้กับบริษัทฯ เข้าบัญชีพนักงานหรือบัญชีผู ้ใดที่

บริษัทฯ ไม่มีอำนาจสั่งจ่ายตามอำนาจดำเนินการและต้องไม่อนุญาตให้ผู้จ่ายเงิน

กระทำเช่นกัน 

10.1.6 ไม่เรียกหรือรับ ไม่เสนอ หรือให้ผลประโยชน์ทางการเงิน หรือผลประโยชน์อื่นใด 

ให้กับผู ้จ่ายเงิน เพื ่อที ่จะชะลอการรับเงินของบริษัทฯ หรือทำให้บริษัทฯ เกิด 

ความเสยีหายจากการไม่ไดรั้บเงนิหรอืไดรั้บเงนิล่าช้าหรอืไดรั้บเงนิไม่เต็มจำนวน 

10.2 การจ่ายเงนิให้กับเจ้าหนี้ (นติบิุคคลหรอืบุคคลอื่นใด) 

10.2.1 ก่อนการจ่ายเงนิทุกคร้ังตอ้งมกีารวิเคราะห์การจ่ายเงนิดังกลา่วเพื่อวัตถุประสงค์ใด 

และต้องผ่านการบันทึกบัญชีจากฝ่ายบัญชีและเป็นรายการที่ถูกต้องตามหลักการ

บัญชีและกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

10.2.2 หากพบรายการที่ไม่ถูกต้องหรือไม่เหมาะสม ให้รายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบและ 

หาแนวทางปอ้งกันและแก้ไขใหถู้กตอ้งตามหลักการบัญชีและกฎหมายทีเ่ก่ียวขอ้ง 
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10.2.3 ในการจ่ายเงินทุกครั ้งต้องได้รับหลักฐานการจ่ายเงินที ่ถูกต้องตามกฎหมาย  

(ประมวลรัษฎากร) 

10.2.4 ให้ปฏิบัติต่อเจ้าหนี้หรือผู้รับเงินในลักษณะที่เท่าเทียมกัน โดยชำระเงินตามเงื่อนไข

ธุรกิจที่เหมาะสม ไม่เลือกปฏิบัติกับเจ้าหนี้หรือผู้รับเงินรายหนึ่งรายใดด้วยความ

อคตหิรอืลำเอยีง 

10.2.5 ไม่เรียกหรือรับ ไม่เสนอหรือให้ ผลประโยชน์ทางการเงินหรือผลประโยชน์อื่นใดกับ

เจ้าหนี้หรือผู้รับเงินในอนัที่จะทำให้บริษัทฯ เกิดความเสยีหายจากการชำระเงนิหรอื

ชำระเงนิล่าช้าหรอืชำระเงนิไม่เต็มจำนวน 

11 การบันทึกและเก็บรักษาข้อมูล 

11.1 บริษัทฯ มีการบันทึกและเก็บรักษาข้อมูล เอกสาร และบันทึกต่าง ๆ ที่เกี ่ยวกับ การเงิน  

การบัญชี การรับของขวัญตามข้อ 9.2 และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยการบันทึกและเก็บรักษา

ข้อมูลจะต้องไม่เป็นข้อมูลที่เป็นเท็จ ผิดหลักการ ไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกต้อง เติมหรือตัดตอน

ขอ้ความ เพื่อใช้เป็นหลักฐานในการตรวจสอบความถูกตอ้ง 

11.2 ค่าใช้จ่ายทุกประเภทจะตอ้งแนบเอกสารประกอบ รวมทัง้การบันทกึและเก็บรักษาข้อมูลของ

บริษัทฯ จะตอ้งเป็นไปตามกฎหมายและระเบยีบบริษัทที่เก่ียวขอ้ง 

12 กระบวนการรับข้อร้องเรยีนและขัน้ตอนการพจิารณา ตรวจสอบข้อร้องเรยีน 

 12.1 กรณกีล่าวหาเกี่ยวกับพนักงานภายในองค์กร 

  12.1.1 เม ื ่อได้ร ับการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน คณะกรรมการธรรมภิบาลและ 

ความรับผิดชอบต่อสังคม จะมีหน้าที่ในการดำเนินการสอบสวน พิจารณาเบื้องต้น เพื่อทราบข้อเท็จจริงและ

พฤติการณ์ต่าง ๆ อันเกี่ยวกับความผิดที่ถูกกล่าวหา โดยเรียกผู้ถูกกล่าวหาเพื่อแจ้งให้ทราบถึงข้อกล่าวหา 

และให้โอกาสผู้ถูกกล่าวหาในการต่อสู้รวบรวมพยานหลักฐานที่พิสูจน์ว่าตนเองไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ

ทุจริตหรอืการคอร์รัปชัน เพื่อรับฟังคำช้ีแจงของผูถู้กกล่าวหา  

12.1.2 ให้ที ่ประชุมคณะกรรมการธรรมภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคมร่วมกัน

พิจารณาและสรุปรายงานการสอบสวนพร้อมทั้งพยานเอกสาร เสนอคณะกรรมการบริษัทเพื ่อประชุม

พิจารณาลงมติว่ามีความผิดหรือไม่ ถ้ากระทำผิดก็ต้องรับโทษและถือว่าเป็นการกระทำผิดนโยบายต่อต้าน

การคอร์รัปชัน หากไม่ไดก้ระทำผดิใหยุ้ตเิรื่อง 
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12.1.3 ให้ตัวแทนหรือบุคคลที่ได้รับมอบหมาย แจ้งให้ผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสและ 

ผูถู้กกล่าวหา ทราบถึงผลการพจิารณามตขิองที่ประชุมบริษัทต่อไป 

 12.2 กรณกีล่าวหาเกี่ยวกับกรรมการบรษิัท/กรรมการผู้จัดการ 

  12.2.1 เมื่อได้รับการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน คณะกรรมการตรวจสอบจะมีหน้าที่ใน 

การดำเนนิการสอบสวน พจิารณาเบื้องตน้ เพื่อทราบขอ้เท็จจริงและพฤติการณ์ต่าง ๆ อันเก่ียวกับความผิดที่

ถูกกล่าวหา โดยเรียกผู้ถูกกล่าวหาเพื่อแจ้งให้ทราบถึงข้อกล่าวหา และให้โอกาสผู้ถูกกล่าวหาในการต่อสู้

รวบรวมพยานหลักฐานที่พสิูจน์ว่าตนเองไม่มสีว่นเก่ียวขอ้งกับการทุจริตหรอืการคอร์รัปชัน เพื่อรับฟังคำช้ีแจง

ของผูถู้กกล่าวหา  

12.2.2 ใหท้ี่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบร่วมกันพจิารณาและสรุปรายงานการสอบสวน

พร้อมทั้งพยานเอกสาร เสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อประชุมพิจารณาลงมติว่ามีความผิดหรือไม่ ถ้ากระทำ

ผดิก็ตอ้งรับโทษและถอืว่าเป็นการกระทำผดินโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชัน หากไม่ไดก้ระทำผดิใหยุ้ตเิรื่อง 

12.2.3 ให้ตัวแทนหรือบุคคลที่ได้รับมอบหมาย แจ้งให้ผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสและ 

ผูถู้กกล่าวหา ทราบถึงผลการพจิารณามตขิองที่ประชุมบริษัทต่อไป 

13 บทลงโทษ 

13.1 พนักงานของบริษ ัทฯ ทุกระดับที ่กระทำการทุจริตคอร์ร ัปชันถือเป็นการกระทำผิด

จรรยาบรรณของบริษัทฯ และผิดต่อนโยบายฉบับนี้ ซึ่งจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทาง

วินัยตามระเบียบที่บริษัทฯ กำหนดไว้ เช่น แนะนำ ตักเตือน การพักงาน การเลิกจ้าง ไม่ว่า

การกระทำผดิดังกล่าวจะกระทำลงโดยเจตนาหรอืประมาท  

13.2 ตัวแทน หรือคนกลางทางธุรกิจ หรือบุคคลที่สาม ที่เกี ่ยวข้องทางธุรกิจกับบริษัทฯ ที่ได้

กระทำการฝ่าฝืนหลักเกณฑ์ตามนโยบายฉบับนี้ โดยได้รับทราบถึงนโยบายฉบับนี้แล้ว อาจ

ถูกพจิารณาบอกเลกิสัญญาได ้

14 การตดิตามและทบทวน 

บริษัทฯ กำหนดให้มีการติดตามและทบทวน นโยบายและแนวทางปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอทุกปี โดย 

ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องตามโครงสร้างหน้าที่ความรับผิดชอบในการติดตามและทบทวนการปฏิบัติงาน หากมี 

ข้อสงสัยที่พบเห็น หรือทราบ หรือสงสัยว่ามีการกระทำที่ฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ การกำกับดูแลกิจการที่ดี 

ข้อกำหนดเกี่ยวกับจริยธรรมและคู่มือจรรยาบรรณสำหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ของบริษัทฯ 
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นโยบายระเบียบปฏบิัต ิข้อกำหนด หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของบริษัทฯ ต้องรายงานขอ้มลูดังกล่าวต่อกรรมการ

ผูจ้ัดการหรอืผูท้ี่เก่ียวขอ้งตามช่องทางในการแจง้เบาะแสที่ปลอดภัยและปราศจากความเสี่ยงใด ๆ 

14.1 เมื่อมีข้อสงสัยหรือเชื่อว่ามีเหตุอันควรเชื่อโดยสุจริตว่า มีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม

กฎหมาย ระเบียบ การกำกับดูแลกิจการที ่ด ี ข ้อกำหนดเกี ่ยวกับจริยธรรมและคู ่มือ

จรรยาบรรณสำหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ของบริษัทฯ นโยบาย ระเบียบ

ปฏิบัติ ข้อกำหนด หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของบริษัทฯ พนักงานหรือเจ้าหน้าที่สามารถ

สอบถามหรือขอคำแนะนำจากผู้บังคับบัญชาก่อนเป็นลำดับแรก 

14.2 ผูร้้องเรียนสามารถแจง้เบาะแสการกระทำผดิหรอืขอ้ร้องเรียน โดยตดิต่อผา่นช่องทางที่

ปลอดภัย ดังนี้ 

14.2.1 แจง้ต่อคณะกรรมการธรรมภบิาลและความรับผดิชอบต่อสังคม  

จดหมาย บริษัท โปรเจค แพลนนิง่ เซอร์วสิ จำกัด (มหาชน)  

เลขที่ 381/6 ซอยพระรามเก้า 58 (ซอย 7 เสรี 7)  

ถนนพระรามเก้า แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง  

กรุงเทพฯ 10250 

อเีมล์ cgcommitee@pps.co.th 

โทรศัพท์ 02-7182785-9   

โทรสาร 02-3005545-6 

14.2.2 แจง้ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ที่ Email: whistleblow@pps.co.th เป็นช่องทางการ

ติดต่อกับคณะกรรมการบริษ ัทโดยตรง (ไม่ผ ่านผู ้บร ิหารของบริษ ัทฯ) ซึ่ง

คณะกรรมการได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบซึ่งกรรมการทุกท่านเป็น

กรรมการอิสระเป็นผู้รับรายงานหรือข้อร้องเรยีนเหล่านั้น และทำการสอบสวนและ

รายงานต่อคณะกรรมการ 
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ภาคผนวก 
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หนังสอืชี้แจงการรับของขวัญ 

 

 ข ้าพเจ้า ________________________ นามสกุล ______________________ ขอชี ้แจงเรื ่องการรับ

ของขวัญซึ่งไม่อาจปฏเิสธได ้ซึ่งของขวัญมมีูลค่าเกินกว่า 5,000 บาท ขึ้นไป 

 รายละเอยีดของขวญั___________________________________________________________ รวม

มูลค่า ______________ บาท ใหเ้พื่อ ______________มคีวามสัมพนัธ์ทางธุรกิจ_________________ ไดรั้บเมื่อ

วันที่ ______________ ไดรั้บจากบริษัท/หน่วยงาน___________________________________ 

 

ลงช่ือ _______________________ ผูรั้บ 

   (____________________________) 

      ตำแหน่ง ___________________________ 

       วนัที่ _____/_____/_____ 

 

ส่วนของฝ่ายบุคคลและพัฒนาบุคลากรพจิารณาแล้วเหน็ควรว่า 

� นำไปเป็นของรางวัลใหแ้ก่พนักงานเมื่อวันท่ี  

�  ของขวัญสำหรับการจัดกจิกรรมบริษัทฯ 

�  บริจาคเพื่อการกุศล  

�  อื่นๆ ท่ีเกี่ยวขอ้ง 

 

 ลงชื่อ _________________________    ลงช่ือ _________________________  

 (_________________________)                                     (_________________________) 

ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการฝ่ายบุคคลและพัฒนาองค์กร          ตำแหน่ง กรรมการผูจ้ัดการ 

         วันท่ี _____/_____/_____              วันท่ี _____/_____/_____ 
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(ตัวอย่าง) 

หนังสอืชี้แจงการรับของขวัญ  

 

 ข้าพเจ้า _______นายแอนตี้_______ นามสกุล _______คอร์รัปชัน________ ขอชี้แจงเรื่องการรับของขวัญซึ่ง

ไม่อาจปฏเิสธได ้ซึ่งของขวัญมมูีลค่าเกนิกว่า 5,000 บาท ขึ้นไป 

 รายละเอียดของขวัญ _______________กระเช้าของขวัญ กรอบรูป แจกันดอกไม้__________________ รวม

มูลค่า ____10,000____ บาท ให้เพื่อ ______เทศกาลปีใหม่______มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจ____คู่สัญญา____ ได้รับ

เมื่อวันท่ี __30 ธ.ค. 66__ ไดรั้บจากบริษัท/หน่วยงาน _____บริษัท มุ่งม่ันพัฒนา จำกัด (มหาชน)___________ 

ลงชื่อ __แอนต้ี  คอร์รัปชัน___ ผูรั้บ 

 (__นายแอนต้ี  คอร์รัปชัน__) 

ตำแหน่ง ___ผูจ้ัดการโครงการ__ 

วันท่ี _30_/_ธ.ค._/_66_ 

 

ส่วนของฝ่ายบุคคลและพัฒนาบุคลากรพจิารณาแล้วเหน็ควรว่า 

� นำไปเป็นของรางวัลใหแ้ก่พนักงาน  

�  ของขวัญสำหรับการจัดกจิกรรมบริษัทฯ 

�  บริจาคเพื่อการกุศล  

�  อื่นๆ ท่ีเกี่ยวขอ้ง 

 

 ลงชื่อ _________________________    ลงชื่อ _________________________  

 (_________________________)                     (_________________________) 

ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการฝ่ายบุคคลและพัฒนาองค์กร                    ตำแหน่ง กรรมการผูจ้ัดการ 

          วันท่ี _____/_____/_____             วันท่ี _____/_____/_____ 

  



 

หนา้ 17 จาก 17 

 

กระบวนการรับข้อร้องเรียนและข้ันตอนการพิจารณา ตรวจสอบข้อร้องเรยีน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

แจง้ไปท่ีคณะกรรมการธรรมาภิบาลและ

ความรับผดิชอบต่อสังคม 

ท่ี E-mail : cgcommittee@pps.co.th 

ไม่มคีวามผดิ 

บทลงโทษ 

- ทางวนัิย 

- ชดใช้ค่าเสยีหาย 

- บอกเลกิสัญญา 

- ดำเนินการตามกฎหมาย 

 

เรียกผูถู้กกล่าวหามาสอบสวน 

ยุติเร่ือง 

แจง้เบาะแส หรือ ขอ้ร้องเรียน 

มี

 

แจง้ผลการพจิารณาใหผู้แ้จง้

เบาะแส / ผูถ้กูกล่าวหารับทราบ

 

กรณกีล่าวหา 

เกี่ยวกับพนักงานภายในองค์กร 

กรณกีล่าวหา 

เกี่ยวกับกรรมการบริษัท / กรรมการ

 

แจง้ไปท่ีคณะกรรมการตรวจสอบ 

ท่ี E-mail : Whistleblow@pps.co.th 

 

แจง้ผลการพจิารณาใหท่ี้ประชุม 

คณะกรรมการบริษัทรับทราบ 

เรียกผูถู้กกล่าวหามาสอบสวน 


